





























































































































































































































































































	الفصل الأول: تمهيد

	مقدمة

	مفهوم التفاوض

	التفكير والتفاوض

	اللغة والتفاوض


	الفصل الثاني: علوم علم النفس والتفاوض

	الفصل الثالث: الشخصية المفاوضة
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	الفصل السادس: القيم والتفاوض

	الفصل السابع: التربية والتفاوض

	الفصل الثامن: البعد النفسي في التفاوض الإسلامي
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