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 ١٧٠ القرار طريقك إلى المثالية 

 (q8�� �2� a: 
 

 الإنسان الحاسوب

 الجسد الحاسوبأجهزة 

 الطاقة المحركة
electricity 

 الروح

 الفطرة كرت التشغيل

 المعالج
processor 

 القلب وما يسكنه

 أجهزة الإدخال
Input system 

 جميع الحواس

  الأماللوحة
Mother board 

 العقـــل

 الذاكرة بنوعيها
memory 

 الذاكرة بنوعيها

 

 نظم التشغيل كالنوافذ
 

 )أوامره ونواهيه(الدين 

 المخرجات
Out put القرارات 

 )viruses(الفيروسات 
 )hackers (والهاكرز

يطان والنفس الأمارة الش
 والهوى

 برامج الحماية
Anti-virus 

 التحصين والذكر
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yy @¹@� �>��- ���_Ĉ�#p# -Z [!	& �>��- �� m4 V��X  : ;�,k ?�$& ��:*�I

�*%X^V���I ?�*� [� : +$�o�/! -Z �6�)Z ��>��- ��� 4 ��0X  : (�� S
w6)Z4V��I : ��� ¹"�#D�- 6��� �� +$�o/! ?  V���I  :"�%:4 K�
jI 

�¸ �q$� (%jI ?0&�:Z=V���- L�*� a : �3,��� ��>��- ��� ]��0X ¹ e
�3,��-]/3: ¹��	& �p# e,6�� ½:o
{� �& =�_#D�- d3$�� ?��' ��� ��& "

@	!- d3$�� a ��k=- �*>�� a @'�,IZ- c�$�� ��,IZ C_���)٢(4 
                              

y��  �� ����� �� *%� �� B%� �� d�X �� ����� �� e��& �� ����� �� *�%& �� �>��-
����� �� *%� �� B%� *�- �& ?&Z- �
�x) �� *�Z �� C�@-@ �� ��0%#4 

y�� �� a L�2$F� ?
X�- �/k @�$��� B�����- B����È­« ,  a w���.� ?OO�-
B�����- B����� ¿�O�4 



 ٢٢٦ القرار طريقك إلى المثالية 

%�� r%� *j: ���f -*�! +,�� �-�,3�� r%� �*>� Pb0
 -Z ��%�� e�� �& ��	) �&- +$�*�� d�� -� B0��� ��RI	��

��{�0%�� B�l%�� S' "�!	��� a ��*��  �0� �	�,? º�,f "0
0� �� �
*k�- *�� a ��
9$�- 4 VpO,��� ;,IZ �& �-�,3�� <2� �&

;,IZ �&- ,��	�� �& �/�� �§Z- ��q$��� *Y��3�� ��� VpO,��� 
 �p>�� tX ���j� ;,IZ �&- ,|��%F� �& �/�� �§Z- ¯�-.�
 ���j� �Z	
0� ;,IZ �&- ,"�,&�X' +$� V��{ ¯��z�� [l%,�
0�U ¹
 (�	��  �&Z "��$�� �º�>� +$7,��- *��j,��- (�!���� C�	��� �-p!

�ºP�	X x�· ;,k 4 V��� �& ��	) b:' ��}�- �-�,3�� <2� (�
 ����	l%�& ��$q�- �
�X ��
0� ���,q&U 4 b�& �	l%�F� ��,qF�-

 �
9$& �q! � C' �§�I  �0%��- |��%F� ;,f ��,k�- �6�_ _
 ��0%,F� ��&�0%F� K�¡ @�·' �� xj%� *X ���k�� C�I �3$>&-

��,X- a �&�0%F� P��*,�� -Z ��v�F�� 4 u� *�f (�Y�Ã' �$� "� ��
 "0%��� "h�{�B��A���J��I��H��G��F��E��D��C�

��T��S���R��Q������ � � �P��O��N��M��L��K
���\��[��Z��Y��X��WV��Uz ¬�	���� :­²4® 



 ٢٢٧    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 ��q! �-  �*H,��S�- (�
%0� �*%& �q! � ��&�0%& �§Z S'=
����� �X- �	��2�� E' ;��*,! +q� �3$>&- �
9$&4 

RgA
N� �b1 %�<�� aJ��� e� ^��A�I� 23 fV�#�� � 4�: 
 a �}�).� ��>%�� a ����,,& ��&�Z "0/F� (�%��� �	& *��_ =
 -x�7��- B��	7,�� �����& a (�l
,! +�,�� �}�lq�� ���*O,�� (N
 K��: ��� <@��%,�� [k a ����7��� �%30F� �0�)*��  �0%��- L	q3��U

BY���8�� ?,���f ;�,k ���$�- �$� �& ?Y��,��- a�>�� �*h�_ 4 b��
��� (��� "��Z E' �I��vD�� �2�� ,���h� *%�- �%X	�� ��/!� a ��*

 	�9$�� �@���' +7�$� ��&Z a "���� �F "�*�0�!- Pb0%�� r%� @�¡
@��,�S�- ���I 4 CZ e���&  �&D� *�f	�� C-��� �3�0z� ��8,�� *X-

 a ��& A�� c�$�� (
¨yo�{�F� � V��X- e���& ?�%$
I : J	�3! *�X=
p��� a u� V��� ��O�Z *�$� ��& }�� "�0�  �X (� *$� ���- @

��	)�� 4 ��' ?���X ���� <*�0�! �� ?��O�Z ;�$� +%I�8�� �2q�-
 ?��-�,I B�,� ��& A�� 	q$� *ÇZ  �&D� �2�- ,?IpH� s�*�� P��^
 s��k ��& 2�)- �:pI S- �:pI *0�! S- w-*0�! S V���- �§-@-m m ¹ =



 ٢٢٨ القرار طريقك إلى المثالية 

�-2)Z)١( 4�& 2).� �	l� CZ E' �I�vD�� ,c��$�� ��& CpI- CpI 
 ?��!o� S L2�� c��.� K�$�� �� �$� *%,�� ,B�>� �2�- ~
µ �2�-

 ?30) �& S- ?�*� [� �& ({����y 2�)Z �& 	�$�� �& PQ ;3�Z C'^
����& ?�>& *$� � �$��- ��:�	X �� ?!P�	X ?�I PQ K3:Z ±$�� e�2�-m

<	�*�!- ?�
�3! A� C�	F�- ,����& �{���c��b��az '- C
 ?�{p,)�- ,¤�.� ?����- (�X ?$& C�� �& s�7�� �& PQ �2�Z_
 ��& ?�$& PQ �2��Z �l�*�k- ���� +�M�� ±$�� e�2�- ,������m
 ��& C'- ,(�2�&- G�0%&- ¶���f �& �
��- p� ?$& �}>��� �2)Z�
 ,������ ���>� a �Z	�{ b�:' ¶-M�� ��& ��0Y��  ����Z �& <�	!

- ,C���.� @�¡- ,¿Y�	��� ��Of- ,"�
h� ���,I- ,	{��z� @���
 ±�: t� S' ��q� � ���O�>�� t� C��I S'- ,"Y�x�%�� Ä���-

���
z� 	���N A�� 2�)©�- ,��70�� J���� A�� "�3�̂ 444 B����-
 ,J��'- ������- ¾� a c��$0� ���/3:  *��! ���M�� ��>$��

                              
y�� � s�*O,�� *���X�²«4 



 ٢٢٩    قك إلى المثاليةالقرار طري 

¶� E' ¯�,¨ S [�& �$/��- ��,q�� (� C'-= = ^ = �444) ١(4 
hfV�[3 ��M#�� �i�"j  k���	�l� 23 m���<B� �"�n V�Y3 � ��70� 

 ���O�>& ��:�� ��� �2��k- ?�!�@	3&- t%��� "���3& K& B��$,!
�$�,��& �����%,F� \Y������� ;
�/� ���@*y multimedia � ��&��*&

 ��*��� 5���$& d��*�! �& "�	���I ;���bF�- G��
,�� "# B��*,���
B��
�� ¯	� ",� S s�O� c��*F� a ��& K��
j� �Z *�X- S' ��$& U

' �����-- C���Z �& ?�0� ¤	I	�#Z  ��0%�� <2�h d
0: S �$:Z S�m 
Ov�-�m}#o! �h *j: @�q: S- �m ��§o�- "º���	X- @�	I.� ��0� A� 

 ��7� }�7! K& }7,! �- �8��- d�*q,�� ���	
� V��%�� E' �0)@½
%F� �& (Y�h� ")x�� dI�$! �- (� t%�� ��I	)xF�- ���
$F� ��&�0

��v��%! +,�� 4 ��0��o� (��%�� E' ����@	�� ��&�0%F� �0��- ���I
 ����@	�� ��&�0%F� �7{ ,V�%I }� -Z PL@� ��0�o� �*���- G
$&U
 	�#.� e��� ��h *�%� "�0I ��h�%3& �0
�Z (X.� A� -Z �*��� A�_ ^ ¹

                              
y�� @ ,�j¸ ��� GY�*k À � w	��� r����� ��È4 



 ٢٣٠ القرار طريقك إلى المثالية 

@�	I.� ����	X a ¿v���� 4�,� [
0/F� r%� (%� �&-¹ A�� C�,I�
 ��`6��- ��2��� ���
$!- ��*�D� a �l�*�� ���	7��- ��XM��  �0%��
 *�$� ��-*��- +�,�� ������ e�0! E' "�����,I� S' ���>%�� ���70��
 ��&Z �& ?��,W �F G�X*! S- ±�O¼ }� �& ���I b� ���$�,I �	7��_ =

��*0� ��I�$&4 
o−�>$A�� ����N� q� �Dsystematic thinking FH� %��� G�

 r�[ I C�"��� eBb��� �"���#� r�[ ^��� ,\>?N� !X� ,���&���s
 f�/�tN�� b"M�A��: 

 t��,��- (/0/,F� }q3,��- (
%�� A� ?lk- (�%�� Vb�' C'=
 @	�3�� P�@Z [�/W ?:o�f ��& *��%��� �*F� A� ���X���- ��&.� a

� ������7�� *j: CZ n�©F� �&- ,?!���	X *�f	!- @�	�IZ ��& ;�
9%�
 S +�,�� �����1�S� ����	����- *��0�,��- �����OF� E' (��¼ K
,jF�
 ��,O� ����	� B����X +�� (�� ,(��@ A�  ��! S- d�Z A� *$,/!

P�/:- S��� [/$j0�m m 4 �& K{��& r%� J�/: CZ �& �$� co� S-
 b�:' "�§. ���&���� �$3O�� a LZ	��� ��O��Z �& �3Y�{ �S��&

 C�q¨ �&.� �pq8&- K
,jF� KX�- ��: 



 ٢٣١    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 V���! ���9�� ¶�j: ���,�*�� <2�Iy : a J��/�� E' ���	)
 �*��,��- ��,�Z� +,�� ���	7�� 	N�$F�� ����3I ����j,�� x��	F� *kZ
 ��& C�&@��X "§o�� P���	� Å��k ��& c��$��- ,L*0� }� a +$:Z

jF� ��v�F� �p` �& ��O3� �� <��Z �& CZ -Z 	)� B��� ��:�$
 ?,��jf *�.� �& 2)o� � ��2I ��x�F�- (� ���	7�� 	%8�� ��>�I=
 ��& 2�)Z s���l��- ?�I	� e�*�� �& ��%,�� w�l��- ,<	%f �>X (�

?0�� �o3�� 4X �&Z��j� 	�l�Z ��:�qI ?���� 	%f ��>�m ��& "�$�
I 
k�
) ?���- V��k "��- ?���f G0�m��%�I� m ?�,�� G�0k 	�)��- 

�I� ���� ?
I V�k "��-	%�8�� �p>) ��	)� �& E*! �%= 44 ��'-
 �����	��- P�����  �*�%:� <o�8$& CZ ��
0� PS©�� c��� ��Z� �&
 ,������ �0/0� ?,�X� �& E*,!- \���� ;,k �X��8& �*>�� �O,3I=

r%� Kv- -Z ?����k ¯� *X "�R%� CZ 	&.� a �Ip��- G�k�/F� 
?��- A� 44��� �/�0� ��,�Z� *�I ���,3�� �&Z P�	��D� ���� a ��P



 ٢٣٢ القرار طريقك إلى المثالية 

��,W b� n8!- */�� "jk (>3!��444) ١(4 
 +$��� J��{ ��,�*�� V���- :(�
%� b�I 	q3� S �$& }l� 4 4

C-	�)�� (�
%� b0l�& (
%� b:' 4 4 4 *�1 ���*��� ¿,�,3� "�*�kZ
 �
� �& 	l�Z *1 ��x$� �
� a 	
l,/� 	)� ,����*�� ?0� ���8��

 ;,k ,*k�- ���f a A�� B���7�� a }�/� <*�1 +$�*��� �bl,�S�
 P�$� ��- *k�- G�	{ �& 	�.� A� V�>�� *�	� (q�� *k�- G/:
 *���/F� ��& *��*%�� *�k���� +��� a �	�: �$O��Z ;,k *��/F�

 a [0>F� CZ ���*�3�� C-�-�j,� S *X *k���� *j/F��m�*�k�- m 
¤-	3�� "9%& a 4 4	�{ ���l��- 	�i� b$�� �-@ P��$�� �*��*� J

 b�� ,[&*�%F� ����D ��%�� 	
l,/� |�X-Z- �xj%�� �
��Z-  �,�i�¹
 ��30,HF� ���Y��	�q�� �x��.�� �6,�� Vp) �& 	�.� B/� �q
�

[0{�%0� (
� �	I }I�!- ���,OF� �����- @�	Ii�444 ) ٢(4 
&�6��� <2��I *��%� *�k E' �����OF� <2�¸ ��&.� ���0,�� *X-_ ¹ ^ 5

                              
y��  Û�q� �*�	� ,���9�� *ÇZ �$� ¶�j: ���,�@U� ����4 
y�� � [$#S� ,�$�*F� �*�	� ,+$��� *
� Á�: ��,�*�� V-.� K��� �È @*� ,��

��««�|t,� 4 



 ٢٣٣    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 �H�/: C��q! @��q! ;�,k ���	7�� ���$��� +��W +,�� �l7�� ���$���-
���).� "�*��! ���	
I ��$& (�.� G�{� a �Z	�F�- (��	�� ����f�- 

 (��.� Ï:	�3�� +
�@��Z ��,� 5&�	�- B�0� ��*�3�� w��Z- ��v	�
��,� 	���- 4 ����0z� n�!��h� �	��N C' ��& ��2�� P���� E' 	9$$�-

� �b/F� V��3{Z ;�,k K��
�� L*�Z a ��-�*,& �O��Z ;,k ���
OF�
 ��O��>�� ����	{�HF ������@ b��:-@ �
����,F�- ����Y�*,�S� ���0k	F�
 (Y���	��- ���>�� V-�*�! P�	�� ��& P�$�� A� �k@�3�� ��Xp).�-U

(�.� �& �03� a �0O$F� 4 e��� ��& *�%�Z E' ����OF� �$� �0�- *��
�� r%��� A� *�I }lq�= �����$�� ��¸ ���*�,�/�� "������:- "�I�*��Z �

 ����$��� ��O��Z ��& �}�l� *�j,I �@��F� A� �
Y���� �,O��� ���	7��m
 c���Z A��  ���� 5&�6��� P��,:�- �	I Co� C�kt� ���	%�� ��Y�R3��U

}�� S 	�I-.� ()*���- 	�l�.� �*���8F� G��¨ ��¦Z- ¿�	�� 4 *�j:-
�f-	3F� G�8��- J@�$3�� ��O�Z c���Z A� ���$��� <2� C�0)*� ^

 L@��F� Ê	�7�� 	q3�� ?��� L2�� L@�F� B/qF� G��O,�- (�
%�� ����
��&p�D� �$,&Z P�$�Z �& [��OF� ��0X a4 



 ٢٣٤ القرار طريقك إلى المثالية 

 B���k +&��� ��,�*��� V���y: ?��I K���,� L2��� ��X��� a
��� �0�- ��0�� [
0/F� [�p&*���¼ ���0�Y�ÃD� ���,)S� ��:��m 

2�3$,� ��$�*& *���º- ³X.� *j�/F�  *�h ��:����>�� ��

HF� 
 ��/3$�� ���%,0� ?�I C�q! �& ¯�kZ �&.� �X- a- ,(&�q��� c*����

��b,�S�-�����/��- ���@�>,XS�- ��X�0� ��	q/%��- ���3� |���m 
 �*��*�� ���b%,��S� ��
jh� ?��- a ����	F� C���$���� �*k�-m

�M���� ���%& }�7,� ���&p�D� ����	%�� ���
$F� ���,��� £�/&- �
 a �&.� ���8� Ù����� A� ���	%�� ���Y�R3�� r%� t! ,��µ��,��U
 ���8&�h� ����@ E' "¸ ��*O:S�- +Xp).� VpO:S� ��%�$,/&
 K�X���� C���x30,� ;
/� �& 5&�	� Vp) �& Å�F� ?3/��- ����R��

� ¯	H�� @�/ID� a �x3X (l
� L2�� G��	{ ��� @��/ID� ��{ �� ?
 ��& ��%Y�& p��� Ê	��- ���f�$�� C����Z @�/I' E' L	%,��-  pI.�m m

�*�%� [
0/F�m 5&�6�� ;�3�- ��&p��D� ������ "��X �� *%��� (� 
�&	� C��x30,��m ¶Á ,P�*�.� �h *�8� CZ y*��X �-@ � BY�: d�Y�

 �*��	� ?�$� ?�,0�: b��I ���Y�ÃD� ���� C���Zy��
$�f��������  �



 ٢٣٥    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 ��q�	&.�y CZ ���¢Z- �}�l� P��fZ �	%�� ��,� 	��� 5&�:	� ��#Z *��
� �:-*�-  p�D� �:-*� �q� [
0/F� d�?
���%! �444) ١( 4 

 ����$��� ��O��Z �*�,$& V��� Ô--�f *
� ��,�*�� �2�-m
 "�§' V����I 5&�6�0� "�Y��,:�- "�v	� B����Z- ���	%�� ��Y�R3��

y*0�& �&' }��- ���
0� }�� 6�,%! ����	
� C-*�,` -Z �	70� C-
������� [�- *�>��� ��� E' V����� a ��j�$& 4 Ü��! �&*�$%I

 ��:�$3��- [:�$3�� r%� E' K
,/! ����� 5&�6�� <2� r%�  �&Z
"����qIo� �:�3O,�� P�/& ¶��� �$�0� C�0
� ��O��Z ��2��½ �0O�R�� 

0� �-�	��� ��2,�F� "�,��	{- S��&- B�· ��& [%
,/F�- ��*��8

 o
) �� �&- ¿�O� �� �&- B·�444) ٢(    4 
:�/:' G0� S ����OF� <2��m�/&  G�0� (�� ,�	q3& p��- ,S�m m

H/&�m*0�& �m%�! ,?�Y��� a ��%&' ,U*�X�I @-*��� *�%�. ?���%IZ a ���m�m 
��	��� K:�� *f�	�� C�/:D� ��&��& �& +� +,�� ��>H80� 4�- b

                              
y��  ,�$�*F� �*�	� ,B��k *�%� +&�� ��,�*���  ,V-.� K��� � �È @*%�� ,����« �4 
y�� c�$�� V��kZ GO0& ,�$�*F� �*�	� ,Ô--�8�� *
� ��,�*��4 



 ٢٣٦ القرار طريقك إلى المثالية 

 [���OF� ��0l&Z �& �R%� @��: ���8F�- LZ	�� ��O�Z P��� �:@�-Zm
 �2�� V����I ,�$�/��- ���,q�� c���Z A� "º���	X *$,/! S ��2��
 ��0��Z ?�:o� K�X���� C��x30! 5&�	� �� �%I�*& n/03,F� ��,�*��m
 (��0W- w��/:D� ��0�/��� ��0%,F� ��:�/:D� �����*�� A� *
,%�

��- w�%F� V��` a ��%�,& ��j�$& +�- @�	I.� �¸  ��� +,�� ���	
 V��� *�8,/�- ,+
0%�� sO���yV��� @��-@� � �.� ?�:o� ?3�>�-

?�� *�,%� b�& �%�	& <6,%�- +&pq�� }� V�>!p� +k-	��U m m 4 �2��I
��X�	F� G�	{ �� ",! ?!����@ "9%& }).� 4 a ��H�f.� ���X�	&

��07F�- �&�%�� ���&.�4 Ê��·' }#o�! ��h 5&�6�� <2� Co� +�*� "# 
 G��	{ ��� �*��*� ����0� ��@	3& "0%,� ?:. *��8F� ��0� A�
 CZ ���@ ��� pRI (�� E' *$,/� S L2�� ?�Z� a- ���!S� -Z *�$��m
 B�0�Z C-*�>¨ ��2��� @�	�I.� ��& "0%,�- *0�� CZ B· *��8F�

"º����0�/� �*�©F� ����.� 4������ 	�)�- A�� ����:�7�� �	�l� 
 �	�7��- [
0�/F� [�  p/�� (�� �§o� ��3>�- ���	%�� �k�/��= =
 B��� A�� (��  *���- n��/�� A��  ���� S  p��D� CZ ��
0%��



 ٢٣٧    قك إلى المثاليةالقرار طري 

?
�� *k A�  p/��- 4 -Z ��F�%�� t� �$��)@ *%� �$:Z ��pz�-
 [�%�,& ��&.� P��$�Z ��& }�l� V��W ¿�O�>�� ���&��3
� ��	&.�

S- u� "�k� ��& S' "����x�& ����x:��I �	�7�� ����3! P��- [l�
 ?��X J�*>& �2�-�:  yy6�f "q0��X C��� �& �$� �%�,,��m 6�8� 

"��
,%�! Bv 	O� ��0)@ �� ;,k ���2� �����-m 4 �$0X : V��� ��
 V�X ? ���>$��- @����� ,u� :�
I��)١( 4 

 �
�0��� �ymodeling� : +� ��
$� (��l¼ ���0
� -Z ��& ¯�
K�X���� A�� ?����
! "�# �&-  <	��
!- ?
�3� [%&  �9: 4 (��0W -Z

?���
!- ?%& (&�%,�� ��0
� (��/,� @���& ¯��
:4 
 �
�0��� ub  �: 

 C��/:D� "��I E' ���2
$�� Vp�) ��& |*§ sO��� �2� a
 ¯���
:Z A� ?,`	�- ?Y�@o� P��!�p� ��0�0W- ?!�:�q& A� |	%,��-

��>�� n0/�� (��%0� V��%I ��7�8!  ��9: @�·' G�	{ �� e��- ¿U
  �9: ��- s�*�� �-*$���� (
� ��	� A� (
%� LM���y2I��$�� �

                              
y��  �%�,,� +�$�� V�X ��� ,L��H��� ¿�O�444¯ ,È ?
X� - ,�ÈÈ²4 



 ٢٣٨ القرار طريقك إلى المثالية 

 S' ?��0� (�
%�� K�
,�/� S L2��� "�*���� �-*0� p�*� B���� am
�C�X����- �	�F 4}l� *j: e�2�-�m ��*��� �2�� C-	�� ��&�%�� ��& 

S' ?�v�
� eI ��,� S "�p{ ?:o�- a "����' C��%�}I Pb�0%�� 
 e�0! "��I C�%�
,�/� ��2�� ��P�3q�� --� "�I �}��- �}7� (�

�,�� �
�*�� ��*0jF���/�� ��§. ��&�%�� ��¸ C�O�>$� S +� a �
"�&��IZ ��,/& 4  �*H,�� (�/�� �& ��� 2I��$��  �9: "�
%! K&-

Z  ����� <�-*�
� ��� (3
�� ;,k ,���0� (
%��- B���� �x��Z C
5&�	� �& ?���$� b� ?%& (&�%,�4 

 c�$��  �
� A� ��*�� �2� *��%! P�*�.� \
) �& C'- �2�
 ��:-	X ��&.� ��lq& *X- ,"�$�@ "��0� ��/�0�- "�,��f ��3%R��m ] ¹ ^
 CZ ��&�,�� P�*��.� ��I	%F e��- (��� �	
��- 	3q�� C�
0� �W

��¸�,� "��qW a C�q� b:' ���0�- �&.� <2� x�U ^ U�����: �$��- U 4 V��X
L	Y�x�� 	q� ��Z £�8��)١(  ?��,� �&*�& a""0/F� ���- *j/F�" : 

y "����: �$��- "¸� ��,� �� [
0/F�  p�D� P�*�Z |t� �	9:m

                              
y�� x�� 	q� ��Z £�8��$& �*� ��3�©& ?�- n�M�� L��$�� *j/F�� c�*F� L	Y��}��3,�� ¾�Z �4 



 ٢٣٩    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 "hS�'- "�
qk "# "�@p� A� Pp�,�S� (�/�I ��0R�I ��0�j��
 "��@p� ��}�) Vp7,���- "�,:��'- 444[
0�/F� A�� �����,k�I 

 ����&.� A�� Z	��� C�	���� ¿���oI �$/��- C�	��� �� "��IÁ-^
 ��@��-  ��qk.�- ��@��%��- *Y��%�� �I	%F S ��60� Z	�! �$/��-^
 a "���X	I ��2��� M�� (��� �
���� [
0/F� ��0Ç- ,Jp).�-U
 CZ A�� "���0Ç ?HY��8&- |��>,�� ����� ��W +&p��D� ��%��

����I ��3$>
� ��3,q���*�	!�&- ��	%fZ *Y���- ����2&  4 "��jjk-
Ò��/$F�- £���$�� b���I �$�/��- C�	��� CZ e�� a  ��%��- ���z�- 
�2� ��I	%� CZ ���z� }7� ;:Z- [�F�- (
jF�-= 4 ��� *�%�$0I ��'_ m

  pq�� Pb0�- P���3�� �$!@�� Kv- b� n,q$�- 	
z�- o
z� �k��]
- ��$� e�� a C�I ?�3�� �&m�@���- ���3� 4 C�	���� }�/3! a �����X-

 V��X ?��X �� �$&©&- �&©& (� ��
�oI ,	3� <©
)- ,o
) ?����
 S C�	���� ¿��Z- E�%!- ?:�O�� u� ;§ -Z u� 	&Z -Z u� (kZ- u�
 ��& C��� ��& S' <}�/3! ��� pRI <	�*,� 	l�Z -Z C�$#� ?�0� K
,·m ½

� ���- "�0XZ �&- P���3�� ���� C�	���� "��@S-Z C��
0%� C�
0�/F�
 Z	��� �$�/�� ��&- [q���h� �����- 	����F� a ;!��F� A�� <-Â	���
 ;�,k C�0�R�- C��0�· C�
0/F� 2)Z "# �&- ?� �6,0� L��H���



 ٢٤٠ القرار طريقك إلى المثالية 

 A�� Pp�,��S� �	7�� V-@ �& ?Y�*�Z-  p�D�  �>) A� (��
��&p�D� @p����444) ١(4  
 �
�0��� �"$"/  �: 

D� C' (��/,� *�S- r%��� ?R%� K& \���&- (&�q,&  �9:  p�
 ����O0� (&��f ���>! (�
� ��& ?�����:- <	&�-Z ���!� A� (�%�� �`	�

�$30�Z b� C�/:D� (�� ��-*�- \�
� �@��'- ��0
�o� yformatting�4 
 ?��I @*�O:- C�q�� �� �0&�q�� ���>�� C���� ���*� e�� ",�-U ¹

�� ?,Xp� [�:- ?%X�& ��$& @	�I (�qI ,?��I <@���- B���- C�/:D
 G��	
�� �
) ?/3$� ~8$�- ����� �{��) ?&�&Z \/�� CZ E' ���O�
 ���X ��
q! ��$�- @	�3�� ?��0
� ��& ����� ���I ¶�j$� e�� "!Z ���I
 ��:*��� a P�@.� �@���- (�
%�� [/O,� �
q� �
) +�I  ��2
$��

��k ��/,k�- ?����:- u� 	&�-Z ��&��X �	)��- p&��� u ���0� ?�!m
������%! ?���E�: �{��ª���©��¨��§��¦��¥��¤��£

��¬��«z  ¬ �%:.�:�È�4® 

                              
y�� � "0/F� ���- *j/F��−È4 



 ٢٤١    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 *�%� ���@©F� ���0k	F� |�*�.�- \
z� ",! e�� P�v A%I 
 *���/� G��/F� \�
H,�� CZ ef �& �&- ,c��.� |*h� E' e��

 <@���& A� �9I�O
0�- ,����� ��/$� ��0�%3!- �
z� ¶�j: A� ��&
B�/,��- �*h�4  V�X� : yy d�× (��X ��/× "$�,��m : (��X e����f

 (��X e���	I- ,�	��I (��X ��$�- ,e
�� (�X e,O�- ,e&	�
e!�& (�X e!��k- ,e07f��)١( k �& K�¡ G��W K
,/� � C'- ;,k

 ��:*��� a u� C���� <���I- ?�k�j: ���/: C��I |�*��Z �& �
z� a
u� K�R� ��- @�@x! |�� �	)��-p
� �/kZ �& 	�Z m4 

,��g* fb[ e� cB&g�� �g* ��>A��:  
�−  a ���%�¡ B�>,�- ��0k	& |�*�Z E' ��k�

��- V�&�� V�kU

 K�$XZ *�X C��q� e�2� ?:. ?0�Z �& ��0) L2�� ;
�.� |*h�
<��v� (��:- u� �@���� �� c��.� |*h� CZ A� ��`	�- ?/3: 4

*��Z G���W a C��{	H$� c��$�� ��& }l� ��§o�- ���0k	F� "�I�

                              
y��  ��*,/F� a "���� <�-�y À«�È� ,+��2�� ?�I�-- "���� ?OO�- c��� ��� �� ,

 "X	� K&��� ¿�O� a w���.� <�O: 	��-y�����4 



 ٢٤٢ القرار طريقك إلى المثالية 

 ��& S*��- ?�0&Z ;��,$&- ?�,��� �§o�- �h (
%�I c��.� |*h�m
 �2q�- ��
0%�� ���*�� -Z �3�N��� *�%� <*1 u� �@���4 

�−  e���&� (�O� |2X� "# ����$�� ;,k ���*��� �
�: �& �I�/F� �*XU
 ��$� E': 

�� *��*W- K��,! a ��O��: ���0��Z *�%! ����	
�� <2� m m ½ G��	

|*�0� (��F� 4 P*�� L� �@��� (��� +&	� V���� "
�� G0/,F� C'

 ����@ *�%� ����@ @�%�>�� Z*��� "# �
��� A�Z a ?,�l�- |*h� E'
��
��� E' (>� ;,k (��� e�� �%�,,&- �q/
,&m m 4 c*�$�F� e�2��

 "�
�>,� Z*��� ?�:�I G���{ �*� �& ;$�& P�8:' A�  x� ��' L�b%F�
 ���{ A�Z �����{ V-x�$�� a Z*��� "�# ����X*�� �º�3����
� ;$�F� am

*������- �����.� E' (>� ;,k G��{m 4 �M� ?:�I 2�3$,�� *$� �&Z
 ,�����{ �����{ e�� *%� *%>� "# *������- �����.� �& P�$��� am m
 ��*�X- ����%�,��S� �X�
�� 	�*�! K�
,/� S *X e�� (%3� � C' ?:.

�{ (q� (
O,��G� 4 
$/k� �m 44,3$0I��� ��& �>Hf CZ C�� ¤	m��0k	F� a c�*� �



 ٢٤٣    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 "�0%�� �����@ A��Z E' V����� �� ��0k	& �I*� Kv- �
��,F�m m
 e�0! E' (�>� ;�,k (����� |2��� ��$� ,<���,�*��� ����@ +�-
 ?��0� Co�� *��©� CZ K�
,�/� ��Y��v A�- �I�/F� �*�� "# ���*��

��� "�# },�/��F� ��0k	& ���,���������qc "�# ��%��.� ���&���o� 
 "�� *X e�2� C�q�I ?:�q& E' (>� CZ E' �#pl�� ��&���o� ���:�l��

?$��- G�	
��U  4 
«−  c����� �*k- n�	%! : C����- |*h� *�*W *$� �X*�� �& *�S

 ���- ���0k	& �I*� @*k *X �& �>Hf CZ ¤�3$0I ,?!�3���&m m m
<���,�*�� ���@ A� V�>�� 4	%! *$� �& *�S �2�� |*� n�

 �*�k�� ;
�/� ��& ��- ���,)S� B�� "# ±>H,�� ��: C���
 ��& ��%&�� a +
�@���.� V��jF� a (�
%0� �� (� ,c�����
 �:�qF�- <��� \�I ��  Z �	)Z ��� LZ a (
%0� -Z ��%&���

��,��-- �@��8�� �*>& @*¨ e�� C�I ,���b,�S� 4 	�l�Z �&-
� ��@���8�� C-�8� �& e�0! ��& ����b,�S� ��:�qF�- <��j0

 +�� c������ �*�k- �:�� C' �&Z ,����8F� ����j,�� ��%&���



 ٢٤٤ القرار طريقك إلى المثالية 

 ��,��� ��h- ����-@ ��¸ |�%& �%&�� ���,)� �& *� pI (
%��m
��,%
�-  4 

 −  ���*�X- ���
0�- ���$&�- ��O��- ���@�& @����F� K�¡ *�*W
<}�- �����&- ��0��4 

�� *
� L2�� @�X��� 6,%!- ½ @��8$F� |*�h� Ù�0�� �X�
��� @	3
 e��� �0���- C��I V��lF� (��� A� ����{ C�q� CZ ?I*� Kv- �
Im
 2�$& +�
0%�� ±�>H,�� ����,)� ��� (��- x� u�� �:�%,�S� *%�

 J��I ��& E' (�>� s��O� *�,·- *· CZ- ���*���=²� % ���
` a
���.� |*h� �&Z ��0k	F� |�*�i� ��/$��� �2� ,����*�� ���- c

 ����0
,& G��W *%� @���F� e0! Vp7,�� �� e�� �0��- C�I �$��
u� �@��� a ��:*�� 4 

�−  a �F �%X�,F� G�	
�� �����- ��������- ���0
,F� K�¡ *�*W
 K�R� ��
I @��8$F� |*�0� V����� a �
�9� ?�¢Z �& e��

� ?�� ¿
/! S ��0�%�� ?!��*X- pl& ��*$�& C�q� CZ ?I*�m "��3
 ?I*� E' (>� S *X �¸�%�,��- ��v��	�� (Y�/F� 4 K�R� ��&-



 ٢٤٥    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 ?�:�I t���� n�%�v ���- pl& C�}
�� V�` a (
%� CZ ?I*�m
�*� ?,O�- ?��& K�R�- ?,X- �*¦ e�2� 4 

È−  C. �����@ �*�%� x3��� V-�W S- ���@ V-Z �& "0/�� Z*��  
 ���2
$�� |*��- ,?:��/k'- (�
%�� C���!' ��& (0�� e�� CZ

 +��- ���	�� G��� ��#p# d�Z GI- (
%�� C�q�y C��/kD�
��l�D�-  K��$,��- �?�I C��!' S }l� �& }) ��,& (�0�I 4 

�−  s�� �º�*��*º- ��*����� +����$��- ��º�x3O
� 	&�-.� \��
 ;!o�,� S e���- �¢@-*�k A� �&��,�S�- b�0�%3! A� d3$��

�p{S�- "0%��� S'4 
 ����>�� C��� *%� (Y������- ����0
,F�- |*�h� ��& ��0&��

 (�&�q�� +�$&x�� V-*��� C���� ��& e�� *%� *�S ��}�- @���F�-
 ����� ����O0�ytime horizon � ��%�80�- ?�!���	X �	�Y�@ K�/,,�

 ����	�X C. ���&���� ����	��� K& ?`@- *�%��� (��,/F�� Ä��!�S��
���O0� ���$&x�� �	Y�*��� K�¡ a �	#©& C�/:D�� 4 S' C��/:' ��& b�I

 tO$�! ��& c��$�� �
I ,�h �%�! ?!���	X 	#o,! ��0��,/& �	9: ?�*�-m



 ٢٤٦ القرار طريقك إلى المثالية 

 ��& "�$&- ,\�I ?8�%� L2�� ?&�� ���§ ;,k ��0��,/F� <}q3! �	Y�@
 E' "�$�&- �$�� E' "�$�&- 	��f E' "�$�&- ,�&*�X ����Z E' 	9$�m ^ ^

.� E' �$� [%�� -Z [,� E' (q� ��:*�� ?!��k �& 4 ��	9$�� <2�-
 @	�3�� ����	�X a "qO,��� a 	�#.� "�9�Z �h *�%� �&- B�	X �&
 �g ��:*�� ?!��k E' ;,k -Z \�I ?&�� E' 	9$� L2��I ;���0� }#o,��-
 ��� ��� ?�� C��

µ ��& ³XZ "�§Z *j: 	)��  ����� C�$&©� S
��0��,�/F� "����v-Z C����*�I ,"�0%�� �& "�70�& e�2I *���,�� 
 L@��F� ��	�,��S�- �*��	�� ��8�%F� }I��! J	�{- *�� e�� ;,k�

2�$�k , *��%� <�	�� L2���  ���� e�2� \�
H,��� 	#o,! "º���	X (jI½
���9$F� ?!	Y�@ a �*F� *%�Z (l
� �� (� �*F�4 

 E' �I�/F� <2� �-�1- �	Y�*�� <2� K���! ?� +7�$�I "0/F� �&Z
' ,���/��- ��F� *%� �& +��,$! S ?�!��OI ,���*�.� ��&��F� ��@ E

 (�k�	& ���%�,! ��0k	& +�� (� �}>��� ����:*�� ����� <2� P��,:��
y�	)�� ��*�� � ��/��  �� � Ò�6�� � K�& (�k�	F� <2�� 5&@ ���I

 CZ ��>!- r%��� ��R%�b,�k ?�!���	X C��I ��Y�§ S ?!��km |��� 



 ٢٤٧    قك إلى المثاليةالقرار طري 

%�! 	#o,!�m
%�� (
%� C�� ��I e�2�  ��*��� a ?����# �	� CZ ��	� (
��$� ?���� �	� CZ ��8) <}� �& K$,
�- �	)��4 

�{��́ ��³���²��±��°���̄ ���®��¬�����«��ªz 

¬ �%:.� :��4® 
 L2���  *��� 	�§ a ¿��/� S ;,k ��	��� (&�%,�� �� *%,�� <*j,I 

�# ���j�� ?�I "�0������/��  ���X ;�,k ?�$& ¯	�µ S " 4���- ����� Z	�
)D�M� ��@@}I  �p�m�
,) ��' ;,k  ��$�� a *��f *�X ?�:Z ��>,� �
tX�m <2�� a ��*���8!- ���Â�$� ?�0� +7�$� ¤�Z �%
X ?,$� (�H,� ?:' ,

�3�$& ���>X- P�$� GY�*k ��*�- ����' B�� ��' ;,k ��:*��m 4 
 ?�,$j� �,�%�I �$�� ¯�@ a *%>� ?:Z p�H,& C�	��� �0,� �� ��-m

a ��%R� ;,k +�7,�� ;$�/��� <}� K& (&�%,� �� �� "# ,"
��� Å��Z 
 G0z� *�� �& �	����(Y����   :yyÅ' "q��kZ ��& C'= +�$& "q�	�XZ- 

�/0`m��Xp)Z "q$���kZ �&�����  �� mÅ' "q�R7�Z C'- = +�$& "�*�%�Z- 
�/0`mC����3,F�- C�X*8,F�- C-��#	l�� �&�����  �� ��) ١(4 

                              
y��  ?
X�- L2&��� �$����­*k V�X- ¿�O� s�*k w���.� V�X- B�	� �/k s�4 



 ٢٤٨ القرار طريقك إلى المثالية 


0/F� }� �& C' (� C��q! ��§Z- ��$�� @����� *�,%� �& [
�0) �/k �& (q�? @���,�S� e�� C�I e�2� <��Z �& c�$�� "0�- 

 A��  *��� S �& V�� bI ,��$/¨- ?!���	X A� 	#©� Co� (�3� <*k-^
 (�
� A��  *��� S "0/F� Cof �2�- ���� -Z ���l� S' (
� LZ^

� "j¨ S- ���l�� ?�0� u� �& ��	� �� S' |�µ ��- S' (
� �
���%�� ?�0� u� �& 4 

 [��- ����O0� ���9O0�� �	�9$�� [�� J	3�� [�� (q8�� �2�-
����
8�� �	9$��4 

 

 



 ٢٤٩    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 @*�k- ���0k�	
� ������ �� �0&�q,F� ���>�� <2� "�� ���I
 *�X e�2�� C��q� ���0
,F� n�	%,�  �X- @���F�- (Y�����- |*h�

��- �	��2��� �k��/& \��
� @��Z�h-*y Formatting � C�� ���I
 ��0k	& (�q� �*��� C�� ���- ����I ?���,¨ ��&- ��:*�� "jk "0%�

��*X����*� ��&�0%& LZ ;��0! ��' ;�,k ,�� ���,:�) a ��%�v- �*
�O�O>�� 4 �O,�� �& 	&Z a 	q3!- 	9: ��' ;,k ,�� ��{' �
vU

���I	%� ��&�0%& �& ��v�F� e�2� ±,µ �& (� ?!	��� a 4S' - 
 [�� C��q& a �����*q!- �*��*�� ���&�0%F� n�0,,� �	��2�� C�I
 }�� ?�:. ��	���� a ��0��3�� }�� ��&�0%F� @�*� a C�q,I �º��{

 B���$F� ���,X- a ��������� A�� �@���Xyun retrievable data �
�����9,$�I �p�>�� P�@. pl�& *j�/F� ()*� L2m� ��& n�� a "

�� (�RI "0%� ��- |�3>�� |�3�>�� (�RI "�0%�- ��	�7l�� *
  *��,! ?�/3: *�· S "�# ?�&�&Z L2�� n>�� a �	7l�� �	�- E-.�
 	��Z- �	�7l�� *�� 	��Z ��	��Z A�� �¸ (>O�� �	7l�� e0! */,I

 *�,F� n>�� 4 J��/�� P��*� G�/& "0� <*$�- J�/�� ()*� *X-



 ٢٥٠ القرار طريقك إلى المثالية 

?���
,� ?�	k *,8� S- ��$� <�O,/� S ?$q�- "�9%�� ?0RI-4 
' ��º��{ [� CxH,I �	l%�F� �	��2�� ()*! ��&�0%& ��$� C�U

�
8: }�- ��/$& ¿�>!-U4 
[3 a"gA
�������M#N� 7"�?�� fV���M[��� f����� ��	M#
� �� �

Dactive F ,��g* fb#�v: 
� K
�/��� ��q&Z ��& ����k ��& 	�l�Z Vp7,��� �&�0%F� V�)@' �

�%& t���-m4 
� �j�$g ���	
� �h�)@' ",� CZ ��
9$&-4 
«�¸ (
%�� � 4 
 ��/��*! -Z ����' ���*�� �  4 

 ����Yx�� a ¤��z� ���  ����� ����@ r%� A� 2)©� �g-
 5,�$�I ���*��� a ��0q�� ���>�� C���- �q�� \�	�� (�X �p�>3,��-
 a "º���	�X "9%& �-*,I �h tk- [�0,F� �	Y�*� }7>! e�� ��

� �	9$��� ;
/� �& �2�- ��q0I�@-*OF� -Z �Á���4 
 ���@�F� �����.�� 2�)i� ��*�� ��& ���$� V�lF� (��� A%I¹



 ٢٥١    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 K$�� ��� ���@�	IZ d����! ��' "#o�! ��&.� CZ- -*%�� A� �t$0�
 P�$7,��S�- P��3,�p� �����' ����O� +� �	jf ��� -Z pl& �	Y�
��m
 �	�Y�@ a [��0,F� tk *�X C��q� ���Yx�� �	�9$�� <2¸ ,-*%�� ��

�.� a (�l
,! +�,��- ��0&�q�� ����>�� C��� �& *�S (� ��@�F� ���
 ��0X- u� ��� *�%���- ��:*���� G�0%,��- ����8�� Bk- �&.� ��-

<@���
� ��l��  *�- [����4 

�{��w��v��u��t��s��rq��p��o���n�����m��l

�� �̀ �_��~��}��|��{z���y��xz  ¬C�	
� V�: 
�È�4® 

�{cb��a��`��_��~�}��|��{��z���e����d��

��l��k��j��i��h��g��fz  ¬C�	
� V�: ��È4® 
 "�*�� "�# t$���� e�� \�	�- u� E' ���	0� V�0�� [��-

E�%! ?��X pl
,& ��@�F� ����.� V2�� e��m  : 

�{���±��°��¯��®��¬��«��ª��©��¨



 ٢٥٢ القرار طريقك إلى المثالية 

��»� � �º� �¹� �¸� �¶��µ� �´� � �³� �²

��Ç��Æ�� �Å��Ä��Ã��Â��Á��À�� ¿¾��½��¼

�Ê��É���È��Ì��Ë�z ¬V�3:.�: È�4® 
�	Y�*�� K/,!- C���.� a ���>�� (
,q! 2Y*$%I�4 

 ��& �	).� ¤	F� ����Z <�v	F [�� CZ +7�$� B��
�� e�2� 
 E' ����	�� ��-�- Í�%F�- ��:2�� |��X� a L@b,��- u� �� *%�

e�� *%� ¯p%�� �& co� S- ���*� P�38�� a ?�0� (��,��- u�  4 
'����@�F�� Cb�D� ���$X +
$� L�$%F� (&�%�� V�3�' C (���,��- 

 ���0q��� u� A�� (���,�� �� *%,�� CZ E' 	&.� ?� (>� ;,k ���0�
 ���� ��:b0%�� E' ���*�� r%�� u�� ���%��-4 

 ��x�g �&-y��-*�¹ _  � ��' @	�3�� CZ |*h� A� ?,`	�- (�%��
 L2��� L��:*�� |*h� E' (�- (���q,! ?�/3$� ?��>: *�X C��q�

 *�X ��� CZ ����f' (��	� ?�0�� Co��- ��,3�� a ?,¢ Z*�!- <Â�R�Z
nX�,$0I |*h� �:�	kZ4 

 V�l& :I*�� ��& ±Hf KR� *X�m���@�& m n�>: G���W ���- 



 ٢٥٣    قك إلى المثاليةالقرار طري 

$� V��� C��0&���ml�lk Z*��- �m ?����W (��Z ��& +%/��- <��	k' a 
�0k	& ����� Co� �0&�8�� ?!	9: A� P�$�m (���� CZ +7�$� S- �}>X 

 ?�!Ã.- ?�� L@��F� P�3,�S� (�Z �& e�� a ?�%� CZ- G
%� ���I
 Ë�0�� C' ��& �$� ?:�I ���0� V�%F� +�- ��*�.� +� �	)�� ��*�� CZ-
 ��& *�xF� B0{ �� (��q,�� a Z*��- ?,¢ �3! ;,k @�8$F� |*h�

)�� (�Z �& (
%�� a �
h� ��	
,�� K& ��:*�� G��O,� S +�,��- �	
��&�����  ��� S' ��I*� 4 "º���,q& C��-*�· S ��2��� @�	�I.� ��&Z_ ^

 "§o��- ��:*�0� *��xF�- *��xF� C���0
� "�*�1 ��§�
9$�- ��0�%��U
 ?��X "��0� G�
$� PS©�- C-*0»=�:  

yy��S C�� ���@�- ;7,�S V�& �& C��@�-  @� ¹�ml��# �m i�
� S- 
S'  @� �� |����! �& A� u� ��,�- ����� ��) ١(4 

 A�� (��/�I ��:*��� }�
%,� B���
& ?�:o� e�� (0%� <*1 "#
 ��& S*�� ����	���� A� ?!	
��- d3$�� ��� (&�� V�)@ PS©�m
 "�N��9k ��
qW ��2��� P���.� ��O�Z  ���� 	l� *X- ,(�%��

��- ��{�) ���6& �W "º���	X a ����:*�� "º����- ���z� ��/

                              
y�� ¯ ,"0/& ¿�O�� À ���� ?
X� - �� ­4 



 ٢٥٤ القرار طريقك إلى المثالية 

 �	��2��� ��O�Z A� ()*! �*� (&��� ��$�I PQ a �
q�� �&
 (O
�R� b$��� ��h ��v	� 	l�Z C�:�q� -Z "º���	X "qO,I �	l%�F�½

� (�%�� �-@�� a tO$��- ���>�O¼- (Y�*���� a 	9$�� ����x� �
����3:'- �&�0%F� 4 +� (&��%�� e0!: 

 Z 4 d3$�� ���4 
 � 4 (���4 
 ¯4 }7�� P�v�'4 
 @4 �8�� c-��-C�
4 

 x��
,� ±Y��>) L-	).� |*�0� CZ ?��' ���fD� �*1 �g -
 ����:*�� |�*�.� �� �¸: 

����§ E' +�,$� S ��I @	3�� ?$& 	lq,�� b�& ³XZ *k ?� d�� ?:Z � 4 
�P�3,��- K�8! *k ?� d�� � ½4 

 V�X� : yy�$�� <��,$& C�q� ;,k }) �& �&©& K�8� ��U��) ١(4 
«��- �& d�� � ¶-���� J��
: �h- S' ?��' V����� (Y��- �& �0

                              
y��  V�X - L2&��� <�-� :�/k s�*k 4 ?
X� - , [��>�� ¤��� a ?930� s�*�� -

�«² w���.� ?3%v - 4 



 ٢٥٥    قك إلى المثاليةالقرار طري 

V�R3F�- (v�3�� [�4 
 ��,/& @*¨ CZ @	30� +7�$�I ¶�

�� V����0� K0
,� L2��

¶�3/�� E'  Z "
��� E' C�%0
,� �g �� (�- ?��' 4 CZ  ��0%F� �&-
 +�- Vbq�� ���@ G��W��� % ��qg }�� 	�&Z ��:*��� |�*�Z �&

�,��� 4�� |*� �&Z *�%� ?��I ³X.� *��� G���W ��q
F� �
I �	)
A�.� c-@	3�� ��- ?,$&- u� (RI4 

?�!����&- ?�!�*X- @	�3�� ��X�{ C��/�� a 2).� "�F� �&- 4
 E' K�0
! C-*�� \��I �$�� V�)@ ?I*� ��,/& ±Hf KR� *�I

u� V��� Vo� L2�� Ê�	�.�� A%�� �º���@^� V���I  p�D� �� 
 ?� :�0� d×�� (� V��I �0�0��-  ���� a ��= V��X ��}�  : S' S

 u� V��� V�X ��
!=�V�X C�R&�  ���-   :<}�� �� (�? V��X  :
S,��
! CZ S' =4 V�X  : V���� ��- (�	�� 	�@oI :- A�� *���Z S u�

±�:Z S- �2� 4 u� V��� V�X�J*� C' ¿0IZ )١(4 
' ¿0IZ ?��X V@ V�
� ��� V�X -= J*�>� � C' ?�:Z A� J*� C

                              
y��  L��H��� ¿�O� ,���x�� ��� ,¯� À  ��� , ?
X�- È4 



 ٢٥٦ القرار طريقك إلى المثالية 

¿03� S  x,�� b�I)١(  ���-� a @�- b� �$�� V�)@ �$� ¶p3�� ;$%&-
yy�$�� �0)*�� J*� ����� ?��X A� G0%& ¶p3��I y±�:Z S- � �'

¿03� � ;:@.� ��- *�� �2� �� ±�: ��4 
 A�� @����F� ���/: �@���x� e���- \�
H,�� +�*,/� S �2�-

F�- (Y�����@����F� ¿�f *$� \�
H,�� C�q� b:' ,���0
,U 4 ���Z�Z
 A�� V��>�� ?�¢ (�� L2��� B��
��- ���,&S� B��{ [� J	3��
 *���� V2��� ?�� ����k S B���
�� �2�� C�I B/OI V����� ���@
 ?�:�I ����,&S� B���{ ��&Z @����F� +X���- �X��� "�9$!- \�
H,��-

$� S *�I ?,k�� (��� a ;,k ?,X�� �R�½ @���F� �2�� 	I���� (�0��  �
 *�k�- ���,q� +�3,q� S *X ?:Z E' �I�vD�� �2� ?0�>W- ?,���*�
 <*�1- ?�
0� ��& *�x!- <*�3! +,�� �@�>F� �& *�xF� �� sO�� (�

��*�3� �*k���� ���*�� A� ?:xk *,8�- P�,/�4 
 ?�,X- "��9$! �& ?� *�S �h (
%��- A%�� ����*�� @��Z �
I

f Vp7,��-e�� G��W (��� a ?��&- ?,O�- ?��� 4 
                              

y�� ¯ L����� ¿,I� À  ���­4 



 ٢٥٧    قك إلى المثاليةالقرار طري 

��@�*&D� �& 	l�Z B0
�� C�q� �&*$� o8$! �`6�� E' �����I4 
 

 �
G�0� a`� C"/�s m"M[ q
"� ] ������ &���l� a"w !0?B 

rxN� ��B&g��� V���N� �.xA��� ��&��� b"y&� r[ zb[�
B� V&$��k 

��) (�78!  �9: C�/:' (q� C�q� CZ B· ��& \�$,/& ?� 
  �%�� ¯��
$��y p�D� � �' �X�
��- K���� A� +$�&- ?%& GI��,&-

 E' �h-Z �& ��*�� KY�� K�
j� "0� CZ @	3�� K�
,/� CZ V�OF� �&
 (��/�- ?�%& G�I��,� ��& ?�$& 2)o� (� (
�.� ����- A�- ��	)�
�kb�/��- ¾���� A�� +�$�& �$$�*I ?j�$& A� }/��- ?���
! ?�0� ,

 V�X� : yy� ��- ¾� ��*�� C'^�8¹@�=��*��� ¹*�kZ Ð0� S' ¹��¹*�/I ?� �-@
�����X-444��) ١(  V�X- :yy�O
�/�� ���3�$�� u� E' ��*��� BkZ��)٢( 

 S- ���/!S� "��9� c���.� (�7�8,��  �9$I ,\��,�� A� �
Y����½
 V�X e�2� <Á�$� K�
j�  �FD� @	3�� K�
,/��:  yy'�*��� �2� C �

                              
y�� ¯ ,¾� ��*�� ��� ,L��H��� ¿�O��� �« ?
X�-«²4 
y�� G��/�� �*>F�4 



 ٢٥٨ القرار طريقك إلى المثالية 

-oI [,&_�]GI	� ?�I ��0��) ١(  �' [
0�/F� [� |p,)S� 	��� �2�-
 ?�� (�qI @�	�I.� K��
� *�k�- ¯���
:Z K�v- ��q
F� ��& d��Ð

���z� ?I�*�Z- <@���&- ?!��0
,& 4 CZ ¯���
:Z (�q� B�· ��q�-
��0
:Z �*�X ���$� ¯	�µ S- ����M�� �	Y�*��� �
�v C�q� 4 (�qI

��� A� L�,¨ CZ B· ¯��
:Z ��	�� G�� +,��- ����,�� @�$: 
� ����0� G0
:- ��{-�- ��@-*O� +���$��- 	&�-.� K�¡ Kv- �

|*�0� �0��F� (Y�����4 
�¯��
:.� Bk�� @	3��� ���z� ���0
,F� *�*W �4 
« @���F� *�*W �y�X- ,"0� ,�O� ,V�&4� 
  ��
,OF� ���&.� ��&- ,@���& �& ?��,W �&- �0��- (� n�	%! �

Z K����! ��& *��S �2�� *�k�- @���& a (Y���- �*�� ��8! C
��$/O0� A�.� @-@	F�- E-.�- "�.� B/O� Vb�.�_4 

� �0��- (� P�
�' �yp��#m � ��:�- -Zmyweighting factor � +��-
 V�X b� e��- (
%�� A� �x3OF� ���.�� � :yy CZ B�¨ "q�Z

                              
y�� e��& �� d:Z *$/& ,*ÇZ <�-� , ?
X�-�«��� ,<*���8� �/k Ä-Â�:�.� V�X-4 



 ٢٥٩    قك إلى المثاليةالقرار طري 

 ´o�I G��%�� -Z C�O
� E'  �� (� -*7� a ��-�&�� [,X�$� ?$&_
"k� K
X S- "#' }��� �$0�I , : V�X ,e�� BO: u� V��� �� :

yy u� ��,� �& [,�� Z	�� -Z "0%�I *j/F� E' "�*kZ -*7� pIZ
 ��& ?�� }�) K��Z- ,�p# �& ?� }) �p#- [,X�: �& ?� })

(�D� �& ��@�*�Z �&- ,K��Z��) ١( 4 ?��X- :yyC�O��� V�X �& 
�$�� a �0H: ?� ��	� <*
O�- "�9%�� u���) ٢( V�X- :yy �& �&

 }�� ����
! ��%�� �M� +�,$#  ��� (� E�%! u �>� "0/& *��m
�$�� a ��� ?� +$� S' -Z ,�$�� a �,�� ?� u� ;$� S' �R�	I^ m��) ٣(4 
 �6�q��  p��D� �	Y�@ (q8��� ¿v�: CZ K�
,/:-y  ��9$��

 �%�� �(main system)+����$��- 	�&�-.� K��¡ +��-  4 "�9: "�#
 ��Yx�� @�	I.� (sub system) @����& K&-  �%��  �9$�� K& ��I��,F�

                              
y��  - �p>�� a C�	��� �P�	X (RI ��� ,��tX - ��	I�/F� �p� ��,� ,"0/& ¿�O�

¯ ,?
0%! y�À����?
X� - , y­�«�4 
y��  <�-� (Y�RI a ��� , ����*�� ��,� , L2&��� yy <*
O�- u� C�O�� �� "X� s�*k

« È  - « È� 4 
y«�  "X	� ?O�O� a "0/& <�-�y�È È�4 
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