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 مقدمة:

تلعب تقنية المعلومات والاتصالات دورا هاما فيي كيل نيواحي الحيياقد فقيد      

زمانيية بييأ أفيراد أحدثت نقلة نوعية حضارية في جميع الحواجز المكانيية وال

 المجتمع والمجتمعات بشكل عام.

أأ نظيم الاتصييالات ليم تعييد تنقيل الرسيياتل والأصيوات كمييا كانيت عليييه فييي      

الحال الماضييد بيل أصيبحت تقيوم بخيدمات أخير : مثيل نقيل الأميوال عبير ميا 

د ونقل الحضور عيأ بعيد Electronic Transferيعرف بالتحويل الإلكتروني 

إلى جانب نقل سلع اقتصياد المعرفية الإلكترونييد حييث أصيبحت عبر الإنترنت 

نظييم الاتصييالات أهييم ملشييرات لقييياي مييد  جاهزييية المجتمييع الييدخول عصيير 

 رفة. اقتصاد المع

أأ التعليم الإلكتروني يتميز بيالتحرر ميأ قييود الزمياأ والمكياأ المرتبطية      

بطييا باسييتخدام الحاسييب بييالتعليم التقليييدلد ولكييأ يبقييى التعليييم الإلكترونييي مرت

الآلي والشبكات اللاسلكية إليى حيد بعييد د وهيعا يعنيي نوعيا ميأ التقيييد مكياأ 

 هعا الحاسب.

&  Fagerberg(  1,  2004وكمييييييييا عكيييييييير فجيييييييير بيييييييير  وركييييييييدال       

Reckledlal  فييياأ اسيييتخدام أجحيييزق الحاسيييب الشخصيييية الكبييييرق المتصيييلة

يير ميأ الأجحيزق الخارجيية مثيل بالكابلات الموصلة بشيبكات الاتصيال وبعيدد كب

الطابعة والسماعة والشاشة والفأرق يقلل مأ المرونة التيي تمكيأ الميتعلم ميأ 

الانتقال بيأ البيتات المختلفة وعلى الرغم مأ الحاسيب المحميول خفيف كثييرا 

 مأ هعه المشكلة إلا أنه ما زال ثقيلا .
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ا مييييأ الأمييييور تعييييد التقنيييييات التربوييييية بمختلييييف انواعحييييا وتطبيقاتحييييو     

والمكونات الأساسية التي اصبح لايمكأ الاستغناء عنحا فيي العمليية التعليميية 

بمختليييف مفاصيييلحا نتيجييية للتطيييور العلميييي الكبيييير وازديييياد حجيييم المعلوميييات 

وتشييعبحا لدرجيية أصييبح ليييي بقييدرق الانسيياأ الالمييام بحييا واسييتيعابحا بدرجيية 

سياعدات اثنياء عمليية التعلييم عليى بعيا المعينيات او الم وافية دوأ الاعتماد

والتعلم. وهعا مأ الممكأ أأ توفره التقنيات التربوية للطاليب والميدري عليى 

حييد سييواء اعا احسييأ اسييتخدامحا واسييتخدمت للاغييرا ا الخصصيية مييأ اجلييه 

 وخلال الوقت المناسب لعلك. 

ع المجتميوفي الاونة الاخيرق انتشر استخدام الحاتف النقال  الموبايل( في      

بدرجييية كبييييرق وملفتييية للنظييير ميييأ اجيييل اأ يواكيييب مجتمعنيييا التقيييدم  العربيييي

يمتليك هاتفيا نقيالا واحيدا عليى الأقيل.  عربييوالتطور حيث اصيبح كيل ميواطأ 

وهناك العديد مأ الأنواع الحديثية ميأ هيعا الجحياز والتيي تحتيول عليى العدييد 

راا مختلفية مأ التطبيقات والبرامج مميا يجعلحيا متعيددق الاسيتخدامات ولأغي

ويعد الحياتف النقيال احيد منجيزات الثيورق العلميية والتكنولوجيية الحاصيلة فيي 

 عالم اليوم والعل استطاع الدخول في جميع جوانب الحياق.

حيث أصبح الحاتف النقيال بانواعيه المختلفية وتقنياتيه العدييدق وتطبيقاتيه      

ثة لأنه استطاع تغييير المختلفة التي لاحصر لحا مأ ابرز مظاهر المدنية الحدي

كيل مظيياهر الحيياق وجعلحييا اكثير يسييرا وسيحولة ودقيية وسيرعة. اع نلاحييظ أنييه 

لايوجد شخص لايمتلك جحاز هياتف نقيال خياص بيه. ولقيد أد  التطيور الكبيير 

في تقنيات الحاتف النقال ومارافقحيا ميأ تطيورات كبييرق فيي تقنياتيه المختلفية 

  فيي مجيال نظيم الاتصيالات وتحسييأ والتي ادت الى أحداث ثورق عالمية كبر
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فعاليتحييا بدرجيية كبيييرق والييعل انعكييي تييأثيره بصييورق ايجابييية علييى التواصييل 

الانساني ونشر المعرفة والثقافة العالمية بيأ مختليف البليداأ. وهيعا اد  اليى 

انتشار اسيتخدام الحياتف النقيال فيي جمييع مفاصيل الحيياق وميادينحيا المختلفية 

 لتعليمي.ومأ بينحا المجال ا
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 الفصل الأول

 م المتنقلالتعل ماهية

 أولا: تعريف التعليم المتنقل:

زخيير الأدب التربييول بتعريفييات عديييدق للييتعلم المتنقييلد ومييأ خييلال النظيير      

والبحث في التربويات الحديثة والدراسات الحديثة تم انتقياء افضيل التعريفيات 

بأنييه معملييية تعليمييية تييتم  (2003زو  وأكثرهييا تلخيصيياد ومنحييا ماعرفييه  ييلا

وأدوات التعليييم  عبيير جحيياز الييتعلم المتنقييل أو فييي موقييف تتييوافر فيييه أجحييزق

( بأنه متقديم محتو  التعلييم إليى 2006د وكما أشار بارسوأ وريو  المتنقلم

المتعلمييييأ باسيييتخدام أجحيييزق التعلييييم المتنقيييلم د وكيييعلك ماعرفيييه  يييانز رل 

بأنييه مالمصييطلح الييعل يشييير إلييى  Chanchary  &Islam( 2011واسييلام  

 .المتعلم غير مرتبط بمكاأ محددم أل نوع مأ أنواع التعليم عندما يكوأ

أما العامل المشترك بيأ كل التعريفيات السيابقة فوضيحته دراسية ليوريي      

بيالقول بأنحيا جميعيا أكيدت عليى اسيتخدام أجحيزق   ( 2 , 2005)واتيکليويي 

 حيل نقل واكتساب المعرفة وتسحيل عملية التعلم.التعلم المتنقل لتس

إأ التعلم النقال يعد شكلا مأ أشكال التعلم الإلكتروني والتعلم عأ بعدد إع      

تمثيل المسيافة  (Distance Educationإأ السمة الرتيسة للتعلييم عيأ بعيد  

 وفاصل الزمأ بييأ المعليم والطيلاب. وييوفر اليتعلم الإلكترونيي أسياليب جدييدق

للتعليم عأ بعدد ويعتميد عليى الحاسيوب وتقنييات الإنترنيت. وميأ الواضيح أأ 

التعلم الإلكتروني ونظم إدارق التعلم اكتسبا زخما في المنطقةد ولكأ يتم وضع 



 

10 

معظم التركيز على كيفية تسحيل قبول الطلاب على نحو سلي ضمأ مبيادرات 

 نظم إدارق التعلم.

وليية منصيية فعاليية للييتعلمد إع إأ اسييتخدام ويمكييأ أأ تكييوأ الأجحييزق المحم     

أساليب وتقنييات متكاملية فيي نظيام اليتعلم بواسيطة الحواتيف النقالية الحديثيةد 

يسيياعد علييى جعييل تعلييم الطييلاب أكثيير إثييارق للاهتمييام ومرونييةد مقارنيية بنظييام 

وعيلاوق عليى عليكد  .(Learning Traditional Systemالتعلييم التقلييدل  

ظميية الييتعلم بواسييطة الحيياتف النقييال فييي أنظميية الييتعلم فيياأ إمكانييية دمييج أن

البقيياء علييى اتصييال مييع أحييدث أوجييه  الإلكترونييي القاتمييةد يجعييل مييأ السييحل

حييث إأ شاشية الحياتف النقيال الصيغيرق  التقدم المحرز في التدريي والبحثد

التطبيق اليتعلم بواسيطته. كميا أأ تطبيقيات  تعد واحدق مأ الخصاتص الرتيسة

لديحا بعا المزايا أكثر مأ أنظمية إدارق اليتعلمد  اسطة الحاتف النقالالتعلم بو

حيث يتم تخصيص محتو  التعلم للمتعلم الفردل وييتم الوصيول إلييه بسيحولة 

 مأ أل مكاأ.

وهكيعاد فياأ الييتعلم عبير الحياتف النقييال يعيد شيكلا مختلفيية عيأ نظييم إدارق      

ع شخصييي أكثييرد وأكثيير متعيية الييتعلملأ لأأ الييتعلم عبيير الحيياتف النقييال عو طيياب

وتفاعليةد وعفول وأقصر مأ حيث المدقد وأكثر ارتباطا. كميا أأ بيتية اليتعلم 

بواسيييطة الحييياتف النقيييال باسيييتخدام أجحيييزق الجييييب الشخصييييةد مثيييل أجحيييزق 

المسيياعد الرقمييي الشخصيييي والحواتييف العكييية والحواتيييف المحمولييةد ليييديحا 

تاحة وسحل الوصول. وبالمقارنية القدرق على جعل التعلم على أوسع نطاق وم

مييع الييتعلم الإلكترونيييد فيياأ الييتعلم عبيير الحيياتف النقييال لديييه بعييا السييمات 

المميييزق مثييل تنييوع المواقييع وتغيرهيياد بالإضييافة إلييى التفاعييل الفييورل وصييغر 
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حجيييم الأجحيييزق اللاسيييلكية. وعيييلاوق عليييى عليييكد بيتييية اليييتعلم بالحييياتف النقيييال 

ةد قييد تسييتخدم الرسيياتل النصييية بييدلا مييأ باسييتخدام أجحييزق الجيييب الشخصييي

 لإرسال رساتل نصية. رساتل البريد الإلكتروني

فييي تفسييره لليتعلم النقييال أأ المتعلمييأ يمكييأ  Cavus( 2010وقيد عكير       

أأ يحصيييلوأ عليييى أل نيييوع ميييأ المعرفييية ميييأ خيييلال أجحيييزق المتنقليييةد مثيييل 

رقمييية وتكييوأ هييعه الحواتييف المحموليية و الحواتييف العكييية أو المسيياعدات ال

الأجحزق وسيلة ربط بيأ المتعلم والمعلم مأ جحة وبيأ المعلم وأولياء الأميور 

رأ  أأ اليتعلم النقيال  Korkmaz( 2014مأ جحة اخر . وميأ وجحية نظير  

هييو الييتعلم الييعل يعتمييد علييى مواقييف محميية تييلدل إلييى الييتعلم خييار  إطييار 

فأوضيح  Park( 2011أميا  المدرسة وتضم أنشطة لجعل عملية التعلم فعالة. 

 مشوقة. انحا عملية ابتكارية إبداعية لتوصيل المعلومة لد  المتعلم بطريقة

أأ تكيوأ العمليية Huang , Hsiao , Tang and Lien (2014وعكير       

التعليمييية فييي أل وقيييت وأل مكيياأ مييأ خيييلال اسييتخدام شييبكات الانترنيييت أو 

خصييييية والحواتييييف العكييييية الحواتييييف محموليييية أو المسيييياعدات الرقمييييية الش

( Suleiman and  2014ومشييييغلات الصييييوت الرقمييييية. أمييييا بالنسييييبة ل 

Rahman  الييتعلم النقيييال هيييو اسيييتراتيجية تعليييم خلاقييية تركيييز عليييى الأجحيييزق

المتنقلية تكيوأ مسياعدق الطيلاب وتقيدم لحييم المعرفية عنيدما يكونيوا فيي حاجيية 

التييي يتقيياطع فيحييا  الييتعلم النقييال هييو النقطيية Moses( 2008إليحييا. وحييدد  

أجحزق الحواسييب المتنقلية واليتعلم الالكترونيي الإنتيا  تجربية عمليية تعليميية 

 ليست مرتبطة بزماأ معيأ أو مكاأ معيأ.
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أأ اليتعلم النقييال يعتمييد أساسييا علييى نظريييات  Moses ۲۰۰۸ولقيد عكيير      

ة اليييتعلم المختلفييية لتراعيييي الفيييروق الفرديييية بييييأ المتعلمييييأد فميييثلا النظريييي

السيلوكية اكييدت عليى جانييب الأمثليية المتكيررق وتميياريأ وعمليية التفاعييلد أمييا 

لتعزييز العمليية اليتعلمد  النظرية المعرفية أكدت عليى اسيتغلال عملييات العقليية

أمييا النظرييية البناتييية أكييدت علييى الييتعلم مييأ خييلال التجييارب وحييل المشييكلاتد 

أهميييية الجيييدال  وأخييييرا نظريييية فيجوتسيييكي لليييتعلم الاجتمييياعي أكيييدت عليييى

 والمناقشة بيأ أطراف العملية التعليمية. 

ويعرف التعلم النقال على إنه نموع  للتعلم الالكتروني مأ بعدد باستخدام      

الأجحييزق اليدوييية والمحموليية يدويييةد مثييل المسيياعدات الشخصيييةد والحواتييف 

العكيييةد والحواسيييب الشخصييية المحمولييةد مييأ خييلال مييا تييوفره مييأ خييدمات 

د WAPد وخدمييية اليييواب  MMSد و SMSثيييل: خدمييية الرسييياتل القصييييرق م

وخدمة البلوتوثد لتحقيق المرونة والتشاركد و التفاعلد والتنمية المستدامة 

 في عمليتي التعليم والتدريب في أل وقت وفي أل مكاأ.

  أنواع الأجحزق النقالة:ثانيا: 

 ويمكأ تحديد هعه الأجحزق بالآتي:      

النقييال أو  الحيياتف المحمييول أو : Mobile Phonesالنقاليية الحواتييف  -1

الخلول أو الجيوال هيو وسييلة ميأ وسياتل الاتصيال التيي تعتميد عليى الاتصيال 

نيية مغطيياق بشييبكة مسيياحة معي اللاسييلكيد ويمكييأ حملحييا والتجييوال بحييا ضييمأ

 البث اللاسلكية. 
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ميه حج هيو نيوع ميأ أنيواع الحواسييبد :Tablet PCالحاسيوب الليوحي . -2

ويسيتخدم فيي تخيزيأ  مساو لحجم كف اليد تقريباد يمكيأ حمليه والتجيوال بيهد

المتعيييييددقد ويمكيييييأ اسيييييتخدامه  واسيييييتعراا البيانيييييات النصيييييية والوسييييياتط

 كالحاسوب المكتبي بكافة تطبيقاته. 

حجميه أكبير  هو نوع مأ أنيواع الحواسييبد :Laptopالحاسوب المحمول  -3

المييزات تقريبياد إلا أأ سيعته التخزينيية  قليلا مأ الحاسوب اللوحي وله نفيي

 قد تكوأ أكبر منحا في الحاسوب اللوحي. 

تسييتخدم  : هييي أجحييزق حاسييوبية محمولييةدالمسيياعدات الشخصييية الرقمييية -4

وإعيداد قيواتم بالمحيام  لتخزيأ وتنظيم البياناتد وتنظييم المواعييد الشخصييةد

تنسييييق النصيييوص بيييرامج  الشخصييييةد وكتابييية الملاحظييياتد إمكانيييية تشيييغيل

الإلكترونيييةد والاتصييال بشييبكة  والجييداول الحسييابية والألعيياب وقييراءق الكتييب

 البريد الإلكتروني. الإنترنت وإرسال واستعراا رساتل

وقييد أد  هييعا التطييور إليييى تحافييت المتعلميييأ فيييي الجامعيية علييى اقتنييياء      

ظحيور ظياهرق الأجحزق النقالة والتعامل معحا بطريقة أو بيأخر  مميا أد  إليى 

حيول جيدو   الاستخدام المفرط لحعه الأجحيزقد وهيعا بيدوره أد  إليى التسيالل

 هعا الاستخدام والفاتدق منه.
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 :المتنقلالخدمات التي يوفرها التعلم ثالثا: 

 خدمة الرساتل القصيرق : -1

هييي رسييالة مكتوبيية د تكتييب عييأ طريييق لوحيية المفيياتيح الموجييودق فييي و     

(. 15: 2010د وترسييل عبيير شييبكات الاتصييال .   الدهشيياأ دالجحيياز المتنقييل 

فحييي تسييمح لمسييتخدمي التقنيييات المتنقليية بتبييادل رسيياتل نصييية قصيييرق فيمييا 

:  2006حيرف  سيالم د 160بينحم بحيث لا تتجياوز حيروف الرسيالة الواحيدق 

214.) 

الرسياتل النصييية القصييرق لييم تعييد مقتصيرق علييى شيركات الاتصييالاتد بييل      

علك إلى تطبيقات ومواقع توفر هعه الخدمة إما مجانا أو برسوم بسييطة تعدت 

ما يجعل هعا المنتج فريدا ميأ نوعيه انيه يتييح للميتعلم بتقريير . . Skypeمثل 

 متى و كيف يتلقى دروسه وتعليمه.

فيييالأجحزق التيييي تيييوفر هيييعه الخدمييية هيييي الحواتيييف النقالييية والحواسييييب      

أو  WAPسييواء مييأ خيلال شييبكات الاتصييال أو المحمولية والحواتييف العكيية د 

 التطبيقات المثبتة على تلك الأجحزق.

 :خدمة رساتل الوساتط المتعددق -2

تتيح هيعه الخدمية للمسيتخدم إرسيال و اسيتقبال الرسياتل متعيددق الوسياتط      

حيييث يمكييأ تبييادل الرسيياتل النصييية ولقطييات الفيييديو والرسييوم المتحركيية و 

 الصور الملونة.
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بيييدعمحا لمختليييف التطبيقيييات و  SMSتتفيييوق هيييعه الخدمييية عليييى خدمييية      

 الملفات بمختلف الصيغد لتكوأ بعلك ثورق جديدق في خدمة الرساتل.

 MMSد تييوفر خدميية  SMSتمامييا كمييا تييوفر شييركات الاتصييالات خدميية      

والتي يمكأ التراسل بحا عبر الواب و الويب و مأ خلال التطبيقات كعلك مثيل 

MSN 

 :ة التراسل بالحزم العامة للراديوخدم -3

( تقنييية مبتكييرق جديييدق تسييمح ل جحييزق  215:  2006اعتبرهييا   سييالم د      

كيلوباييت فيي  171.2المتنقلة بالدخول إلى الانترنت بسيرعة فاتقية فيي حيدود 

الوصييول إلييى اكبيير كييم مييأ المعلومييات المتاحيية مييأ خدميية الييواب الثانييية. و

 وبتكلفة وجحد اقل.

تسيياعد هييعه الخدميية فييي تحسيييأ أداء تصييفح الانترنييت لاسييلكيا مييأ جحيية      

هيعه الخدمية صيممت  مأ جحية أخير . MMSودعم رساتل الوساتط المتعددق 

 GSM .لنقل البيانات عبر شبكات

 :خدمة الملاحة العالمية -4

نظام تحديد المواقع العالمي وهو عبارق عأ نظام ملاحي مكوأ مأ شيبكة      

قمرا مثبتة في مدارات محددق مأ الفضياء  24عية يصل عددها إلى أقمار صنا

 الخارجي.

الكثير مأ الخدمات حيث يستطيع المستخدموأ لحا ميأ تحدييد  GPSيوفر      

 .ق والغروب و الأبعاد و الاتجاهاتأوقات الشرو
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 تقنية البلوتوث: -5

أ أجحيزق ( على أنحا تقنية تيربط مجموعية مي5: 2010تعرفحا   الشامي د     

الاتصييال المحموليية مييع بعضييحا الييبعا بييروابط لاسييلكية قصيييرق المييد  مثييل 

 الحواتف النقالة وحاسوب الجيب لتبادل البيانات و الملفات بينحا لاسلكيا.

وهي تعتبر أشحر و أكفيأ تقنيية اتصيال لاسيلكية للمسيافات القصييرق تعميل      

 كافة الأجحزق النقالةجيغا هارتز ساهمت بتفاعل كبير بيأ  2.4على تردد 

 :النظام العالمي للاتصالات النقالة -6

حامل أوسع الشبكات الخلوية انتشارا حتى الآأد يعمل على احد التيردديأ      

900 MHZ  1800و MHZ فييي أوروبييا و اسييتراليا و أسيييا. فييي حيييأ انييه

وبيية وقسيم ميأ أمريكيا اللاتينيية في أمريكيا الجن MHZ 1900يستخدم التردد 

الفييياكي صيييال الصيييوتية و الرسييياتل القصييييرق وفريقييييا . ييييوفر خيييدمات الاتإو

 وخدمة النداء اللاسلكي.

 :لوابتقنية ا -7

( على انه معيار عالمي يتضمأ مواصيفات و 214:  2006يعرفه  سالم د     

قواعد اتصالات محيددق اتفقيت علييه مجموعية ميأ شيركات الحواتيف النقالية د 

ول إلييى الانترنييت لاسييلكيا باسييتخدام الأجحييزق يسيياعد المسييتخدميأ فييي الييدخ

 ق المحمولة مثل الحواتف النقالة.اللاسلكية الصغير
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هيييعا البرنيييامج يحيييول صيييفحات الانترنيييت المصيييممة للكمبييييوتر ليجعلحيييا      

صييغيرق بشييكل يناسييب شاشييات الحواتييف المحموليية أو الأجحييزق الالكترونييية 

 المحمولة الأخر .

 الجيل الرابع: تقنية الجيل الثالث و -8

يقييدم مجموعيية مييأ الخييدمات اللاسييلكية كيياجراء اتصييالات مرتييية تفاعلييية      

مباشرق بالصوت و الصورقد و الفيديو حيث ير  المتصلوأ بعضيحم اليبعا. 

ونقيل البيانيات بسيرعة  مأ خيلال الحواتيف النقالية المتوافقية ميع هيعه التقنيية.

ت بسييرعة عالييية و تسييمح بتبييادل عالييية .كمييا تتيييح إمكانييية الاتصييال بالانترنيي

 رساتل الوساتط المتعددق و تنظيم ملتمرات الفيديو.
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 رابعا: مميزات التعليم المتنقل:

 -لليييتعلم المتنقيييل مزاييييا كثييييرق منحيييا ميييا يتعليييق بيييأجحزق اليييتعلم المتنقيييل      

بحييد عاتحييا ومنحييا مييا يتعلييق ب ثارهييا علييى المييتعلم  -والخييدمات التييي تقييدمحا 

 ياق تعلمه د و العملية التعليمية التعلمية ككل.وس

فميزق التنقل في هعا النوع الجديد ميأ اليتعلم تسيمح للميتعلم بتجياوز حييز      

الزميياأ و المكيياأ . فييالحجم الصييغير لأجحييزق الييتعلم المتنقييل م تعطييي المييتعلم 

القدرق على الانخراط في نشاطات العالم الخارجي بعيدا عأ الصف الدراسيي د 

 .وعأ النشاطات التي يقدمحا المعلم أو المنحا 

كما أأ المتعلم باستطاعته محاكياق واقعيه بواسيطة هيعه الأجحيزق و ابتكيار      

 طرق فعالة للتعلم العاتيد مما م يجعله أكثر حماسة و تحفزا للتعلم م 

اد العمليية التعليميية التعياوأ بييأ أفيرا انه يحقق التفاعل الاجتماعيد وكم     

الفييديو  فبامكاأ المتعلمييأ حضيور حصية دراسيية افتراضييا بواسيطةلتعلمية ا

العل توفره خدمات الجيل الثالث والرابع د متجاوزيأ بيعلك الحياجز الجغرافيي 

أو  WAP. أو بامكييييانحم إنشيييياء شييييبكة اتصييييالية بييييينحم بواسييييطة خييييدمات 

Bluetooth ... .الخ 
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 خامسا: تحديات التعليم المتنقل:

اك عييدق تحييديات يواجححييا هييعا النييوع الجديييد مييأ الييتعلم تختلييف بيييأ هنيي     

تحديات تقنية أل فيما يخص الأجحزق نفسيحا د وتحيديات تربويية أل ميا يعييق 

 .علم في ميداأ التربية والتعليمتطبيق هعا الت

قد تغلبت بعا الإصدارات الأخيرق ل جحزق المتنقلة على معظيم المشياكل      

 ت تعتبر تحديا فيما سبق . منحا :التقنية التي كان

محدودية العاكرق و التي عولجت بواسطة بطاقات العاكرق الخارجية و  -

 .سعات مختلفة التي لديحا

 حجم الشاشة الصغير عولج بتقنية الإسقاط الضوتي. -

نييييية لوحيييية المفيييياتيح حجييييم لوحيييية المفيييياتيح الصييييغيرق عولجييييت بتق -

 الافتراضية. 

د فقيد تطيورت و تعيددت . بحييث يمكيأ  أما فيما يخص أنظمة التشغيل -

واحيد أأ نغيير فيي نظاميه ونطيوره باسيتمرار د كميا انيه  لجحاز متنقيل

يمكننيييا أأ نثبيييت علييييه بيييرامج كانيييت فيميييا سيييبق خاصييية بيييالكمبيوتر 

 المكتبي وحده.

 بالإضافة إلى تحسيأ جودق الصور والفيديو... الخ. -

مشييكلة مالعميير بعييد ل مييع كييل هييعه التحسييينات إلا أنييه د لييم يختييرع حييل     

د بالإضييافة إلييى أأ هييعه الأجحييزق قابليية للتلييف و الفقييداأ القصييير للبطارييية م

والكسرد وكعلك هناك مشيكلة اميأ المعلوميات و الخصوصيية د فحيعه الأجحيزق 

 ليست بعيدق عأ شبح التطفل والاختراق كما يظأ البعا.
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 ومأ أهم التحديات أيضا:     

 المجتمع حول هعا النوع الجديد مأ التعليم.  الحاجة إلى تغيير ثقافة -1

 الحاجة إلى تدريب المعلميأ لاستخدام تلك الأجحزق بفاعلية وإتقاأ .  -2

الحاجة إلى تأسيي بنيية تحتيية د تتضيمأ شيبكات لاسيلكيةد أجحيزق حديثية  -3

تعليميييةد وتصييميم منيياهج إلكترونييية تنشيير عبيير الانترنييتد  وإنتييا  برمجيييات

نيييية غيييير معتميييدق عليييى الإنترنيييت وتصيييميم وإعيييداد المنييياهج ومنييياهج إلكترو

الدراسية المناسبة د توفير بيتة تفاعلية بييأ المعلمييأ والمسياعديأ ميأ جحية 

وبيأ المتعلميأ مأ جحية أخير د وكيعلك بييأ المتعلمييأ فيميا بيينحمد وهيو ميا 

 يحتا  إلى تكلفة عالية وخاصة في بداية تطبيقه وعلك لتجحيز علك. 

حجيييم شاشيييات العيييرا الخاصييية بيييالأجحزق المحمولييية والحواتيييف صيييغر  -4

الخلوية تعيق مأ عمليات إظحار المعلومات ويقليل ميأ كميية المعلوميات التيي 

يتم عرضحاد واأ كاأ مأ الممكيأ التغليب عليى عليك ميأ خيلال اسيتخدام تقانية 

الإسقاط الضوتي التي بدأت تنتشر مع معظيم الأجحيزق المحمولية العيرا هيعه 

مييات فييي الحييواءد اسييتخدام التقانييات اللاسييلكية لنقييل ملفييات الوسيياتط المعلو

 المتعددق إلى الحاسب أو أجحزق التلفزق. 

سييعة التخييزيأ محييدودق وخاصيية فييي الحواتييف النقاليية والأجحييزق الرقمييية  -5

 الشخصية بسبب صغر سعة العواكر الداخلية. 

يعة مييع الأجحييزق كثييرق المييوديلات واختلافحييا يييلدل إلييى عييدم الألفيية السيير -6

أحجيييام الشاشيييات وأشيييكالحا د وتغيييير سيييوق بييييع هيييعه  وخاصييية ميييع اخيييتلاف
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الأجحييزق المتنقليية بسييرعة معهلييةد ممييا يجعييل الأجحييزق قديميية بشييكل سييريعد 

 فسوق الأجحزق التكنولوجية المتنقلة كثير التحديث والتغيير . 

لا يمكيأ بحييث  -خاصية الحديثية منحيا  -ميا زاليت أسيعار الأجحيزق مرتفعية  -7

 مأ شراتحا. لكل شراتح الناي

ضرورق شحأ الأجحزق بشكل دورل د حيث يسيتغرق عميل البطارييات ميدق  -8

 قصيرقد ولعلك فحي تتطلب الشحأ بصفة مستمرق. 

صعوبة إدخال المعلومات إلى تلك الحواتف خاصية ميع صيغر حجيم لوحيات  -9

 Movingالمفيييياتيح إضييييافة إلييييى صييييعوبة اسييييتخدام الرسييييوم المتحركيييية 

Graphics  .خاصة مع الحاتف النقال 

قلة وعي بعا أطراف العملية التعليمية بالدور العل يمكأ أأ تقوم هيعه  -10

عمليتي التعليم اليتعلمد واعتقيادهم أأ اليدعوق إليى عليك هيي  الأجحزق في خدمة

نوع مأ الحوي بالتكنولوجياد أو أنحا طريقة جديدق مبتكرق تحدف إلى تيرويج 

  التكنولوجيا.

صعوبات تقنية وأمنية والتي مأ بينحياد ضيعف كفياءق الإرسيال ميع كثيرق  -11

للشيبكات اللاسيلكيةد صيعوبة فيي نقيل ملفيات الفييديو عبير  أعداد المسيتخدميأ

الشيبكات الخلويييةد وصييعوبة اسييتثمار برمجييات الحواسيييب الشخصييية نفسييحا 

فقيدها  على الأجحزق المحموليةد وضيعف قيوق ومتانية تليك الأجحيزق د وسيحولة

أو سييرقتحا مقارنيية بييأجحزق الحاسييبات المكتبييية. يتضييح ممييا سييبق أأ هنيياك 

العديد مأ المعوقات التي قد تواجه تطبيق التعليم المتنقيلد وهيي لاتمثيل عقبية 

 إعا ماتمت معالجتحا والاهتمام بازالتحا.
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 الفصل الثاني

 م المتنقلالتعليم الالكتروني والتعل

 حة تاريخية عأ التعليم الإلكتروني: لمأولا: 

مر التعلييم الإلكترونيي بعيدد ميأ الأجييال خيلال العقيود السيابقة بيدءا بعقيد      

هيي كميا  الثمانينات وحتى وقتنا الحاضر مكونة مراحل تطيورهد وهيعه الأجييال

 ( :۲۰۰۷يعكرها عبد العاطي  

 الجيل الأول :

تعليم الإلكتروني يعتمد على الاقيراص بدأ في أواتل الثمانينات حيث كاأ ال     

في التعليمد غير أنه كاأ ينقصحا التفاعل بيأ المادق والمتعلم د  CDsالمدمجة 

ونظييرا للتطييورات التييي حييدثت فقييد اشييتمل هييعا اليينمط فيمييا بعييد علييى بييرامج 

تعليمييية صييممت بطريقيية عكيييةد وتعنييي كلميية  عكييية(: مكمليية لأسيياليب التعليييم 

 التقليدية .

 : الثاني الجيل

بييدأ مييع ظحييور مفحييوم التجييارق العالمييية والأمييأ الإلكترونييي فييي أواخيير      

التسييعيناتد هييعا النييوع مييأ التعليييم تقييوم الملسسيية التعليمييية بتصييميم موقييع 

خييياص بحيييا ولميييواد أو بيييرامج معينييية لحييياد ويسيييمح هيييعا الييينمط ميييأ التعلييييم 

حم ومناقشيييية للمتعلميييييأ بالاتصييييال مييييأ منييييازلحم بالكلييييية ومتابعيييية دروسيييي

المحاضريأ وفق جداول زمنية محددقد وبالتالي فالمحتو  في علك النيوع ميأ 

 التعليم هو المقررات المعدق إلكترونيا في موقع عبر الإنترنت.
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 :الجيل الثالث

نيييي باسيييتخدام الكتيييب بيييدأ ميييع ظحيييور الإنترنيييتد وهيييو التعلييييم الإلكترو     

رييق الإنترنيتد وقيد بيدأ اسيتخدام ويمكأ توزيعه إلكترونيا عيأ طد الإلكترونية

فيي بعيا  ۲۰۰۰الكتب الإلكترونية في مجال التعلم الإلكتروني مع بداية عام 

مداري الولايات المتحدق على سبيل التجربةد حيث تم توفير الأجحزق الخاصة 

بالكتب الإلكترونية لكل طالب بعد تحميلحا بالمناهج الدراسية التيي سيدرسيحاد 

ز مماثيل لكيل معليم ميع تيوفير شيبكة ربيط داخيل الفصيل بييأ كما تم توفير جحيا

 مكتب المعلم ومكاتب الطلاب.

 ثانيا: مفحوم التعليم الالكتروني:

مييأ المفيياهيم الجديييدق التييي دخلييت فييي منظوميية يعييد التعليييم الإلكترونييي      

التعليم في الفتيرق الأخييرقد وتشيير الأدبييات التربويية الحديثية إليى العدييد ميأ 

يفييات الخاصيية بحييعا المفحييومد بالإضييافة إلييى المفيياهيم التييي يسييتخدمحا التعر

البعا مرادفة ليهد مثيل التعلييم عبير شيبكة الإنترنيتد والتربيية الإلكترونيية د 

وتجدر الإشارق إلى أأ مصطلح التعليم الإلكتروني هيو أكثير هيعه المصيطلحات 

 شيوعاد وفيما يلي عرا لبعا هعه التعريفات :

( بأنييه : م هييو طريقيية للتعليييم باسييتخدام  ليييات ۲۰۰۲موسيي)  يعرفييه ال     

الاتصال الحديثة مأ حاسب وشبكاته ووساتطه المتعيددق ميأ صيوت وصيورقد 

ورسوماتد و ليات بحثد ومكتبات إلكترونيةد وكعلك بوابيات الإنترنيت سيواء 

كيياأ عييأ بعييد أو فييي الفصييل الدراسييي المحييم المقصييود هييو اسييتخدام التقنييية 
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اعحييا فييي إيصييال المعلوميية للمييتعلم بأقصيير وقييت وأقييل جحييد وأكبيير بجميييع أنو

 .فاتدق م

( بأنييه: م منظوميية تتضييمأ عناصيير مرتبطيية ۲۰۱۱ويعرفييه الكسييباني       

تبادلية ومكتملة وظيفيةد وتعمل وفق خطة تستحدف تقديم خبرات تعليمية فيي 

شييبكات بيتيية تعليمييية تفاعلييية متعييددق المصييادر بالاعتميياد علييى الكمبيييوتر و

الانترنتد مما يلدل إلى تجاوز مفحوم عملية التعليم واليتعلم جيدراأ الفصيول 

 الدراسية ويتيح للمعلم دعم ومساعدق المتعلم في أل وقتم.

 :خصاتص التعليم الإلكترونيثالثا: 

يمكييأ تحليييل مفحييوم التعليييم الإلكترونييي مييأ خييلال مجمييوع نقيياط تفسييره      

 (: 2005  ا يعكرها زيتوأكالتالي كموتحلي خصاتصه وهي 

يتضمأ التعليم الإلكتروني تقيديم محتيو  رقميي متعيدد الوسياتط  نصيوص  -1

مكتوبييةد أو منطوقييةد ومييلثرات صييوتيةد أو رسييومات خطييية بكافيية أنماطحيياد 

ولوحييات تخطيطيييةد ورسييوم توضيييحيةد ورسييوم متحركييةد وصييور متحركييةد 

 .وصور ثابتةد ولقطات فيديو(

للميتعلم مييأ خييلال الوسيياتط  -المشييار إليييه  -و  التعليميي ييتم تقييديم المحتيي -2

 المعتمدق على الحاسوب وشبكاته. 

 التعليم الإلكتروني تعلم تفاعلي في أساسه إع يتيح للمتعلم إمكانية: -3

 أ. التفاعل النشط مع المحتو . 
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ب. التفاعيل الشخصييي والاجتميياعي مييع المعليم والأقييراأد ويوجييد منييه نوعيياأ 

 هما :

تفاعل المتزامأ: أل في الوقت عاتيه وفييه يتواصيل المعليم ميع الميتعلم فيي ال• 

 عاتا. اللحظة

التفاعييل غييير المتييزامأ : وفيييه يتواصييل المعلييم مييع المييتعلم ولكييأ ليييي فييي • 

 اللحظة عاتحا. 

 التعليم الإلكتروني تعليم مرأ.  -4

 يتمثل المتعلم عنصر رتيسية في التعليم الإلكتروني.  -5

 واتد التعليم الإلكتروني :فرابعا: 

للتعلييم الإلكترونييي فواتييد تربويية عديييدق تشييمل المعليم والمييتعلم والعملييية      

 :لتعليمية على حد سواءد مأ أبرزهاا

 زيادق إمكانية الاتصال.  -

 المساهمة في وجحات النظر المختلفة للتلاميع.  -

 الإحساي بالمساواق.  -

علوميييات الدراسيييية إلييييه سيييحولة الوصيييول للميييتعلم و سيييرعة نقيييل الم -

 بالاعتماد على تقنية الاتصالات. 

 إمكانية تحوير طريقة التدريي.  -

  تجاوز قيود المكاأ والزماأ في العملية التعليمية . -

 القبول في التعليم وتجاوز عقبات محدودية المكاأ . توسيع فرص -
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 وباستعراا أهيم خصياتص وفواتيد التعلييم الإلكترونييلأ يتضيح أنيه يخيدم     

العمليييية التعليميييية والمتعلمييييأ عليييى وجيييه الخصيييوصد مميييا يجعيييل التعلييييم 

الإلكترونييي الاختيييار الأفضييل المدرسيية وطييلاب المسييتقبلد ممييا يتحييتم علييى 

 ملسسات التعليم الاهتمام بكافة تطبيقاته وأشكاله.

 : أوجه التشابه بيأ التعليم الالكتروني والتعليم المتنقل:خامسا

لكتروني والتعلم المتنقل نوع جديد مأ الثقافة هي مالثقافة يقدم التعليم الإ  -1

على معالجة المعرفة وتساعد الطالب على أأ يكوأ هيو  الرقميةم والتي تركز

 .محور عملية التعلم وليي المعلم

يحتييا  التعليييم الإلكترونييي والتعليييم المتنقييل إلييى تكلفيية عالييية وخاصيية فييي  -2

 بنية التحتية.التجحيز ال بداية تطبيقحما وعلك

أما فيي التعلييم المتنقيل فيتطليب تأسييي شيبكة لاسيلكيةد وأجحيزق لاسيلكية  -3

النقاليييةد والمسييياعدات الشخصيييية الرقمييييةد وأجحيييزق  متنقلييية مثيييل الحواتيييف

اللوحييةد وتصييميم منيياهج إلكترونيييةد وتييدريب العنصيير البشييرل كمييا يييتم فييي 

 النوع الأول.

ل ثلاثييية مختلفييية: التعلييييم الالكترونيييي يقيييدم التعلييييم الإلكترونيييي فيييي أشيييكا -4

المخيييتلطد التعلييييم الالكترونيييي الكاميييلد ويمكيييأ  الجزتييييد التعلييييم الالكترونيييي

استخدام التعليم المتنقيل فيي نفيي الأشيكال السيابقة فقيد يكيوأ جزتييا مسياعدا 

للتعليم الصيفي التقلييدلد أو التعلييم المتنقيل المخيتلط اليعل يجميع بييأ التعلييم 

 علييم المتنقيلد أو التعلييم المتنقيل الكاميل وهيو التعلييم المتنقيل عيأالصفي والت

 رط مكاأ ولا زماأ في التعليم. بعد حيث لا يشت
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يلدل التعليم الإلكتروني أو التعليم المتنقل إلى نشاط الطالب وفاعليتيه فيي  -5

 .ة لأنه يعتمد على التعلم العاتيتعلم المادق العلمي

كلاهما في هيتة نصوص تحريريةد وصور ثابتية  يقدم المحتو  العلمي في -6

 ومتحركةد ولقطات فيديود ورسومات. 

كلاهمييا يسييمح للطييلاب بالييدخول إلييى الإنترنييت وتصييفحه والحصييول علييى  -7

 .الدراسية محتو  المادق

كلاهمييا يسييمح بحرييية التواصييل مييع المعلييم فييي أل وقييت وطيير  الأسييتلةد  -8

ق البريييد الإلكترونييي فييي التعليييم فقييد تكييوأ عييأ طرييي ولكييأ تختلييف الوسيياتل

 ي التعليم المتنقل. ف  SMSالإلكترونيد وعأ طريق الرساتل القصيرق

يتنوع زملاء الطالب مأ أماكأ مختلفة مأ أنحاء العالم فلييي هنياك مكياأ  -9

 .وبة في التعرف على أصدقاء وزملاءبعيد أو صع

الميتعلم قدراتييه  كلاهميا يعتميد عليى طريقية حيل المشيكلاتد وينميياأ ليد  -10

 والناقدق. الإبداعية

 كلاهما يسمح بقبول أعداد غير محددق مأ الطلاب مأ أنحاء العالم. -11

 سحولة تحديث المواد التعليمية المقدمة إلكترونيا في كلاهما. -12
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 :أوجه الاختلاف بيأ التعليم الإلكتروني والتعليم المتنقلة: سادسا

أ التعليم الإلكترونيي والتعلييم المتنقيل فيي عيدد تتلخص أوجه الاختلاف بي     

( وهيييي ۲۱-۲۰د ۲۰۰۹ميييأ النقييياط الأساسيييية هيييي كميييا ييييعكرها السيييالم  

 التالي: جدولالموضحة في 
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 الفصل الثالث

 التعليمية في العملية م المتنقل واستخداماتهالتعل

 أولا: مبررات الحاتف العكي في التعليم:

النمو المتزايد في اسيتخدام الأجحيزه التقاليه والحياتف اليعكي عليى وجيه  أد  -

العيييالم أل أأ أصيييبحت الأجحيييزه التكنولوجيييية المحموليييه فيييي  الخصيييوص فيييي

العصييير الحيييالي ال الوقيييت الحاضييير ميييأ الأدوات التكنولوجيييية التيييي تقيييارق 

مسييتخدميحا ليييل ونحييار , بعييد أأ أصييبحت هييعه التقنيييه رخيصييه وزييياده عييدد 

خدميحا وتكلفة الخدمات المرتبطة في الأجحزه اسعارها معقوله فقد تحيول مست

الحييياتف المحميييول ميييأ اهيييم واشيييحر الاجحيييزه اسيييتخدام لانيييه جحييياز يختصييير 

اسييتخدامه علييى فتيية معينيية مييأ الأفييراد الييى الشيييء الأساسييي الييعل لا يمكييأ 

 الاستغناء عنه .

الأكثيير الأجحييزه  ظحييرت العديييد مييأ الدراسييات أأ الحيياتف المحمييول هييي     

التكنولوجية استخداما نستعملحا المفياتيح المحفظية الحياتف المحميول وعنيدما 

ظحر الحاتف المحمول قد تضياعف المسيتخدميأ وميع تنيامي ثيوره الاتصيالات 

أصبح متاحا للاشخاص إعا تيم اسيتثمار هيعه الممييزات الموجيوده فيي الحياتف 

بييرامج تعليميييه يمكييأ  المحمييول مييأ خييلال تطييوير ملفييات وبرمجيييات تحييول

 قرأتحا وتثبيتحا بحيث تصل الى عدد كبير مأ الطلبة. 

نيييه ييييوفر نظيييام ادارق العمليييية التعليميييية والمحتيييو  التعليميييي فيييي التعلييييم أ -

نظيام يعميل عليى شيكل وييبد يسيمي نظيام تسيليم وتتييح  مأ خلال ليكترونيالا
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لمشييرفيأ عليييى الميياده التعليمييه عبيير الحيياتف المحمييول يسييمح هييعا النظييام ل

يطلعييوأ علييى الميياده التدريبييية  العميلييه والتدريبيييه معرفييه الاشييخاص الييعيأ

يمكييأ اضييافه  ومعرفيية نتيياتح التميياريأ ونقيياط القييوق والضييعف لكييل طالييب كمييا

 كلمة مرور لكل طالب واداره الطلاب الجدد والقدام)

ي جمييع شيوع إنشاء انماط تعلم عأ بعد انه نظام التعلم عأ بعد قد انتشر ف -

أنحيياء العييالم ويسييتخدم الملاييييأ فييالتعلم بالحيياتف النقييال يعييد ترجمييه حقيقيييه 

التعلم عيأ بعيد التيي تقيوم عليى توسييع قاعيده الفيرص التعليمييه اميام  لفلسفة

 الطلاب .

 : فواتد الموبايل التعليمي ثانيا:

تفاعل المتعلميأ مع بعضحم البعا ومع المعليم د بيدلا ميأ الاختبياء وراء  -1

 . شاشات تليفزيونية كبيرق

استيعاب الصفوف والفصول المدرسية على عدد أكبير ميأ الطيلاب وتقلييل  -2

 . الضغط على أجحزق الكمبيوتر العادية

مسيياعد الرقمييي الشخصييي والكتييب الإلكترونييية والمييعاكرات الرقمييية هييي  -3

وأقل حجميا واقيل كلفية وأسيحل للتعاميل ميأ أكيياي اليورق والكتيب  أخف وزنا

 . حتى أجحزق الكمبيوتر المحمولة لمدرسية د أوا

لكتابيية بخييط اليييد مييع القلييم فييي بعييا الأجحييزق العكييية أكثيير سييحولة مييأ ا -4

 .استخدام لوحة المفاتيح والفأرق
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 سيحولة تيداول المعلوميات والملفيات والتعياوأ فيي اليتعلم أكثير ميأ البرييد -5

ميييع بعضيييحا اليييبعا الالكترونيييي د بالإضيييافة إليييى إمكانيييية اتصيييال الأجحيييزق 

 ... البلوتوث و الوال فال باستخدام

أجحيزق المحمولية يمكيأ اسيتخدامحا فيي أل مكياأ وفيي أل وقيت د بميا فييي  -6

 علييك فييي المنييزل د وسيياتط النقييل د الفنييادق د وهييعا مييا لا يقييدر بييثمأ مييأ أجييل

 .لتدريب القاتم على العملا

مارها مييع المتعلميييأ للييتعلم باسييتخدام الموبايييل متعيية حقيقييية يمكييأ اسييتث -7

 .فقدوا الرغبة في التعلم خاصة باعتماد الألعاب العيأ

هييعه التكنولوجيييا يمكييأ أأ تسييحم فييي مكافحيية الفجييوق الرقمييية د حيييث أأ  -8

 . هعه الأجحزق عموما أرخص مأ أجحزق الكمبيوتر العادية

قبلا قييراءق النصييوص والكتييب تسييتطيع بعييا الأجحييزق وربمييا كلحييا مسييت -9

 .بالصوت

يمكييأ أأ يتغلييب المييتعلم الييعل يعيياني مييأ صييعوبات الييتعلم أو المتعلميييأ -10 

الحاجيييات الخاصييية عليييى الإعاقييية التيييي تعييييق تعلميييه وتسييياعدهم عليييى  عول

 . ... المعقديأ والمكفوفيأ الاستقلال د

 حل التعامل مع المراجع والقوامييتس -11

 لتطوير مأ خلال تزويدها بالبرامجتقبل ا -12

التعامييل مييع أغلييب أجحييزق الييدخل والخيير    طابعيية د كيبييورد د سييحولة  -13

 .شاشة عرا د مخرجات الصوت
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تسيييحل البحيييث العلميييي أثنييياء جميييع البيانيييات وتحريرهيييا وتيييداولحا ميييع  -14

 (.الكمبيوتر   بالتصوير د والتسجيل د والبحث د والتشغيل

ة الفواتييد التربوييية مييأ اسييتخدام الأجحييزق المتنقليية فييى العمليييثالثييا: 

  التعليمية:

يمكييأ اسييتخدام الأجحييزق الرقمييية الشخصييية والحواتييف النقاليية وحاسييبات      

 Educationalفيى إنجياز العدييد ميأ المحيام التعليميية  Tablet PCاللوحية 

Tasks .وإأ اختلف دور كل منحا 

إأ معظييم الأجحييزق المتنقليية تكييوأ مفيييدق فييى التعليييم والتييدريي وتسييحيل      

بالنسيبة للطيلاب  Learningد وتعد أيضا أدوات مساعدق للتعلم محام المعلميأ

 كما يتضح مما يلي:

  يمكأ للطلاب التفاعل مع بعضحم البعا ومع المعلم

 Largeبدلا مأ الاختباء وراء الشاشات الكبيرق 

Monitors . 

  يسحل وضع الكثير مأ الأجحزق المتنقلة فى الفصل

ية الدراسي مأ وجود أجحزق الحاسوب المكتب

Desktops .والتي تتطلب مساحة كبيرق  

 معظم الأجحزق الرقمية الشخصية PDAs  أو الحاسبات

التي تحمل المعكرات  PC Tabletالآلية المصغرق 

والكتب الإلكترونية تكوأ أخف وزنا وأصغر حجما 
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وأسحل حملا مأ الحقاتب المليتة بالملفات والكتب أو 

 مأ الحاسبات المحمولة أيضا. 

 رامج التعرف على الكتابة اليدوية فى الأجحزق تساعد ب

والأجحزق  PDAsالرقمية الشخصية 

فى تحسيأ محارات الكتابة اليدوية Tablets المصغرق 

Handwriting Skills  .لد  الطلاب 

  الكتابة اليدوية باستخدام القلمStylus Pen  هي أكثر

 سحولة مأ استخدام لوحة المفاتيح والفأرق. 

 خططات والخراتط مباشرق على شاشات يمكأ رسم الم

الحاسبات المصغرق باستخدام البرمجيات النموعجية 

Standard Software  

  يمكأ تدويأ الملاحظات باليد Handwritten  أو

أثناء   Deviceمباشرق على الجحاز Voiceبالصوت 

 الدروي الخارجية أو الرحلات. 

  إمكانية إجراء التسجيل الإلكترونيElectronic 

Registration  وإدخال البياناتInputting Data 

أثناء الدروي العملية أو الخارجية عندما لا تكوأ 

مناسبة أو ثقيلة جدا مثل  Desktopsالحاسبات الآلية 

  التجارب العلميةد ودروي الطبخد وزيارق المزارع.
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  المشاركة في تنفيع العمليات والمحام فى العمل الجماعي

يمكأ للعديد مأ الطلاب والمعلم  التشاركي( بحيث 

تمرير الجحاز بينحم أو استخدام خيار الأشعة تحت 

في الأجحزق الرقمية  Infrared Function الحمراء

الشخصية أو استخدام الشبكة اللاسلكية مثل البلوتوث 

Bluetooth .  

  يمكأ للمعلميأ استخدامه فى توزيع العمل على الطلاب

 دام القلم الرفيع. بسحولة وبشكل طبيعي باستخ

  يمكأ استخدام تلك الأجحزق فى أل وقت وأل مكاأ فى

 المنزل أو فى القطار أو فى الفنادق. 

  تعد الأقلام الرفيعةStylus Pens  أكثر ملاتمة وسحولة

بحيث يمكأ  Web Browsingلتصفح مواقع الإنترنت 

بالقلم بدلا مأ  Linksالنقر مباشرق على الروابط 

 ق. استخدام الفأر

  جعب المتعلميأ: فالشباب العيأ تسربوا مأ التعليم

يمكنحم الاستمتاع باستخدام أجحزق الحاتف النقالد 

 Gameboysمثل  Games Devicesوأجحزق الألعاب 

 فى التعلم. 
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  تزيد مأ الدافعية والالتزام الشخصى للتعلم فاعا كاأ

الطالب سوف يأخع الجحاز إلى البيت فى أل وقت يشاء 

 ك يساعده على الالتزام وتحمل المستولية. فاأ عل

  قد تلد  الأجحزق الرقمية الشخصية والحواتف النقالة

إلى سد الفجوق الرقمية لأأ تلك الأجحزق تكوأ أقل 

 تكلفة مأ الحاسبات المكتبية. 

  يمكأ استخدام خدمات الرساتل القصيرقSMS  للحصول

على المعلومات بشكل أسحل وأسرع مأ المحادثات 

حاتفية أو البريد الإلكتروني مثل جداول مواعيد ال

المحاضرات أو جداول الاختبارات وخاصة مع إجراء 

  تعديلات طارتة على هعه الجداول.
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   :التعلم المحمول  رابعا:

في مجال التعلم منع بداية القرأ  بدأ استخدام مصطلح مالتعلم الجوال ,     

د ۲۰۰4دل والعشريأد كما عقدت ملتمرات علمية دولية أعوام الحا

لنتناول هعا النموع  الجديد في التعلمد وكثر التأكيد على  ۲۰۰۹د ۲۰۰۵

(. ويلكد ۱د ۲۰۰۹أهميته والتوصية باستثماره  الدهشاألأ يونيد 

جيورجيف و خروأ على أأ تعريف التعلم المحمول يجب أأ يشمل القدرق 

مكاأد وفي كل وقتد دوأ اتصال فعلي داتم بشبكات  على التعلم في كل

النقالة والمحمولةد  الكابلد ويمكأ تحقيق علك عأ طريق استخدام الأجحزق

كما يجب أأ يكوأ لدل المتعلميأ القدرق على الاتصال بأجحزق الكمبيوتر 

المعلومات التربوية وتحقيق التبادل الثناتي للمعلومات بيأ  الأخر د لتقديم

والمدريد وقد أجريت محاولات عديدق لتعريف التعلم المحمول منحا  الطلاب

تعريف جوأ تراكسلر العل عرفه على أنه: أل إمدادات تعليمية تتم مأ خلال 

( إجراتية ۲۰۰۹د ويعرفه سالم  Traxler:2005, 262تقنيات محمولة  

تف بأنه ماستخدام الأجحزق اللاسلكية الصغيرقد والمحمولة يدوية مثل الحوا

د IPDAsوالمساعدات الرقمية الشخصية  Mobile Phonesالنقالة 

د والحاسبات الشخصية الصغيرق Smart Phonesوالحواتف العكية 

Tablet PCs د لتحقيق المرونة والتفاعل في عمليتي التدريي والتعلم في

 أل وقت وفي أل مكاأ.

تقالية في تتضح مأ التعريفات السابقة أهمية عنصرل التقنية والان     

تعريف التعلم المحمولد وهعا ما يوجزه تعريف الحسيأ وكرونجي العل 

يتفق معه الباحث على أأ التعلم المحمول هو: البيتة تعليمية مستندق إلى 
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إمكانية وحرية انتقال التكنولوجيا والمتعلميأ والتعلم مما يقول مأ المشحد 

 التربولم.

ية في تعريف التعلم المحمول إلى ويقسم وينترز وجحات النظر الحال     

أربع فتات رتيسيةد تتمحور الفتة الأولى حول التكنولوجيا 

Technocentric د والثانية تتمحور حول علاقة التعلم المحمول بالتعلم

الإلكترونيد وتعتبر التعلم المحمول امتدادا للتعلم الإلكترونيد والثالثة 

يد أما الفتة الرابعة فتتمحور حول تتمحور حول زيادق انتشار التعليم الرسم

التعلم المحمول في ضوء نظريات علم  المتعلم وتمكينه مأ بناء المفاهيم

النفي: تعددت وجحات النظر المختلفة في تفسير التعلم المحمول في ضوء 

نظريات علم النفيد وبصفة خاصة نظريات التعلمد ويعرا كيسكيأ 

ل في ضوء بعا نظريات علم وميکالف مفحوم وملشرات التعلم المحمو

 (۲النفي في جدول  
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 نماع  التعلم المحمول: خامسا: 

ابتكرت نماع  عديدق للتعلم المحمولد وقد اجرل  ولينج و خروأ      

 مراجعة أدبية لنماع  التعلم المحمول اشتملت على النماع  التالية: 

 مول نموع  لاعتماد التعلم المح -1

 نموع  ديلوأ ماكلياأ 

 نموع  المتعلم المنفتح  -3

 النموع  التربول المطور للدروي المحمولة  -4

 .نموع  التعلم المحمول في إفريقيا -5

 نموع  بيتة التعلم العكية الملسسة على الإنترنت  -6

 نموع  الشيهم للتعلم المحمول -7

لمرجريت  ولي  علم المحمولمحمول نموع  إطار التومأ نماع  التعلم ال     

د حيث تمثل الدواتر الثلاث كل مأ الجحاز التالي الموضح في الشكل  2009

 D)  د والمتعلمL)  د وتمثل قطاعات التقاء كل 5د والجانب الاجتماعي)

داترتيأ خصاتص كلا الجانبيأ اللعيأ تمثلحما هاتيأ الداترتيأد حيث تصف 

فيمثل  (DSتخدام الجحازد أما التقاطع  داترق سمات اس (DLالتقاطع   منطقة

تكنولوجيا الحاتف النقال التي وضعحا ولوجيا الاجتماعيةد وهي إمدادات التكن

فتحتول نظريات  (LS(د أما منطقة تقاطع التفاعل المسمى  ۱۹۹۹نورماأ  

التعلم والتعليمد مع التركيز على البناتية الاجتماعيةد وتتداخل جميع الجوانب 

د ونظرية (Vennفي وسط شكل فأ   (DLSند التقاطع الابتداتي  الثلاثة ع

تمثل التقاطعات الأولية لتقارب جميع الجوانب الثلاثة الوضع المثالي للتعلم 

المحمولد ومأ خلال تقييم الدرجة التي تستخدم بحا مناطق هعا النموع  في 
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ميم مواقف التعلم المحمول يمكأ للممارسيأ استخدام هعا النموع  التص

 خبرات تعلم محمول أكثر فعالية.
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 تجارب تطبيقية راتدق في مجال التعلم المحمول:سادسا: 

فيما يلي يتناول الباحث بعا التجارب التطبيقية الراتدق في مجال التعلم      

 المحمول: 

اليابانية التي قدمت خدمة جامعة  Softbankتجربة شركة سوفت بانك  -

م للمشتركيأ معحا في خدمة الحاتف  Cyber Universityالإنترنت فضاء 

 المحمول. 

مبادرق إدارق التعليم النيوزلندية لتفعيل استخدام التعلم المحمول عأ طريق  -

بحيث يقوم  www . studytxt . comالرساتل النصية القصيرق عبر موقع 

المعلومات  الطالب بارسال رسالة محمول لرقم خدمة الموقع طالبة بعا

يأ المداري والطلاب البسيطة عأ موضوع معيأد وقد لاقت رواجا كبيرق ب

 .في نيوزيلندا

العل قدمه الاتحاد  (Leonardo da Vinciمشروع ليوناردو دافينشي  -

للتحول مأ التعلم الإلكتروني إلى التعلم المحمولد ويعرا هعا  الأوروبي

لكية ونماع  لحعه البيتةد وتطوير المشروع تصميم بيتة تعلم للتقنيات اللاس

 .مواد المنحج الدراسي النطاق مأ الأجحزق في بيتة التعلم 

في كندا وهي جامعة تعمل في  Athabasca Universityجامعة أثاباسكا  -

التعلم عأ بعد وتحدف إلى توفير فرصة تعلم للفتات المحرومة مأ  مجال

 ا المحمول. التعلم والتقييم بتكنولوجي التعليمد بتعزيز

للاتحاد الآسيول مأ أجل إطلاق INSEAD / Nokia / ICUS مشروع -

التعليم الجوالد ونتيجة لحعا المسعى تم تطوير وانتا  منحج إلكتروني يقدم 

عبر أجحزق هاتف نوكيا التي تعتمد علي بروتوكول التطبيقات اللاسلكية 

WAP 
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لإثراء التربية المتحفيةد التجربة الحولندية في استخدم الحواتف المحمولة  -

المعلومات المتحفية عبر الرساتل المختلفة والمتعددق الوساتط  بارسال

 الإنترنت إلى الحواتف الجوالة.  مباشرق مأ خلال

المشروع التعليمي لتركيا  الفاتح( العل يعد أكبر مشروع استثمارل في  -

در كلفته بسبعة التربية والتعليم في تاريخ الجمحورية التركيةد وتق مجال

مجانا  iPadمليوأ  15توزيع  ۲۰۱۲مليارات دولارد حيث تم في فبراير 

 إلى مليوأ جحاز للمدرسيأ.  على الطلاب بالإضافة

 Useوهي تجربة للتقييم الشفحي للغة الأيرلندية الشفحية  تجربة ايرلندا -

OF Oral Irish تحا في باستخدام الحواتف الجوالةد وقد أثبتت التجربة فعالي

 على مشكلات التقييم التقليدية.  التغلب

العل يقدم محتو   :Palm Power Enterpriseمشروع القو  اليدوية  -

باستخدام المساعد الشخصي الرقمي متضمنا الحركة والصوت عو  المقرر

 .والتصفح في الجحاز والتقييم العاتي الجودق العالية

ث يفتح جحاز فودافوأ مجال تجربة فودافوأ في مصر لمحو الأمية: حي -

الأساتعق لتقديم المحتو  التعليمي العل يدرسونه بأكثر مأ  واسع أمام

طريقةد مع إمكانية وضع أستلة واختبارات وتجارب عمليةد يتفاعل التلاميع 

 Box   Web معحا مأ منازلحم عبر تطبيقات الإنترنت المرتبطة بجحاز

مملكة البحريأ التي وفرت محتو   تجربة الجامعة العربية المفتوحة فرع -

تفاعلي قابل للتحميل على جحاز الحاتف المحمول  كالملخصات  تعليمي

 . قييم العاتي والصوتيات والمرتياتوالت والشروحات

 .مشروع جامعة الملك سعود لتطبيق التعليم المتنقل باستخدام مالجوالم -
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 الفصل الرابع

م المتنقل دراسات تطبيقيةالتعل  

استخدام تطبيقات التعلم النقّال لدى طلبة الدراسات  ةدرج

 )*( االعليا في جامعة اليرموك ومعوقات استخدامه

 

 المقدمة: 

 وتقنية والتكنولوجي العلمي التقدم عن الناجمة السريعة بالتغيرات العصر هذا يتميز
 لمواجهة التغيرات هذه مواكبة التربوي  النظام على الضروري  من أصبح لذا المعلومات،
 المعلمين ونقص المتعلمين عدد وزيادة المعلومات كثرة مثل عنها تنجم قد التي المشكلات

 والتعلم، للتعليم عديدة وطرائق أنماط ظهور إلى التغيرات هذه أدت . وقدالمسافات وبعد
 قرية العالم من جعلت والتي المعلومات، تقنية في التكنولوجية الثورة ظهور مع خاصة
 لبيئات المتعلم وحاجة الآخرين، مع الخبرات تبادل إلى الحاجة زيادة إلى أدى امم صغيرة

 والطرائق الأساليب من الكثير فظهر الذاتي، والتطوير للبحث المصادر متعددة غنية
 والمبارك، الموسى(الإلكتروني التعلم ظهور ذلك ومن والتعلم، التعليم في الجديدة والوسائل

2005.( 
بسبب مساعدته على حل  ،لكتروني من أهم أساليب التعلم الحديثةالتعلم الإ ويعد

وللطلب المتزايد  لاتصالات،مشكلة الانفجار المعرفي الكبير الذي حدث مع ظهور ثورة ا
ولكونه يُستَخدْم في بيئة تكنولوجيا الوسائط المتعددة المتفاعلة لتحقيق الأهداف  ،على التعليم

دون اعتبار  ،تعليمي للمتعلمين بالصوت والصورة والحركةال ى وإيصال المحتو  ،التعليمية
 (.2006 ،للحواجز الزمنية والمكانية )الحلفاوي 

 
 .2014، 1(، العدد 20دراسة للباحث: محمد عبد القادر العمري، نشرت بمجلة المنارة ، المجلد )
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 المعرفة وانتشار والمعلومات الاتصالات تقنيات في الكبير التطور أدى وقد
 ففي التعليم، نظم من جديدة أشكال ظهور إلى والجامعات المدارس طلاب بين لكترونيةالا

 وعلى رئيسي بشكل الحاسوب على المعتمدة والتدريب التعليم أدوات ظهرت الماضي العقد
 وخلال المحلية، والشبكات المضغوطة الأقراص من مستفيدة معه المختلفة التفاعل أساليب

 هذه أما الانترنت، باستعمال أدواته وتميزت الالكتروني التعلم هوممف تطور الحالي القرن 
 جديد مفهوم ليظهر خاصة والنقالة عامة اللاسلكية الاتصالات تقنيات استثمار فيتم الأيام

 (.2006 ،)الحمامي Mobile Learning Systems النقالة التعلم أنظمة هو
 في والتقدم العالي، الترددي نطاقال ذات التحتية الشبكات بنية قدرات لزيادة وكان

 في السريع النمو على الأكبر الأثر النقالة، الهواتف شعبية وزيادة اللاسلكية، التكنولوجيا
 مستوى  على كبيرا   انتشارا   انتشارها إلى أدى مما الأخيرة، السنوات في الأجهزة هذه تكنولوجيا

 عن النظر بغض المجتمعات أفراد من فرد كل وتملَّكها تقريبا، بيت كل دخلت حيث العالم،
 الفقيرة البلدان من يعتبر وهو مثلا الأردن ففي الاجتماعي، أو الاقتصادي أو الثقافي مستواه 
 من%  94 نسبته ما أن الاتصالات قطاع تنظيم هيئة مفوضية رئيس صرح فقد نسبيا،
 ملايين خمسة دمةالخ هذه في المشتركين عدد بلغ إذ نقالة، هواتف يمتلكون  الأردن سكان

 مليار بينهم ما تبادلوا قد وأنهم ملايين، ستة حوالي أصل من مشترك ألف وستون  وخمسمائة
 وأن الواحد، للفرد رسالة وستون  ثلاثمائة حوالي بمعدل أي نصية، رسالة مليون  وثمانمائة

 للفرد دقائق ست بمعدل دقيقة، مليون  وثلاثمائة مليارا   عشر ثلاثة بلغ قد الاتصالات عدد
وقد ارتفع معدل  هذا (.2009 ،الحوامدة) 2008 عام وهو واحد عام في تم ذلك وكل يوميا،

الحكومة الأردنية ارتفاع نسبة  تتوقع%، و 142استخدام الهواتف النقالة في العام الحالي إلى 
 2016% في عام 175نحو  إلىو  2014في عام  %150 نحوإلى  النقالالهاتف انتشار 

 (.2013)الحوامدة، 
 تقدمه لما الأجهزة، هذه من المجتمعات قطاعات من كثيرة قطاعات استفادت وقد

 والاتصالات والاقتصاد والصحة كالأمن الحياة، مجالات من مجال كل في كبيرة خدمات من
 باقي من حاجة أقل ليس التعليم وقطاع. النقال الهاتف الأجهزة هذه أهم ومن. والسياسة
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 الممكن من تجعل والمعلومات الاتصالات فتقنيات النقالة، الأجهزة خدمات إلى القطاعات
 .للتعلم جديدة أشكال تطوير

 فقد النقالة، الأجهزة مع التعامل بكيفية الكاملة المعرفة لهم الطلبة معظم أن وبما
 العالم دول من كثير وفي التعليم، قطاعات معظم في استخدامها بدء على ذلك ساعد

 .سواء حد على ةوالنامي المتطورة
 الأجهزة استخدام زيادة وفي المعلومات تقنيات في الكبير التطور أدى وقد

 Mobile Learning عليه أطلق التعليم مجال في جديد مصطلح ظهور إلى الإلكترونية

 .بالمحمول التعلم أو بالجوال التعلم أو بالنقال التعلم أو ،m-Learningأو
 المتحرك الجسم أو للتحرك أو للحركة ابلق أي متحرك -تعني  Mobileوكلمة

 النقال التعلم إلى Mobile-Learning المصطلح ترجمة يمكن هنا ومن ،(2012 ،بعلبكي)
 الجوالة الأجهزة طريق عن التعلم أو بالموبايل التعلم أو بالجوال التعلم أو المتحرك التعلم أو
 على فقط تقتصر ولا وغيره شخصيال الرقمي المساعد مثل باليد، المحمولة أو( المتحركة)

  (.8:ص ،2011 ،والمومني العمري ) المتحركة الهواتف
 مكان أي في التعلم على القدرة أنه على النقال التعلم( 2006) الحمامي عرّف وقد

 تقنيات بين تكامل وجود مع اللاسلكية بالشبكات دائم اتصال إلى الحاجة دون  وقت، أي وفي
 (.1:ص) والسلكية سلكيةاللا الشبكات أنواع كافة

 خلال من يتم بعد عن التعلم أشكال من شكلالتعلم النقّال أيضا  على أنه "  ويعرّف
 Mobile  النقالة الهواتف مثل يدويا والمحمولة الصغيرة اللاسلكية الأجهزة استخدام

Phones، الشخصية الرقمية والمساعدات PDAs، الذكية والهواتف  Smart phones، 
 عمليتي في والتفاعل المرونة لتحقيق ،Tablet PCs  الصغيرة الشخصية باتوالحاس

 (.11:ص ،2009يونس،  و الدهشان) مكان أي وفي وقت أي في والتعلم التدريس
 ودعم والتدريب التعليم عمليات في المحمولة الأجهزة استخدام أيضا   هو النقال والتعلم

 والتدريبية التعليمية موادهم بتقديم والمدرسين والمحاضرين للمشرفين ويسمح الوظيفي، العمل
 يسمح كما  Palm و ، Pocket PCو المختلفة الخلوية الهواتف أجهزة على والمهنية
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 الأجهزة خلال من العمل في المهني والإرشاد الذاتي والتعلم التدريبية التمارين متابعة للطلاب
  .(9:ص ،2012 البشرية، والتنمية التدريب )وحدة المحمولة

( فقد عرفا التعلم المتنقل على Metcalf, 2011&Keskinكيسكن وميتكالف ) أما
في أي وقت، في أي مكان  ثأنه شكل من أشكال التعليم الإلكتروني، الذي يمكن أن يحد

عن طريق جهاز من أجهزة الاتصالات المتنقلة مثل الهاتف المحمول، أو المساعد الرقمي 
الحاسوب المحمول أو الحاسوب اللوحي أو أي جهاز  أو (iPod(، أو )PDAالشخصي )

  .((p: 20من الأجهزة المحمولة الصغيرة 
عرفا التعلم النقال على أنه  فقد( Keegan & Ireland, 2005) وآيرلاند كيجان أما

توفير التعليم والتدريب على أجهزة المساعد الرقمي الشخصي، أو الحاسوب الصغير النقال، 
 . (P: 26) النقالةالذكية، أو الهواتف  واتفلمحمولة، أو الهأو الأجهزة ا
 هذه،تقنيات التواصل النقالة من أكثر مظاهر التكنولوجيا انتشارا في أيامنا  وتعد

ولذلك فهي من أكثر الأدوات التي يمكن أن تستخدم في عملية التعلم النقال بحيث أنها 
ل، ومن هذه الخدمات: الدخول إلى تستطيع أن تقدم العديد من الخدمات للعملية كك

الإنترنت، وتصفح المواقع المختلفة، وإرسال واستقبال البريد الإلكتروني، وتبادل الرسائل 
النصية ورسائل الوسائط المعددة, وتشغيل الملفات المختلفة وتشغيل الألعاب التعليمية )أمين 

 (.2008 فاوي،والحل
لية لفلسفة التعلم عن بُعد، والتي تقوم على التعليم النقّال ترجمة حقيقية وعم ويعد

توسيع قاعدة الفرص التعليمية أمام الأفراد، وتخفيض كلفة هذا التعليم بالمقارنة مع نظم 
التعليم التقليدية، على اعتبار أنها فلسفة تؤكد حق الأفراد في الاستفادة من الفرص التعليمية 

من الناس، حيث يتابع المتعلم تعلمه حسب بوقت أو مكان أو بفئة  مقيدةال رالمتاحة وغي
 (.2008المهدي، ) قدرته وطاقته وما لديه من مهارات سابقة

الأسباب التي دعت إلى ضرورة استخدام التعلم النقّال في عمليات التعليم النمو  ومن
المزايد للأجهزة النقالة، وتعدد الخدمات التي تقدمها تلك الأجهزة والتي يمكن توظيفها في 

جال التعليم. ومن الأسباب الأخرى أيضا  انتشار أنماط التعلم عن بُعد وحاجة المجتمع له، م
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الدهشان ) في حل مشكلة محدودية التعليم ويساعد كافة فئات المجتمع على التعليموهو يسهم 
  (.2008ويونس، 

ميزات التعلم النقال التي ساعدت على ضرورة استخدامه في عملية التعليم  ومن
 (: 2009تعلم )علي، وال
 .والمعلم المتعلم بين والتنظيم التواصل تحسن  -
 .المتعلم دافعية زيادة -
 .بالاستقلالية المتعلم شعور -
 .الزمن قيود من التحرر  -
 .المكان قيود من التحرر -
 .المتعلم ليناسب المحتوى  تخصيص إمكانية -

خدمات للمتعلم ما تقنية موثوقة، وهي تقدم من ال لنقالةأصبحت تقنية الأجهزة ا وقد
تجعله على اتصال مع المؤسسة التعليمية ومع زملائه المتعلمين، من أي مكان وفي أي 

(. ونظرا  للخدمات المتعددة التي توفرها الأجهزة النقالة وتقنياتها 2007وقت )بسيوني، 
لعالم التعلمية حول ا اتفقد اتجهت كثير من المؤسس تعلميةالمتطورة في العملية التعليمية ال

إلى استخدام هذه التقنيات في مجال التعليم. ومن الخدمات التي تقدمها هذه التقنية )العمري 
 (:2011والمومني، 

 الرسائل القصيرة خدمة  (SMS- Short Message Serves وهي خدمة تسمح :)
نَصية قصيرة فيما بينهم ولا تتجاوز حروف  لالنقالة بتبادل رسائ جهزةلمستخدمي الأ

 .حرفا 160لة الواحدة الرسا
 خدمة ( الوابWAP – Wireless Application Protocol وهو معيار عالمي يتضمن :)

مواصفات وقواعد اتصالات محددة اتفقت عليها مجموعة من الشركات بحيث يساعد 
 المستخدمين على الدخول إلى شبكة الإنترنت لاسلكيا .

 خدمة ( التراسل بالحزم العامةGPRS- General packet radio service وهي تقنية :)
فائقة وإمكانية استقبال البيانات  سرعةإلى شبكة الإنترنت ب دخولتسمح للأجهزة النقالة ال

 والملفات وتخزينها واسترجاعها.
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 خدمة ( البلوتوثBluetooth تقنية اتصال لاسلكية تقوم على ربط مجموعة من أجهزة :)
 ابط لاسلكية قصيرة المدى.الاتصال النقالة مع بعضها البعض برو 

 خدمة ( الوسائط المتعددةMMS- Multi Media Serviceتقنية تتيح للمستخد :)تبادل  م
 رسائل تحمل لقطات فيديو، أو الرسوم المحركة، أو الصور الملونة، أو الصوت. 

 
 أجهزة الاتصال النقالة: أنواع

ه إلى أي مكان، ويمكن من تلك الأجهزة اللاسلكية التي تحمل مع المتعلم وترافق وهي
خلالها إرسال واستقبال المكالمات الهاتفية، أو الرسائل النصية الإلكترونية أو رسائل الوسائط 
المتعددة، وذلك من خلال إمكانية وصولها إلى شبكة الإنترنت أو أي شبكة أخرى، ويمكنها 

أو مرفقات على شكل التي تحتوي على بيانات إلكترونية،  والملفاتأيضا تبادل البيانات 
 صور ثابتة، أو صوت، أو مقاطع الفيديو.

 تحديد هذه الأجهزة بالآتي: ويمكن
:  الهاتف المحمول أو النقال أو الخلوي أو الجوال  Mobile Phones النقالة الهواتف. 1

هو وسيلة من وسائل الاتصال التي تعتمد على الاتصال اللاسلكي، ويمكن حملها 
 مساحة معينة مغطاة بشبكة البث اللاسلكية.بها ضمن  تجوالوال

نوع من أنواع الحواسيب، حجمه مساوٍ لحجم كف  هو: .Tablet PCاللوحي  الحاسوب. 2
اليد تقريبا ، يمكن حمله والتجوال به، ويستخدم في تخزين واستعراض البيانات النصية 

 اته.والوسائط المتعددة، ويمكن استخدامه كالحاسوب المكتبي بكافة تطبيق
من  لانوع من أنواع الحواسيب، حجمه أكبر قلي هو: Laptopالمحمول  الحاسوب. 3

منها  رالحاسوب اللوحي وله نفس الميزات تقريبا ، إلّا أن سعته التخزينية قد تكون أكب
 في الحاسوب اللوحي.

: هي Personal Digital Assistants (PDAs)الشخصية الرقمية  المساعدات. 4
ية محمولة، تستخدم لتخزين وتنظيم البيانات، وتنظيم المواعيد الشخصية، أجهزة حاسوب

وإعداد قوائم بالمهام الشخصية,  وكتابة الملاحظات، إمكانية تشغيل برامج تنسيق 
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الكتب الإلكترونية، والاتصال بشبكة  وقراءةالنصوص والجداول الحسابية والألعاب 
 .لإلكترونيالإنترنت وإرسال واستعراض رسائل البريد ا

أدى هذا التطور إلى تهافت المتعلمين في الجامعة على اقتناء الأجهزة النقالة  وقد
معها بطريقة أو بأخرى مما أدى إلى ظهور ظاهرة الاستخدام المفرط لهذه الأجهزة،  لتعاملوا

 وهذا بدوره أدى إلى التساؤل حول جدوى هذا الاستخدام والفائدة منه.

 
 :السابقة الدراسات

 ونشر التجارب بإجراء التعليمية، مؤسساتها خلال ومن الدول، من الكثير قامت قدل
 خدمة توظيف خلال من التعليمي النظام لتطوير محاولة في الميدانية، والدراسات الأبحاث

 بشكل للمتعلمين تقدمها التي التعليمية البرامج لخدمة تطبيقاته، من والاستفادة النقّال التعلم
 .خاص بشكل الفئات ضبع وإلى عام

 الهاتف بين العلاقة" بعنوان دراسة( Chen & Lever, 2004) وليفر تشين أجرى  فقد
 في الكليات طلبة بين مقارنة دراسة: الأكاديمي الانجاز وبين الاجتماعية، والشبكة النقّال

 (685) من الدراسة عينة تكونت وقد. تايوان في الكليات وطلبة الأمريكية، المتحدة الولايات
 المتحدة الولايات في طالبا (518) منهم البكالوريوس، مرحلة في يدرسون  ممن وطالبة طالب

 بين إيجابية علاقة وجود إلى الدراسة نتائج أشارت وقد. تايوان في طالبا (167)و الأمريكية،
 .الدراسة عينة أفراد الطلبة لدى الدراسي والانجاز النقّال للهاتف المتكرر الاستخدام

 دراسة بإجراء( Thornton and Houser, 2005) وهاوزر ثورنتون  من كل قام كما
 بتطبيق الباحثان وقام", اليابان في الإنجليزية اللغة تعليم في النقّال الهاتف استخدام" بعنوان
 نتائج وأشارت. اليابانية الجامعات في وطالبة طالبا (333) من تكونت عينة على الدراسة
 من %(99) وأن نقّالة، أجهزة يمتلكون  الدراسة في المشاركون  الطلبة جميع أن إلى الدراسة

 ،(SMS) قصيرة نصية رسائل واستقبال إرسال في النقّالة أجهزتهم يستخدمون  الطلبة هؤلاء
 .أسبوعيا   رسالة( 200) وبمعدل الجامعية، دراستهم بمواضيع تتعلق الدراسة زملاء وإلى من

 طلبة خبرات بعنوان بدراسة( Kennedy et al. 2006) وآخرون  كيندي أيضا   وقام
 طلبة من الدراسة عينة تكونت رقميون؟، مواطنون  هم هل: التكنولوجيا مع الأولى السنة
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 أفراد من بيانات جمع تم وقد ،(2120) وعددها الأسترالية ملبورن  جامعة في الأولى السنة
 في دراستهم في لمساعدتهم نقّالةال ألأجهزة استخدام ضرورة حول تصوراتهم عن العينة

 على وافقوا قد الدراسة في المشاركين من( %84.2) أن إلى الدراسة نتائج وأشارت. الجامعة
 أقروا منهم%( 45.5) وأن الرسائل، واستقبال إرسال في النقّالة الأجهزة استخدام ضرورة

 .الإنترنت شبكة على المعلومات إلى للوصول النقّالة الأجهزة استخدام بضرورة
 عن للكشف دراسة أجريا فقد( Idrus & Ismail, 2008) وإسماعيل إيدروس أما

 الذين الطلبة على النقّال التعلم خلال من( SMS) القصيرة الرسائل تكنولوجيا استخدام أثر
 عينة تكونت. ماليزيا في العلوم جامعة في بعد عن التعلم خلال من الفيزياء مادة يتعلمون 
 بتدريس الباحثين أحد قام حيث الفيزياء، مادة يدرسون  الذين الطبلة من( 17) من الدراسة
 إرسال تم ثم كمجموعات، للطلبة القصيرة الرسائل من مجموعة بإرسال قام ثم ومن المساق
 جهاز خلال ومن الإلكتروني البريد عبر وإعادته لتعبئته قصيرة برسائل للطلبة استبانه
 بشكل التعليم في الأسلوب هذا تقبلوا قد الطلبة أن الدراسة نتائج تأظهر  وقد. النقّال الهاتف
 المساق في المهمة المواضيع على جهودهم تركيز من تمكنوا الطلبة أن أيضا   وأظهرت كبير،
 من القصيرة الرسائل استخدام أسلوب أن الدراسة وبينت عليها، النصية الرسائل ركزت والتي

 .التعلم على وتشجيعهم الطلبة تحفيز وفي بُعد، عن التعلم في الفعّالة الأساليب

بعنوان "التعلم النقّال: إطار عمل  دراسة (Motiwalla, 2007) تيولاأجرى مو  وقد
وتقييم" وكان الهدف من الدراسة الكشف عن مدى تأثير التعلم النقّال في مجال التعلم 

الدراسات العليا في جامعة ( طالب وطالبة من طلبة 63الإلكتروني. تم اختيار عينة من )
الأمريكية، يدرسون في ثلاثة مساقات مختلفة ولمدة فصلين دراسيين وذلك  سيتسماساشو 

باستخدام تطبيقات التعلم النقال من خلال مجموعة من الأجهزة النقالة المختلفة، وفي نهاية 
ء مقابلات. وقد مدة الدراسة تم توزيع استبانه على الطلبة المشاركين في الدراسة وتم إجرا

خلصت هذه الدراسة الاستكشافية إلى أن هناك تحسن في أداء الطلبة، وقبول وفهم أفضل 
 لفكرة تكنولوجيا التعلم النقّال.

 الإنجليزية اللغة تعلم"  بعنوان بدراسة( Che, et al, 2009) وآخرون  تشي وقام
 مدى لمعرفة وذلك" تايوانيةال الوطنية تشينشي جامعة في النقّال التعلم تطبيقات باستخدام
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 وتكونت الإنجليزية، اللغة لتعلم برنامج تطبيق فاعلية على النقّالة التعلم أجهزة استخدام تأثير
 دراسة في وطالبة طالب (37)و تجريبية، دراسة في وطالبة طالب( 18) من الدراسة عينة

 من التخصصات لوبك التدريس هيئات لأعضاء بد لا أن إلى الدراسة وتوصلت. تتابعية
 الدراسة توصلت كما. التقنية هذه من للاستفادة الإنترنت مفهوم مع النقّال التعلم مفهوم دمج
 .الإنجليزية اللغة تعلم في واستجاباتهم المتعلمين تحصيل في تحسن هناك أن إلى

 التعلم تقنيات استخدام" بعنوان( Shuler, 2009) شولر أجراها نوعية دراسة وفي
 استخدام تواجه عديدة تحديات هناك أن إلى خلالها من توصل ،"الأطفال تعلم لتحسين النقّال

 حددها حيث النقّالة، للأجهزة السلبي الجانب هو الأول الجانب: التعليم في النقالة الأجهزة
 أثناء المتعلمين مراقبة وصعوبة الشاشة، أمام المتعلم يمضيه الذي الكبير الوقت في الباحث
 اللغة تعلم على والتركيز لديهم، التركيز وتناقص المتعلمين أفكار تشتت احتمالو  التعلم،
 في للغش الأجهزة هذه واستخدام عامية، نصية رسائل تلقي خلال من والاختصارات العامية

 على والخوف التعلم، عملية وإهمال الإنترنت على تسلية مواقع إلى الدخول الامتحانات،
 المدرسة من المرسلة البيانات خصوصية على والخوف لأجهزة،ا هذه من المتعلمين صحة

 يعتقد حيث الثقافية والاتجاهات المعايير في يتمثل فهو الثاني الجانب أم. المتعلمين إلى
 اهتمام تحويل على القدرة لها الأجهزة هذه بأن الآباء ومنهم المجتمع أفراد من الكثير

 لهذا نظرية وجود عدم في يتمثل الجوانب هذه نم الثالث والجانب. التعلم عن المتعلمين
 لتقنيات السريع التطور تتبع صعوبة في فيتمثل الرابع الجانب أما. التعلم أنواع من النوع

 والجانب. الأمور وأولياء المعلمين قِبل من النقالة بالأجهزة الخاصة اللاسلكية الاتصالات
 ثم ومن المكتبية للحواسيب أساسا   صممت التي البرامج تصميم في التباين في تمثل الخامس

 .  النقّالة الاتصال أجهزة مع لتتناسب تقليصها تم
 عصر"  بعنوان دراسة( Alzaidiyeen et al, 2011) وآخرون  الزيديين وأجرى 

 الشخصية الرقمية المساعدات استخدام نحو الجامعيين الطلبة اتجاهات دراسة: المعلومات
(PDAs )هو الدراسة من الهدف وكان ،"والتخصص والعمر، الجنس، متغيرات على بناء 

 الباحثون  وقام. ماليزيا - ساينس جامعة في الطلبة اتجاهات على المتغيرات هذه أثر معرفة
 حول البيانات لجمع وطالبة، طالبا   (250) من المكونة الدراسة عينة على استبانه بتوزيع
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 معظم أن إلى الدراسة نتائج وخلصت. هانحو  واتجاهاتهم الشخصية الرقمية المساعدات
 أن وجد وقد الشخصية، الرقمية المساعدات استخدام نحو إيجابية اتجاهات لديهم المشاركين

 الرقمية المساعدات نحو الاتجاهات على ايجابيا   الجنس في إحصائية دلالة ذو فرق  هناك
 على للتخصص ولا مرللع إحصائية دلالة ذا أثر ولا الذكور، الطلاب ولصالح الشخصية
 .نحوها الطلبة اتجاهات

 من: للتعلم النقّال الجهاز استخدام" بعنوان( Suki, 2011) سوكي أجراها دراسة وفي
 استخدام لفكرة المتعلمين تقبل مدى معرفة الدراسة من الهدف وكان" المتعلمين نظر وجهة

 مفتوحة، أسئلة خمسة من مكونة استبانه بتصميم الباحث قام. التعليم في النقّالة التكنولوجيا
 ماليزيا، في سيلانغور في المهنية الجامعة في طالبا  ( 20) من مكونة عينة على توزيعها وتم
 النقّال، التعلم تكنولوجيا باستخدام مهتمين يكونوا لم المتعلمين أن الدراسة نتائج أظهرت وقد

 من لوجه وجها   التعلم أو المصورة المحاضرات باستخدام التعلم مع تآلفا   أكثر كانوا وأنهم
 إلى الدراسة وخلصت النقالة، الهواتف يستخدمون  أنهم رغم النقّال التعلم تكنولوجيا استخدام

 نتيجة التعليم علمية على يطرأ أن الممكن من تحسن أي هناك أن يرون  لا المتعلمين أن
 هذه نحو سلبيا   اتجاها   أبدوا المتعلمين أن أيضا   النتائج وأظهرت النقّال، التعلم لاستخدام

 .التكنولوجيا

 الهاتف تطبيقات " بعنوان دراسة( Ashour, et al, 2012) وآخرون  عاشور وأجرى 
 ،"الأردن في الجامعية المرحلة طلاب تصورات: الجامعية الدراسية الفصول في المحمول

 الدراسية فصولال في المحمول الهاتف تطبيقات مستوى  تحديد هو الدراسة من الهدف وكان
 طالبا  ( 313) من المكونة الدراسة عينة على الدراسة أداة  توزيع تم. الأردن في الجامعية

 أن إلى الدراسة هذه وخلصت. الأردن في الهاشمية الجامعة في الجامعيين الطلبة من وطالبة
 لبيانات،ا وقواعد المكتبات فهارس في والبحث الزملاء، مع بالتعليم المتصلة الرسائل تبادل
 التعليمية المواد عن والبحث عنها، تغيبوا التي المحاضرات عن الزملاء مع مناقشات وعقد
 مناقشات عقد وأن بالدراسة، المشاركين من عالية تقديرات على حصلت قد الانترنت، على

 مواعيد عن والاستفسار البيانات، وتخزين حضروها، التي المحاضرات حول الزملاء مع
 الدراسي، الجدول وعرض الاختبارات، نتائج على والحصول المنزلية، والواجبات الاختبارات
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 المساقات، في والتسجيل المحاضرات، تسجيل وأن متوسطة، تقديرات على حصلت قد
 ذي فرق  أي يوجد ولم منخفضة، تقديرات على حصلت قد المدرسين، الأساتذة مع والتواصل

 .الجنس متغير على الطلبة تصورات في إحصائية دلالة

 النقّال الهاتف تطبيقات استخدام درجة"  بعنوان( 2012) العنزي  أجراها دراسة وفي
 من الهدف وكان ،"استخدامه ومعوقات السعودية العربية المملكة في طيبة جامعة طلبة لدى

 طلبة لدى والتعلم التعليم عملية في النقّال الهاتف استخدام درجة عن الكشف الدراسة
 طلبة من وطالبة طالبا  ( 302) من الدراسة عينة تكونت وقد. استخدامه ومعوقات ،الجامعة

 وخلصت. العشوائية بالطريقة اختيارهم وتم الجامعة، في مختلفة كليات في البكالوريوس
 وأن متوسطة، بدرجة كانت الطلبة لدى النقّال الهاتف تطبيقات استخدام أن إلى الدراسة

الجامعة  في المطبقة والأنظمة أن اللوائح أهمها ومن عالية، رجةبد كانت استخدامه معوقات
 بجدوى  بالجامعة التدريس هيئة أعضاء من كثير قناعة وعدم ، النقّال الهاتف استخدام تمنع

 بأن التدريس هيئة أعضاء من الكثير وقناعة التربوية، العملية في النقّالة الهواتف توظيف
 نفاد المادية المعيقات ومن. التعليم عملية في لها فائدة لا رفيهوت اتصال أداة  النقالة الهواتف
 وجود الدراسة نتائج أظهرت كما. البيانات عرض شاشة حجم وصغر سريع، بشكل البطارية

 ومتغير الذكور، الطلاب ولصالح الجنس متغير من كل على إحصائية دلالة ذات فروق 
 متغير على إحصائية دلالة ذات فروق  وجود وعدم الحاسوب، هندسة كلية ولصالح الكلية
 .الدراسية السنة

 قد الدراسات هذه معظم أن: القول يمكن الصلة ذات السابقة الدراسات ضوء في
 تحسين في النقّال التعلم أجهزة استخدام أثر مثل الموضوع، من واحدة جزئية على ركزت
 إيدروس ودراسة ،(Chen & Lever, 2004) وليفر تشين دراسة مثل دراسة) التعليم، عملية

 ،(Che, et al, 2009) وآخرون  تشي ودراسة ،(Idrus & Ismail, 2008) وإسماعيل
 نحو المتعلمين اتجاهات أخرى  دراسات تناولت حين في((. Suki, 2011) سوكي ودراسة

 وآخرون  كيندي دراسة) التعلمية، التعليمية العملية في النقّال التعلم أجهزة استخدام
(Kennedy et al. 2006)، وإسماعيل إيدروس ودراسة (Idrus & Ismail, 2008)، 

 ,Alzaidiyeen et al) وآخرون  الزيديين ودراسة ،(Suki, 2011) سوكي ودراسة
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 التعليم عملية في النقّال التعلم أجهزة استخدام مجالات أخرى  دراسات وتناولت((. 2011
 عاشور ودراسة ،(Thornton & Houser, 2005) وهاوزر ثورنتون  دراسة) والتعلم،
 على أخرى  دراسات وركزت(. 2012( العنزي  ودراسة ،(Ashour, et al, 2012) وآخرون 

 وهاوزر ثورنتون  دراسة) المتعلمين، لدى النقّال التعلم أجهزة توافر مدى وعلى الاستخدام مدى
(Thornton & Houser, 2005)، من طلبة على تطبيقها تم والتي( 2012) العنزي  ودراسة 

  (.المختلفة النقّال التعلم أجهزة من فقط النقّال الهاتف استخدام حول وكانت البكالوريوس، مستوى 
 مثل التعليم، في النقّال التعلم استخدام تواجه التي والسلبيات المعيقات على ركزت دراسات وهناك
 (.2012) العنزي  ودراسة ،(Shuler, 2009) شولر دراسة

 الدراسات بعض مع تتفق الباحث، بها يقوم التي الحالية لدراسيةا أن هنا ويلاحظ
 ومدى لمجالات تناولها حيث من عنها تختلف ولكنها النقّال، للتعلم تناولها حيث من السابقة

 والتعلم، التعليم عملية في المستخدمة النقّال التعلم أجهزة هي وما ومعيقاته، الاستخدام
 في المحددة العليا الدراسات مرحلة طلبة على الدراسة هذه يقتطب حيث من أيضا   معها وتختلف

 والدكتوراه. الماجستير طلبة
 

 وأسئلتها الدراسة مشكلة

 أن لاحظ فقد الجامعة، في العليا الدراسات طلبة تدريس في الباحث تجربة خلال من
استخدامها وينهمكون على  المتنقلة الاتصال أجهزة استخدام يتهافتون على المتعلمين هؤلاء

 ما هل" التساؤل إلى بالباحث أدى مما المحاضرات، يحضرون  وهم حتى أحيانا ، لساعات
 مجرد هو أم" والتعلم؟ التعليم عملية يخدم الأجهزة لهذه استخدام من المتعلمون  به يقوم

 المتوافرة والأجهزة الضائعة الأوقات هذه استغلال يمكن ألا الوقت؟، وإضاعة للّهو استخدام
 العملية خدمة في العليا، الدراسات طلبة وخصوصا   الإطلاق، على المتعلمين جميع ىلد

 ".التعلمية؟ التعليمية
 من فهل الإنسان، لخدمة النقالة الأجهزة وتسخير بتطوير مشغول اليوم العالم أن وبما

 بشكل التقنية هذه استخدام يتم وهل. والتعلم؟ التعليم عملية الأجهزة هذه تخدم أن الممكن
 .اليرموك؟ جامعة في ومفيد صحيح
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 من وذلك إجابات إلى والوصول الظاهرة هذه دراسة من بد لا أنه الباحث وجد هنا من
 :الآتية الدراسة أسئلة على الإجابة خلال

 في النقّالة للأجهزة اليرموك جامعة في العليا الدراسات استخدام طلبة درجة ما .1
 التعلم؟ عملية

 اليرموك جامعة في العليا الدراسات طلبة لدى النقالة  جهزةالأ استخدام معدل ما .2
 والتعلم؟ التعليم عملية في

 اليرموك جامعة في العليا الدراسات طلبة لدى النقّالة الأجهزة استخدام معوقات ما .3
 والتعلم؟ التعليم عملية في

 درجة في( α=0.05) الدلالة مستوى  عند إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل .4
 التخصص،) لمتغيرات للأجهزة النقالة تعزي  اليرموك جامعة دام طلبةاستخ

 ؟(الاستخدام ومعدل الاجتماعي، والنوع الدراسي، والمستوى  والعمر،

 

 :الدراسة أهداف

 :إلى هدفت الدراسة هذه فإن تقدم، ما على بناء

 جامعة في االعلي الدراسات طلبة قِبل من النقّال التعلم أجهزة استخدام درجة عن الكشف -
 . التعلمية التعليمية العملية في اليرموك

 جامعة في العليا الدراسات طلبة قِبل من النقّال التعلم أجهزة استخدام معدل عن الكشف -
 . التعلمية التعليمية العملية في اليرموك

 جامعة في العليا الدراسات طلبة قِبل من النقّال التعلم أجهزة استخدام معوقات تحديد -
 . اليرموك

 استخدام في اليرموك جامعة في العليا الدراسات طلبة بين الموجودة الاختلافات معرفة -
 والنوع الدراسي، والمستوى  والعمر، التخصص،) متغيرات إلى تعزى  النقّال التعلم تطبيقات

 (.الاستخدام ومعدل الاجتماعي،
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 :الدراسة أهمية

 موضوع لأن وذلك فيه، تبحث الذي وعالموض حداثة من الدراسة هذه أهمية تأتي
 هناك أن حيث الحديثة، الموضوعات من" استخدامه ومعيقات النقال التعلم تطبيقات استخدام"

 وموضوعات مقالات معظمها في وهي الموضوع، هذا في بحثت قد جدا   قليلة عربية دراسات
 ومؤلفو كاتبو دريص حيث الإنترنت، شبكة على والمواقع المدونات بعض خلال من مطروحة

 لذا بحثي، أو علمي أساس دون  جزافية، وتوصيات وقرارات أحكاما والمدونات المقالات هذه
 الموضوع بهذا تتعلق التي والدراسات البحوث إجراء بمكان الأهمية من أنه الباحث وجد فقد

 إليه سبقنا والذي التعليمي النظام هذا تطبيق في العربية التعليمية المؤسسات منها تستفيد لكي وذلك
 .الغرب
 

 :الدراسة مصطلحات

 الاتصالات أجهزة من جهاز استخدام خلال من يتم الذي التعلم هو: النقّال التعلم
 الرقمية، والمساعدات والذكية، العادية النقالة الهواتف مثل المحمولة الصغيرة

 يستخدمها والتي ،(2011 والمومني، العمري ) المحمول والحاسوب اللوحي، والحاسوب
 واسترجاع وحفظ وتخزين استقبال، في اليرموك جامعة في العليا الدراسات طلبة

 .لاسلكيا   يدرسونها التي بالمواد الخاصة البيانات وتبادل
 في العليا الدراسات طالب يحتاجها التي التعليمية التطبيقات هو :الاستخدام درجة
 الاتصال أجهزة من واحد خداماست خلال من عنها ويبحث التعلم مجالات من مجال

 .النقّالة اللاسلكية
 المتعلم يضعه الذي بالتقدير قياسه يتم الذي الزمني المدى هو: الاستخدام معدل
 .الغرض لهذا المعدة الاستبانه فقرات على لنفسه
 الدراسات طلبة تواجه التي والتحديات والصعوبات العوامل هي: الاستخدام معوقات

 .  النقّال التعلم تطبيقات استخدام في يرموكال بجامعة العليا
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 :الدراسة محددات

 :الآتية المحددات على نتائجها وتعميم الدراسة هذه نتائج تتوقف
 .اليرموك جامعة في التربية كلية في العليا الدراسات طلبة على الدراسة اقتصرت .أ
 .2014 – 2013 الجامعي العام من الأول الفصل في الدراسة تطبيق تم .ب

 .الدراسة أداة  وثبات صدق بمدى الدراسة هذه نتائج تتحدد .ج

 

 :الدراسة متغيرات

 :وهي تابعان ومتغيران مستقلة، متغيرات خمس في الحالية الدراسة متغيرات تتحدد
 

 :المستقلة المتغيرات

 التربية، وأصول والإدارة والتدريس، المناهج: مستويات ثلاثة وله التخصص، .أ
 .التربوي  والإرشاد النفس وعلم

 .فأكثر عاما 30و عاما، 30 من أقل -22: مستويان وله العمر، .ب

 .والماجستير الدكتوراه،: مستويان وله الدراسي، المستوى  .ج

 .وأنثى ذكر،: فئتان وله الاجتماعي، النوع .د

 (.فأكثر شهريا  ) متباعدة وفترات وأسبوعيا ، يوميا ،: مستويات ثلاث وله الاستخدام معدل .ه
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 :ابعةالت المتغيرات

 جامعة في العليا الدراسات طلبة قِبل من النقال التعلم تطبيقات استخدام درجة .أ
 .اليرموك

 جامعة في العليا الدراسات طلبة قِبل من النقال التعلم تطبيقات استخدام معيقات .ب
 .اليرموك

 :والإجراءات الطريقة

 :الدراسة وعينة مجتمع

 اليرموك بجامعة التربية كلية في علياال الدراسات طلبة جميع من الدراسة مجتمع تكون 
 ومنهم الإناث، من( 672)و الذكور، من( 462) منهم وطالبة طالبا( 1134) عددهم وبلغ

 قسم في( 458) ومنهم الدكتوراه، مستوى  من( 361)و الماجستير، مستوى  من( 773)
 الإدارة سمق في( 224)و التربوي، الإرشادي النفس علم قسم في( 452)و والتدريس، المناهج
 جامعة في والتسجيل القبول دائرة عن الصادرة الإحصائيات حسب وذلك. التربية وأصول
 .2014 – 2013 العام من الأول الدراسي للفصل اليرموك

 العشوائية الطبقية بالطريقة اختيارهم تم وطالبة طالب( 342) من الدراسة عينة وتكونت
 – 2013 العام من الأول الدراسي الفصل لالخ التربية، كلية في المختلفة الأقسام من

 والعُمر، ،التخصص متغيرات بحسب الدراسة عينة أفراد توزيع يبين( 1) وجدول ،2014
 الاستخدام. ومعدل الاجتماعي، والنوع العلمي، والمؤهل
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 ( 1) جدول
 المستقلة المغيرات حسب العليا الدراسات طلبة من الدراسة عينة أفراد توزيع

 مستويات المتغير
 المتغير

 النسبة التكرار
 المئوية

 قسم
 التخصص

 %43.8 150 والتدريس المناهج
 %43.2 148 النفس الإرشادي والتربوي  علم

 %13.0 44 التربيةوأصول  الإدارة
 %100 342 الكلي

 %58.8 201 سنة 30إلى أقل  22 من العمر
 %41.2 141 فأكثر 30 من
 %100 342 الكلي

 المستوى 
 الدراسي

 %76.3 261 ماجستير
 %23.7 81 دكتوراه 
 %100 342 الكلي

 النوع
 الاجتماعي

 %42.1 144 ذكر
 %57.9 198 أنثى
 %100 342 الكلي

 معدل
 استخدام
 تطبيقات

 النقَّال التعلم

 %54.4 186 يوميا  
 %24.6 84 أسبوعيا  

 %21.0 72 )شهريا  فأكثر( تباعدةم فترات
 %100 342 يالكل
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 :الدراسة أداة

 لجمع استبانه بإعداد السابقة والدراسات التربوي  الأدب مراجعة على بناء الباحث قام
 .الدراسة أهداف لتحقيق وذلك اليرموك جامعة في العليا الدراسات طلبة من البيانات

 :أجزاء ثلاثة من الدراسة هذه تكونت وقد
: وهي الدراسة أسئلة عن المشاركين لحو  شخصية بيانات تضمّن: الأول الجزء

 معدل عن سؤالا   أيضا   تناول كما الاجتماعي، والنوع الدراسي، والمستوى  والعمر، التخصص،
 الزمنية المدة على علامة وضع خلال من المتعلم، قبل من النقّال التعلم تطبيقات استخدام

 .متباعدة فتراتو  وأسبوعيا ، يوميا ،: وهي التطبيقات هذه فيها يستخدم التي
 التعلم تطبيقات استخدام مجالات تناولت فقرة( 17) الجزء هذا تضمّن: الثاني الجزء

 .اليرموك جامعة في العليا الدراسات طلبة لدى النقّال
 العليا الدراسات طلبة تواجه التي المعيقات تناولت فقرة( 19) تضمن: الثالث الجزء

 ليكرت مقياس الباحث واستخدم. النّقال التعلم تطبيقات استخدام في اليرموك جامعة في
 كبيرة، جداَ، كبيرة: وهي الاستخدام درجة بقسم يتعلق فيما الأداة  أسئلة عن للإجابة الخماسي
 ليكرت مقياس استخدام تم فقد المعيقات بقسم يتعلق فيما أما. جدا   قليلة قليلة، متوسطة،
 .بشدة معارض معارض، ،محايد موافق، بشدة، موافق: وهي أيضا   الخماسي
 :الدراسة أداة صدق

 تحقق فقرة،( 34) بواقع الأولية صيغتها في وكانت الاستبانه، الباحث أعد أن بعد
 من مجموعة على بعرضها وذلك الظاهري، الصدق طريق عن صدقها من الباحث

 حيث ،محكما  ( 12) من المحكمين لجنة وتكونت. الجامعة أساتذة من الخبراء المحكمين
 ومدى صياغتها، ودقة الجُمل، وضوح في رأيهم وبيان الاستبانه، محتوى  دراسة منهم طُلب

 أو اقتراحات وأي تتبعه، الذي للجزء الفقرات وارتباط ومناسبة شمول ومدى محتواها، شمول
 .لوجودها ضرورة المحكم يرى  والتي ككل للأجزاء أو للفقرات إضافات

 الأداة  وأصبحت المحكمين، ملاحظات على ءبنا والتعديل والإضافة الحذف وجرى 
 من للمقياس البناء صدق دلالات إلى التوصل تم وقد. فقرة( 36) متضمنة النهائي بشكلها
 استخراج تم ثم ومن حده على المقياس فقرات من فقرة كل ارتباط معامل استخراج خلال
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 صادق، المقياس أن اراعتب يمكن وبذلك ،(0.83) بلغت وقد للمقياس الكلي الارتباط معامل
 .  الدراسة هذه لأغراض استخدامه يبرر الذي الأمر
 :الأداة ثبات

 من مكونة استطلاعية عينة على الدراسة أداة  بتوزيع الباحث قام الأداة  ثبات من للتأكد
 المجموعة هذه استثناء وتم ك،اليرمو  جامعة في العليا الدراسات طلبة من وطالبة طالب( 17)

 الداخلي الاتساق طريقة باستخدام الأداة  ثبات حساب تم ثم ومن الرئيسة، راسةالد عينة من
 الاستبانه أن يعني مما ،للإعادة( 0.84) وبلغت ،(0.81) قيمتها بلغت وقد ،(ألفا كرونباخ)

 على الاطمئنان هو الإجراء هذا من الهدف وكان تطبيقها، لأغراض عالية ثبات بدرجة تتمتع
 .للأداة  خليالدا الاتساق مقدار

 :الدراسة أداة تطبيق إجراءات

 :يلي بما الباحث قام الدراسة هذه أهداف تحقيق أجل من
 الدراسة، بموضوع علاقة لها التي السابقة الدراسات من عدد على بالإطلاع الباحث قام -

 لتطبيقات الاستخدام معيقات ومجال استخدام مجال في التربوي  الأدب على والإطلاع
 .نقّالال التعلم

 من للتحقق المحكمين من مجموعة على وعرضها الدراسة أداة  بإعداد الباحث قام -
 .وثباتها صدقها

 والتسجيل القبول دائرة إلى الرجوع خلال من وعينتها الدراسة مجتمع بتحديد الباحث قام -
 .الجامعة في العليا والدراسات العلمي البحث وعمادة

 وطالبة طالب( 17) من مكونة استطلاعية عينة على اسةالدر  أداة  بتوزيع الباحث قام -
 عينة من المجموعة هذه استثناء وتم اليرموك، جامعة في العليا الدراسات طلبة من

 .الرئيسة الدراسة

 2013 الأول الدراسي الفصل في عليها للإجابة الدراسة عينة على الاستبانه توزيع تم -
 استبانتين استبعاد وتم استبانه،( 344) رداداست وتم ،(350) توزيع تم حيث ،2014 –

 الكلي:الباحث إليها خلص التي للنتائج عرض يلي العدد فأصبح فيها، الشروط توافر لعدم
 .فردا  ( 342) العينة لأفراد
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 التحليلات وأجراء الحاسوب ذاكرة إلى وإدخالها بتفريغها الباحث وقام الاستبانات جمع تم -
 . اللازمة
 :حصائيةالإ المعالجة

 أداة  خلال من جمعها تم التي البيانات بإدخال الباحث قام الدراسة أسئلة على للإجابة
 (.SPSS) الإحصائي البرنامج باستخدام وتحليلها الدراسة

 والانحرافات الحسابية المتوسطات حساب تم والثاني الأول السؤالين عن للإجابة
 بحسب الأداة  فقرات ترتيب وتم الأداة  فقرات من فقرة لكل الطلبة لتقديرات المعيارية

 تحليل استخدام تم الثالث السؤال عن وللإجابة. تنازليا   ترتيبا الحسابية المتوسطات
 اختبار استخدام وتم الدراسة، لمتغيرات( Way ANOVA-5) الخماسي التباين
 .البعدية للمقارنات( Scheffe) شيفيه

 النقال التعلم تطبيقات استخدام درجة ىعل للحكم الآتي المقياس الباحث اعتمد وقد
 :ومعيقاته

 (1 – 2.33 )منخفضة درجة. 
 (3.67 – 2.33 من أكثر )متوسطة درجة. 

 (5 – 3.67 من أكثر )عالية درجة. 

 

 :ومناقشتها النتائج

 في العليا الدراسات طلبة قِبل من النقّالة الأجهزة استخدام درجة ما: الأول السؤال
 استخراج تم فقد السؤال هذا عن للإجابة والتعلم؟ التعليم يةعمل في اليرموك جامعة

 وتم الأداة، فقرات من فقرة ولكل ككل للأداة  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات
 النتائج. هذه يوضح( 2) والجدول. تنازليا   ترتيبا   الحسابية المتوسطات بحسب ترتيبها
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 ( 2) جدول
 النقّال التعلم تطبيقات استخدام لدرجة المعيارية نحرافاتوالا  الحسابية المتوسطات

 تنازليا   ترتيبا العليا مرتبة الدراسات طلبة قِبل من

الرتب
 ة

 رقم
الفق
 رة

 استخدام درجة
ال تطبيقات  التعلم النقَّ

المتو 
 سط
الحسا
 بي

الانحرا
 ف
المعيار 
 ي

 درجة
التقدي
 ر

 عالية 0.66 4.63 شبكة الإنترنت للحصول على المعلومات استخدام 3 1
 عالية 0.82 4.24 المعلومات التعليمية التي أحتاجها على هاتفي النقال أحفظ 5 2
 عالية 0.96 4.21 الجامعية الخاصة بالدراسات العليا لاناتعلى الإع اطلع 17 3
 عالية 0.97 3.78 كل ما هو جديد في مجال تخصصي  أتابع 4 4

متوس 1.17 3.57 ة التغذية الراجعة عليهابتسليم الواجبات ومتابع أقوم 10 5
 طة

 0.98 3.53 الأخبار العلمية أتابع 6 6
متوس
 طة

للوصول إلى قواعد البيانات والكتب  نقّالتطبيقات التعلم ال أستخدم 15 7
 الإلكترونية في المكتبة

متوس 1.08 3.49
 طة

ت مواعيد المحاضرات والاختبارات والواجبات وأسجل المساقا أنسق 8 8
 باستخدام أجهزة التعلم النقَّال

متوس 1.29 3.39
 طة

بعض البرامج التطبيقية مثل )محول المقاييس، والحاسبة،  أستخدم 14 9
 والقواميس اللغوية(

متوس 1.11 3.28
 طة

الرسائل مع الزملاء في مجال التخصص للاستفسار عن أمور  أتبادل 1 10
 تعليمية

متوس 1.21 3.17
 طة

الاستفسارات والرد عليها مع زملائي في مجال  يمة تلقخد أتبادل 7 11
 التخصص

متوس 1.15 3.10
 طة

 1.31 3.02 بالتعرف على زملاء جدد في مجال التخصص أقوم 9 12
متوس
 طة

متوس 1.13 2.81 مع أساتذتي للاستفسار عن أمور تعليمية أتواصل 12 13
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 طة
 ,Bluetoothنيات مثل )بوساطة تق يةوالكتب الإلكترون الملفات أتبادل 2 14

WhatsApp) 
متوس 1.34 2.73

 طة

 1.25 2.60 في المنتديات التعليمية على شبكة الإنترنت أشارك 13 15
متوس
 طة

 1.07 1.83 بشراء بعض المواد التعليمية عن طريق الإنترنت أقوم 11 16
منخف
 ضة

منخف 0.84 1.50 والصورة بالصوتالمحاضرات بالصوت أو  جيلبتس أقوم 16 17
 ضة

متوس 0.55 3.23 للمقياس الكلي
 ط

 قِبل من النقّالة الأجهزة تطبيقات استخدام لدرجة الحسابي المتوسط أن( 2) جدول من يلاحظ
 معياري  بانحراف( 3.23) بلغ ككل المقياس على اليرموك جامعة في العليا الدراسات طلبة

 وتدل جيدة كانت النتيجة هذه نأ الباحث ويعد متوسطة، استخدام درجة وهي ،(0.55) مقداره
 وفي الإنترنت شبكة استخدام وفي التعليم في النقّالة بالأجهزة المتعلمين اهتمام زيادة على

 التواصل وفي التخصص، مجال في جديد هو ما كل وعلى الجامعة إعلانات على الاطلاع
 الحد إلى ترقَ  لا ولكنها التعليمية، الأمور بعض عن للاستفسار التدريس هيئة أعضاء مع

 في زالت ما النقّال التعلم تقنية استخدام أن إلى الأمر هذا الباحث ويعزو منها، المأمول
 ويتعلق بشري  هو ما منها الاستخدام، هذا تواجه التحديات من الكثير هناك وأن بداياتها،

 مما وهذا ا،نفسه وبالتقنية بالأجهزة ويتعلق مادي هو ما ومنها بالمستخدم، أو الخدمة، بمقدم
 تذليل وبمحاولة أكبر، بشكل الجانب هذا في الاهتمام زيادة على الحث من الباحث عليه يؤكد

( 2012) العنزي  دراسة مع متفقة النتيجة هذه جاءت وقد عام، بشكل والصعوبات العقبات
 جامعة في العليا الدراسات طلبة لدى النقّال الهاتف تطبيقات استخدام أن إلى خلصت والتي
 .متوسطة بدرجة كانت السعودية العربية المملكة في طيبة

-4.63) بين تراوحت الحسابية المتوسطات أن( 2) جدول خلال من أيضا   ويلاحظ 
على  شبكة الإنترنت للحصول استخدام" على تنص والتي( 3) رقم الفقرة وجاءت ،(1.50
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مقداره معياري  وبانحراف(، 4.63مقداره )المعلومات" في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 
لة بمكان الدخول السهو  من(، وبدرجة استخدام كبيرة، وهذا يدل على أنه قد أصبح 0.66)

إلى الشبكة بعد أن قامت الجامعة بتوفير هذه الخدمة للمتعلمين وبأسعار رمزية، وقد تطابقت 
 أن إلى خلصت والتي ،(Kennedy et al. 2006) وآخرون  كينديالنتيجة مع نتيجة دراسة هذه 
 شبكة على المعلومات إلى للوصول النقّالة الأجهزة استخدام بضرورة أقروا قد الطلبة من الكثير

 .الإنترنت
وفي مجال تسليم  ،النتائج أيضا  أن استخدام الأجهزة النقالة في التعليم وأظهرت

التخصص الواجبات ومتابعة التغذية الراجعة، وفي تبادل الرسائل مع الزملاء في مجال 
للاستفسار عن أمور تعليمية، وفي المشاركة في منتديات تعليمية على شبكة الإنترنت، قد 
جاءت في مرتبة متوسطة، ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن القليل من أعضاء هيئة 

المتعلمين عبر أجهزتهم النقّالة، وذلك لأن تجربة التعلم  لىيرسلون الواجبات إ لتدريسا
في جامعة اليرموك ما زالت في بدايتها، وأن الكثير من أعضاء هيئة التدريس لا الإلكتروني 

 .الةيمتلكون مهارة استخدام تقنية إرسال الواجبات إلى أجهزة المتعلمين النقّ 
بشراء بعض  أقوم( وهي " 11( أيضا  أن الفقرة رقم )2جدول )من خلال  ويلاحظ

"أقوم بتسجيل المحاضرات  وهي( 16رة رقم )المواد التعليمية عن طريق الإنترنت" والفق
 منخفضة، بمرتبة وجاءت استخدام، أقل على حصلتا قد ،بالصوت أو بالصوت والصورة"

 في قليلة تزال لا عام بشكل الإنترنت طريق عن الشراء عملية أن ذلك في السبب يكون  وربما
 وصولها إمكانية في حتى أو المشتراة  المواد نوعية في موثوقية عدم هناك وأن كالأردن بلد
 يتعلق ما في أما. الشبكة عبر التعليمية المواد شراء على أيضا   ينطبق وهذا المشتري، إلى

 انخفاض سبب يكون  فقد النقّالة، الأجهزة على والصورة بالصوت المحاضرات بتسجيل
 ربما لكوذ الممارسات، هذه مثل تمنع الجامعة وأنظمة قوانين أن عليها حصلت التي المرتبة

 التدريس هيئة أعضاء معظم رأي هذا وأيضا   السرّية، على المحافظة أنواع من نوع يكون 
 . المحاضرات تصوير أو بتسجيل القيام من المتعلمين بمنع بالغالب يقومون  والذين
 جامعدة فدي العليدا الدراسدات طلبدة لدد  النقّالدة الأجهدزة اسدتخدام معددل ما: الثاني السؤال
 المتوسةطات اسةتخراج تةم فقةد السةؤال هةذا عةن وللإجابةة والدتعلم؟ التعلديم مليدةع في اليرموك
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 بحسةةب ترتيبهةةا وتةةم الأداة، فقةةرات مةةن فقةةرة ولكةةل ككةةل لةةلأداة  المعياريةةة والانحرافةةات الحسةةابية
 النتائج. هذه يوضح( 3) وجدول. تنازليا   ترتيبا   الحسابية المتوسطات

 (3) جدول
 طلبة قِبل من النقّالة الأجهزة استخدام لمعدل المعيارية افاتوالانحر  الحسابية المتوسطات

 .العليا الدراسات
 مستويات
 المتغير

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 درجة
 التقدير

 متوسطة 0.48 3.36 يوميا  
 متوسطة 0.57 3.24 أسبوعيا  

 متوسطة 0.54 2.87 متباعدة )شهريا  فأكثر( فترات
 متوسطة 0.53 3.15 للمقياس الكلي

 

 النقّالةةة الأجهةزة تطبيقةةات اسةتخدام لمعةدل الحسةةابي المتوسةط أن( 3) الجةةدول مةن يتبةين      
 وأن متوسةةطة، مرتبةةة وهةةي ،(0.53) بلةةغ المعيةةاري  الانحةةراف وأن ،(3.15) بلةةغ التعلةةيم فةةي

 وهةةي( 3.36) بلةةغ حسةةابي وبمتوسةةط مرتبةةة أعلةةى علةةى حصةةل قةةد اليةةومي الاسةةتخدام معةةدّل
( 3.24) بلةغ حسةابي متوسةط علةى الأسةبوعي الاسةتخدام معةدل حصةل بينمةا متوسةطة، ةدرج

( فةةأكثر شةةهريا  ) متباعةةدة فتةةرات علةةى الاسةةتخدام معةةدل وحصةةل متوسةةطة، مرتبةةة أيضةةا   وهةةي
 الاسةتخدام معّةدل أن الباحةث ويعةزو. متوسةطة مرتبة وهي( 2.87) بلغ حسابي متوسط على

 فةي الأجهةزة هةذه باسةتخدام يقومةون  المتعلمةين أن إلةى ىالأعلة المرتبةة علةى حصةل قةد اليةومي
 ملاحظةة النتيجةة هةذه أيدت وقد المحاضرات، بعض أثناء وحتى فراغ وقت أي وفي مكان كل

 هةذه اسةتخدام لكثةرة وملاحظاتةه مشةاهداته خةلال مةن الدراسةة مشةكلة فةي أوردهةا التةي الباحث
 Thornton and) وهةاوزر ثورنتةون  دراسةة مةع متطابقةةة النتيجةة هةذه جةاءت وقةد الأجهةزة،

Houser, 2005)، شولر ودراسة (Shuler, 2009)، لةم هةذه دراساتهم في الباحثين أن رغم 
 مصةةادر فةةي بحثةةه خةةلال مةةن الباحةةث يجةةد ولةةم مباشةةر، بشةةكل الاسةةتخدام معةةدل إلةةى يتطرقةةوا

 .الاستخدام مدى على مباشر بشكل ركزت دراسات المعلومات
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 جامعدة فدي العليدا الدراسات طلبة لد  النقّالة الأجهزة استخدام قاتمعو  ما: الثالث السؤال
 المتوسةةطات اسةةتخراج تةةم السةةؤال هةةذا عةةن وللإجابةةة والددتعلم؟ التعلدديم عمليددة فددي اليرمددوك
 ترتيبهةةةا وتةةةم الأداة، فقةةةرات مةةةن فقةةةرة ولكةةةل ككةةةل للمعوقةةةات المعياريةةةة والانحرافةةةات الحسةةةابية

 :النتائج هذه يوضح( 4) وجدول. تنازليا   ترتيبا   الحسابية المتوسطات بحسب
 (4) جدول

 قِبل من النقّالة الأجهزة استخدام لمعوقات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات
 العليا الدراسات طلبة

 رقم الرتبة المجال
 الفقرة

 استخدام معوقات
ال تطبيقات  التعلم النقَّ

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 درجة
 قديرالت

 معيقات
 بشرية

الة أثناء المحاضرات أعتقد 9 1  عالية 1.04 3.82 بأن قوانين وأنظمة الجامعة تمنع استخدام الأجهزة النقَّ
 عالية 1.11 3.75 تفعيل أعضاء هيئة التدريس في الجامعة للتعلم النقال عدم 5 2
 أن كثير من أعضاء هيئة التدريس يمانعون بتصوير أرى  8 3

 عالية 1.03 3.62 وتخزينها حفاظا  على الخصوصية هممحاضرات
الة تؤثر سلبا  على صحة مستخدمها أشعر 7 4  متوسطة 1.08 3.30 أن الأجهزة اللاسلكية النقَّ
 متوسطة 1.23 3.22 بتسبب الأجهزة النقالة في تشتيت انتباه المتعلمين أثناء المحاضرة قناعتي 4 5
 متوسطة 1.15 2.54 الوقت اعالتعلم النقَّال تسبب ضيأن استخدام أجهزة  أشعر 6 6
 متوسطة 1.10 2.53 لدي الوقت لاستخدام تطبيقات التعلم النقال ليس 2 7
 متوسطة 1.25 2.39 معرفتي بالاستخدام الأمثل للأجهزة النقالة قلة 3 8
 منخفضة 1.03 2.10 ةالنقال في العملية التعليمي علمتوظيف تطبيقات الت بفائدةقناعتي  عدم 1 9

 متوسطة 0.63 3.03 للمقياس الكلي 

 معيقات
 مادية

 رسوم الاشتراك وثمن وقت الاتصالات ارتفاع 19 1
 عالية 1.10 3.92 تفرضها شركات الاتصالات الخلوية التي

 عالية 1.07 3.80 إلى شحن البطارية الخاصة بالجهاز بشكل مستمر الحاجة 14 2
 متوسطة 1.12 3.57 حتمال اختراق معلوماتيالسرية وا ضعف 18 3
 الموجودة على الأجهزة طبيقيةتناغم معظم البرامج الت عدم 16 4

 متوسطة 1.03 3.48 المكتبية لحاسوبمع تلك الموجودة على أجهزة ا النقالة
 متوسطة 1.12 3.46 لنقالتوافر برامج تطبيقية على الأجهزة المحمولة لاستخدامها في التعلم ا قلة 15 5
 متوسطة 1.07 3.46 وجود متصفح يتناسب مع جميع أنواع الأجهزة النقالة عدم 17 6
 متوسطة 1.26 3.26 قدرتي على شراء جهاز نقَّال متطور بسبب غلاء أسعارها عدم 10 7
 متوسطة 1.20 3.21 حجم الشاشة يحد من كمية المعلومات المعروضة ومن سهولة قراءتها صغر 12 8
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 متوسطة 1.20 2.84 إدخال المعلومات إلى الجهاز بسبب صغر لوحة مفاتيحه صعوبة 13 9
 متوسطة 1.27 2.64 توافر إمكانية التوصيل على شبكة الإنترنت في الجهاز الذي أمتلكه عدم 11 10

 متوسطة 0.76 3.36 للمقياس الكلي 

 على سلبا   تؤثر اديةم ومعيقات بشرية معيقات هناك أن( 4) الجدول من يتبين      
 :النقّال التعلم أجهزة على التعلم تطبيقات استخدام
 بشرية معيقات: أولا  

 بأن أعتقد" وهي( 9) رقم فقرة أن البشرية المعيقات قسم ومن( 4) جدول من يتبين
الة الأجهزة استخدام تمنع الجامعة وأنظمة قوانين  على حصلت قد" المحاضرات أثناء النقَّ
تفعيل  عدم" وهي( 5) رقم الفقرة وتليها ،(3.82) بلغ حسابي وبمتوسط عالية تقدير درجة

أعضاء هيئة التدريس في الجامعة للتعلم النقّال"، وحصلت على متوسط حسابي بلغ 
وهي درجة تقدير عالية أيضا . ويعزو الباحث ذلك إلى أن قوانين وأنظمة جامعة  (،3.75)

نقالة في أثناء المحاضرات وتعتبر أن استخدام مثل هذه اليرموك قد تمنع استخدام الأجهزة ال
الأجهزة يعتبر عامل تشتيت للمتعلم أكثر منه عامل تركيز، وأن مثل هذه التسجيلات قد 
تستخدم في تصيد الأخطاء لبعض المدرسين ونشرها على شبكة الإنترنت، مما يتسبب في 

تفعيل أعضاء هيئة التدريس في مشاكل للجامعة وللمدرس هما بغنى عنها. أما فقرة عدم 
الجامعة للتعلم النقّال، فيرى الباحث أن كثيرين من أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعة لا 

لهذه المهارات، وتقوم الجامعة حاليا  بجهود كبيرة  تلاكهمفي مراحل بدائية من ام ون يزال
الإلكتروني، وفي كيفية بدورات مكثفة في التعلم  التدريسبإلحاق كل عضو من أعضاء هيئة 

استخدام موقع عضو هيئة التدريس الإلكتروني، حيث خصصت الجامعة لكل واحد منهم 
موقعه الإلكتروني الخاص، ويتم عقد مثل هذه الدورات في مركز الجودة والتطوير الأكاديمي 

 (.2012العنزي )في الجامعة، وقد جاءت هذه النتيجة متوافقة مع دراسة 
من الجدول أن هناك معيقات بشرية أخرى قد حصلت على درجة تقدير أيضا   ويتبين

(، وهي الفقرة " قناعتي 1.23معياري بلغ ) نحراف( وا3.22متوسطة بمتوسط حسابي بلغ )
حصول هذه الفقرة  أثناء المحاضرة"، ويعني لمينبتسبب الأجهزة النقالة في تشتيت انتباه المتع

لا زال غير متأكد من أن تلك الأجهزة قد تتسبب في  على درجة تقدير متوسطة أن المتعلم
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في التعليم لا زال من الأمور الحديثة  هاتشتيت المتعلم أثناء المحاضرة، وذلك لأن استخدام
 أن إلى خلالها من توصلوالتي  (Shuler, 2009) شولرواتفقت هذه النتيجة مع دراسة 

 للأجهزة السلبي الجانب وهو التعليم في النقالة الأجهزة استخدام تواجه عديدة تحديات هناك
 تناقص إلى وتؤدي المتعلمين أفكار تشتت الأجهزة هذه أن في الباحث حددها حيث النقّالة،
بفائدة توظيف تطبيقات التعلم النقّال في العملية  ناعتي. أم الفقرة "عدم قلديهم التركيز

 متوسط على حصلت حيث البشرية اتالمعيق فقرات في الأخيرة بالمرتبة جاءت فقد" التعليمية
 أن على يدل فإنما شيء على ذلك دل وإن. منخفضة تقدير درجة وهي( 2.10) بلغ حسابي
 وقد فائدة، ذات النقّال التعلم تطبيقات في واستخدامها الأجهزة هذه أن تماما   يعلم المتعلم
 ،(Chen & Lever, 2004) وليفر تشين من كل دراسة مع متوافقة النتيجة هذه جاءت
 النقّال للهاتف المتكرر الاستخدام بين إيجابية علاقة وجود إلى نتائجها أشارت والتي

(، والتي خلصت Motiwalla, 2007) موتيولا  دراسة ومع الطلبة، لدى الدراسي والانجاز
أن هناك تحسن في أداء الطلبة، وقبول وفهم أفضل لفكرة تكنولوجيا التعلم النقّال،  إلى

 النتيجة هذه تعارضت وقد(. Che, et al, 2009) وآخرون  تشيأيضا  مع دراسة  وتوافقت
 أي هناك أن يرون  لا المتعلمين أن إلى خلصت والتي( Suki, 2011) سوكي دراسة مع

 .النقّال التعلم لاستخدام نتيجة التعليم علمية على يطرأ أن الممكن من تحسن

 مادية: معيقات: ثانيا  
 درجة على سلبا   تؤثر مادية معيقات هناك أن أيضا   تبيني( 4) جدول خلال من

 وهي( 19) رقم الفقرة أن الجدول خلال من ويظهر التعليم، في النقّال التعلم أجهزة استخدام
رسوم الاشتراك وثمن وقت الاتصالات التي تفرضها شركات الاتصالات الخلوية"  ارتفاع"

(، وانحراف 3.92متوسط حسابي بلغ )كانت في المرتبة الأولى حيث حصلت على أعلى 
حيث  ثيرينالمهمة بالنسبة للك عيقات(، ويعتبر هذا المعيق من الم1.10معياري مقداره )

يعزو الباحث هذا الأمر إلى أن ثمن دقائق الاتصال من خلال الأجهزة النقّالة لا يزال مرتفعا  
تصال. أما الفقرة الثانية %( على ثمن الا50في الأردن حيث تتقاضى الدولة ضريبة تبلغ )

الخاصة  لبطارية( وهي "الحاجة إلى شحن ا14من حيث الترتيب فقد كانت الفقرة رقم )
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 (، وانحراف معياري 3.80بالجهاز بشكل مستمر" وحصلت على متوسط حسابي مقداره )
(، وهو تقدير عالي، وربما أمكن التغلب على هذه الإشكالية من خلال وجود 1.07مقداره )

ريز للكهرباء منتشرة في مباني الجامعة يمكن للمتعلم من خلالها أن يعيد شحن بطارية أبا
 (، حيث2012العنزي )جهازه النقّال في أي وقت، وتطابقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

  .سريع بشكل البطارية نفاد المادية المعيقات منأشارت نتيجة الدراسة إلى أنه 
 فدي( α=0.05) الدلالدة مسدتو   عندد إحصدايية دلالدة ذات روق ف توجد هل: الرابع السؤال
 التخصد،،) لمتغيدرات تعدزي  اليرمدوك جامعدة طلبدة قِبل من النقّالة الأجهزة استخدام درجة

 هةةذا عةةن وللإجابةةة ؟(الاسددتخدام ومعدددل الاجتمدداعي، والنددو  الدراسددي، والمسددتو   والعمددر،
 عينةةة أفةةراد لاسةةتجابات المعياريةةة حرافةةاتوالان الحسةةابية المتوسةةطات اسةةتخراج تةةم فقةةد السةةؤال
 بجةدول مبةين هةو كما. الخمسة الدراسة متغيرات حسب النقّالة الأجهزة استخدام لدرجة الدراسة

(5:) 
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 (5) جدول
 النقّال التعلم تطبيقات استخدام درجة لمقياس المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 الدراسة لمتغيرات وفقا  

 مستويات المتغير
 المتغير

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 قسم
 التخصص

 0.61 3.19 والتدريس المناهج
 0.42 3.15 النفس الإرشادي والتربوي  علم

 0.42 3.45 وأصول التربية الإدارة
 0.54 3.20 سنة 30إلى أقل  22 من العمر

 0.56 3.27 فأكثر 30 من
 المستوى 
 الدراسي

 0.52 3.20 يرماجست
 0.62 3.31 دكتوراه 

 النوع
 الاجتماعي

 0.57 3.22 ذكر
 0.53 3.24 أنثى

 استخدام معدل
 تطبيقات

 النقَّال التعلم

 0.48 3.36 يوميا  
 0.57 3.24 أسبوعيا  

 0.54 2.87 متباعدة )شهريا  فأكثر( فترات

 وفةي ككةل المقيةاس لةىع الحسةابية المتوسةطات بةين فةروق  وجود يتبين( 5) جدول خلال من
 عنةةةد إحصةةةائية دلالةةةة ذات الفةةةروق  هةةةذه كانةةةت إذا ولبيةةةان ،الخمسةةةة الدراسةةةة متغيةةةرات ضةةةوء

( Way ANOVA-5) الخماسةي التبةاين تحليةل اسةتخدام تةم فقةد ،(α=0.05) الدلالةة مسةتوى 
 مبةين هةو كمةا الدراسةة متغيةرات ضةوء وفةي المقياس على الكلية للقيم الحسابي المتوسط على

 (:6) دولج في
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 (6) جدول
 الدراسة متغيرات حسب ككل للمقياس التباين تحليل نتايج

 مصدر
 التباين

 مجمو 
 المربعات

 درجة
 الحرية

 متوسط
 مجمو 
 المربعات

 ف قيمة
 المحسوبة

 الدلالة
 الإحصايية

 0.377 0.978 0.245 2 0.489 التخصص قسم
 0.270 1.219 0.305 1 0.305 العمر

 0.950 0.004 0.001 1 0.001 الدراسي المستوى 
 0.923 0.009 0.002 1 0.002 الاجتماعي النوع

 0.000 21.629 5.413 2 10.826 الاستخدام معدل
   0.250 331 82.842 الخطأ

    341 101.180 الكلي
 

( α=0.05) الدلالة مستوى  عند إحصائية دلالة ذي فرق  وجود( 6) جدول من يتضح
( الاستخدام معدل) الدراسة لمتغير يعزى  ككل المقياس ىعل الحسابية المتوسطات بين

 دلالة ذات فروق  وجود وعدم ،"(فأكثر شهريا  " متباعدة فترات أسبوعيا ، يوميا ،) بمستوياته
 دراسة مع تتعارض بذلك وهي الدراسة، متغيرات لباقي الحسابية المتوسطات بين إحصائية

 ذي فرق  وجود إلى أشارت والتي ،(Alzaidiyeen et al, 2011)وآخرون  الزيديين من كل
 والتي (2012) العنزي  ودراسة الذكور، الطلاب ولصالح الجنس متغير على إحصائية دلالة

. الذكور الطلاب ولصالح الجنس متغير على إحصائية دلالة ذي فرق  وجود إلى أيضا   أشارت
 إلى أشارت لتيوا ،(Ashour, et al, 2012) وآخرون  عاشور من كل ودراسة مع وتطابقت

 يعزى  وقد. الجنس لمتغير يعزى  الطلبة تصورات في إحصائية دلالة ذي فرق  أي وجود عدم
 دلالة ذي فرق  وجود عدم في معها تطابقت التي عاشور ودراسة الدراسة هذه أن إلى ذلك

 رجخا في أجريتا فقد والزيديين العنزي  دراسة أما الأردن، في أجريتا قد الدراستان أن إحصائية،
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 العنزي  دراسة مع القسم هذا نتائج توافقت فقد الأخرى، للمتغيرات بالنسبة أما. الأردن
 الدراسية، السنة متغير على إحصائية دلالة ذات فروق  وجود عدم( والتي أشارت ل2012)

 العلوم كليتي على الحاسوب هندسة كلية ولصالح الكلية ومتغيربوجود  معها وتعارضت
 .والتربية

 معةةةةدل) الدراسةةةةة متغيةةةةر ضةةةةوء فةةةةي الحسةةةةابية المتوسةةةةطات بةةةةين الفةةةةروق  مصةةةةادر ولتحديةةةةد
 اسةةةتخدام تةةةم فقةةةد ،"(فةةةأكثر شةةةهريا  " متباعةةةدة فتةةةرات أسةةةبوعيا ، يوميةةةا ،) بمسةةةتوياته( الاسةةةتخدام

 (:7) جدول في مبين هو كما المتعددة البعدية للمقارنات( Scheffe) شيفيه اختبار

 (7) جدول
 التعلم تطبيقات استخدام لدرجة المتعددة البعدية للمقارنات( Scheffe) شافيه اختبار نتايج

 (الاستخدام معدل) الدراسة لمتغير وفقا   النقّال
استخدام تطبيقات التعلم  معدل

ال  أسبوعيا   متباعدة )شهريا  فأكثر( فترات  النقَّ

Scheffe المتوسط 
 3.239 2.865 الحسابي

  0.374 3.239 أسبوعيا  

 0.123 0.497 3.362 يوميا  

 الاستخدام معدل لصالح كانت إحصائيا الدالة الفروق  أن( 7) جدول من يتضح
 المتوسطين بين الفارق  بلغ حيث ،(متباعدة فترات) الاستخدام بمعدل مقارنة( يوميا  )
 استخدام أن إلى الفرق  هذا وجود الباحث ويعزو. للمقياس الكلية الدرجة على( 0.497)

 تلك لوجود وذلك أحيانا ، الإدمان مرحلة إلى يصل وقد جدا كبير النقّال علمالت لأجهزة الطلبة
 والحصول المساقات، تسجيل مثل العليا، دراسته في لتساعده المتعلم يحتاجها التي الخدمات

 المحاضرات مواعيد ومعرفة الجامعة، له توجهها التي بالتعميمات والمعرفة بيانات، على
 حيث البحث هذا بداية في الدراسة مشكلة في الباحث أورده ما يؤيد وهذا والامتحانات،

 وقد. للنظر لافت وبشكل الأجهزة هذه مثل استخدام على لكبير التهافت الباحث لاحظ
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 ،(Thornton and Houser, 2005) وهاوزر ثورنتون  دراسة نتائج من النتائج هذه اتفقت
 . التعليم في لنقّالةا للأجهزة الكبير الاستخدام مدى إلى أشارت والتي

 
 :التوصيات

 :الآتية التوصيات اقتراح يمكن فإنه إليها، التوصل تم التي النتائج ضوء في
 التدريس هيئة أعضاء واتجاهات النقّال بالتعلم تهتم التي الدراسات من المزيد إجراء 

 .نحوه والطلبة
 علمالت أنواع من النوع لهذا خاصة نظريات بتطوير تهتم دراسات إجراء . 

 بدلا النقال التعلم لأجهزة خاصة تعليمية برامج وتصميم بتطوير تهتم دراسات إجراء 
 مع لتتناسب تقليصها وتم المكتبة للحواسيب بالأساس صممت التي البرامج عن

 .النقّال التعلم أجهزة

 النقّالة بالأجهزة الخاصة السلكية الاتصالات تقنيات لتدريس خاص مساق وضع 
 .الأجهزة هذه بها تسمح فائدة أقصى الاستفادة من متعلمال يتمكن حتى

 السلكية الاتصالات تقنيات على للتدرب التدريس هيئة لأعضاء عمل ورش عقد 
 التعليمية المادة وضع من التقنيات هذه مع التعامل وكيفية النقّالة، بالأجهزة الخاصة
 الراجعة التغذية ووضع وتصحيحها واستقبالها، الواجبات وإرسال للمتعلمين، ونشرها

 . عليها
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اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة نحو 

 في العملية التعليمية (الحاتف المحمول(استخدام التعلم النقال
 أهمية البحث:

تنبع أهمية البحث بين الدراسات التي تسهم في إلقاء الضوء على 
المتوسطة نحو استخدام التعلم  اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة

النقال )الهاتف المحمول في البيئة العراقية، وتوفير معرفة علمية من شأنها أن 
تظهر أهمية الدراسة أيضا من الحاجة الماسة لتحديث طرائق التدريس 
واستراتيجياته بما ينسجم مع التقدم المعرفي والتكنولوجي تكتسب الدراسة الحالية 

 أهميتها من: 
تفسح المجال لدراسات أخرى حول التعلم النقال الهاتف المحمول وأهميته  -1

 وفاعليته. 
توفير نوعا جديدا للعملية التعليمية على توظيف التكنولوجيا التعلم النقال  -2

في تدريس بالمنهاج الدراسي، بما يخدم توفير الوقت والجهد والزمان مما 
لعملية التعليمية تتسم بالحيوية جعل ا -3يحسن نتائج العملية التعليمية 

والنشاط من خلال إعداد جيل من المعلمين قادر على التعامل مع التقنية 
 ومهارات العصر والتطورات التكنولوجية التي يشهدها العالم. 

يأمل الباحث أن تفيد نتائج التراسة متخذي القرار وكذلك مدرسي اللغة  -4
خدام التعلم النقال )الهاتف المحمول العربية في معرفة اتجاهاتهم نحو است

 لتعليم اللغة العربية وتنمية مهاراتها وتبنيها في العملية التعليمية. 
 

، العدد الثاني، 34رائد رمثان ، مجلة العلوم الانسانية، كلية التربية، المجلد 
2017 
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 يهدف البحث الحالي إلى  Objectives Researchأهدف البحث: 
مدرسي اللغة العربية نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف  معرفة اتجاهات -1

 المحمول في العملية التعليمية. 
معرفة الفروق بين اتجاهات مدرسي اللغة العربية في درجة استخدام  -2

 الهاتف النقال التي تعزي لمتغير الجنس؟ 
الكشف عن اتجاهات مدرسي اللغة العربية نحو استخدام التعلم النقال  -3
 الهاتف المحمول( تعزي لمتغير الخبرة التدريسية)

 حدود البحث ومحدداتها :

 اقتصر البحث الحالي على: 
الحدود الموضوعية: معرفة اتجاهات مدرسي اللغة العربية نحو استخدام التعلم 

 (.التعليمية النقال )الهاتف المحمول في العملية
رحلة المتوسطة في تربية الحدود المكانية: يقتصر هذا البحث على مدارس الم

محافظة ذي قار الحدود الزمانية:  الرفاعي قضاء الرفاعي التابعة لمديرية تربية
-2016طبق البحث الحالي في الفصل الدراسي الثاني للسنة الدراسية )

 م(. ۲۰۱۷
الحدود البشرية: طبق على مدرسي اللغة العربية ومدرساتها للمرحلة المتوسطة 

يحدد البحث بأدائه، وصدقه، وثباته والنتائج المتحققة منه،  في تربية الرفاعي.
 وهي من إعداد الباحث. 
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 التعريفات الإجرائية: 
الاتجاه: هو عبارة عن مجموعة من الرؤى والأفكار والتصورات التي توجه  -١

الفرد للاستجابة الايجابية أو السلبية نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف 
 سيتم قياسه بالمقياس المعد لغرض الدراسة . المحمول( ، و 

مدرسو اللغة العربية :وهم المدرسون الحاصلون على شهادة البكالوريوس  - 2
 في اختصاص اللغة العربية وآدابها )عينة الدراسة(. 

 التعلم النقال ) الهاتف المحمول(: - 3
اسة وميلهم نحو هي مقدار الشدة الانفعالية التي يبديها أفراد عينة الدر       

استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول بالرفض أو القبول أو التردد، بتعبيرهم 
عن مدى تقبلهم و استمتاعهم ويقاس الاتجاه إجرائية بالدرجة التي يحصل 
عليها مدرسو اللغة العربية خلال استجابتهم على أداة القياس المعدة لأغراض 

 البحث.
  منهجية البحث وإجراءاته

 الطريقة والإجراءات :

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة اتجاهات مدرسي اللغة العربية للمرحلة      
المتوسطة في مدارس محافظة ذي قار نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف 
المحمول( في التعليم، وتناول هذا الفصل عرضا مفصلا لمجتمع الدراسة، 

باتها وصدقها، وإجراءاتها، ومتغيراتها، وعينتها، وأداتها، وطرق التحقق من ث
 .جئاتالن والمعالجات الإحصائية التي جرى استخدامها في الوصول إلى
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 منهجية البحث:

اعتمد البحث الحالي على المنهج الوصفي الذي يقوم على جمع البيانات      
والإجابة عن أسئلتها، إذ أستخدمت مقياس القياس اتجاهات مدرسي اللغة 

ية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول في العرب
 التعليم. 

 مجتمع البحث:
تكون مجتمع البحث من مدرسي اللغة العربية ومدرساتها جميعهم الذين      

يدرسون المرحلة المتوسطة )الأول متوسط، والثاني متوسط، والثالث متوسط 
الرفاعي التابعة لمديرية تربية محافظة ذي  قسم تربية -في المدارس الحكومية
-۲۰۱6( مدرسا ومدرسة للفصل الدراسي الثاني )۸۲قار البالغ عددهم )

 ( حسب إحصائيات مديرية تربية الرفاعي. عينة البحث:۲۰۱۷
( مدرسا ومدرسة في اللغة العربية، بنسبة ۸۲تكون عينة البحث من )     

ختيارهم بالطريقة القصدية. %( من مجتمع البحث الأصلي، جرى ا94)
( يوضح توزيع التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة الدراسة تبعا 1الجدول )

 للمتغيرات الشخصية.
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 أداة البحث:

التحقيق أهداف البحث والإجابة عن أسئلتها طور الباحث مقياس اتجاهات 
ا في إعداده على لجمع البيانات وفق مشكلة البحث وأهدافه، وتساؤلاته، معتمد

 الخطوات الآتية: 
 الاطلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة. -1
إجراء مقابلات شخصية مع عدد من المختصين في المجال التربوي  -2

 وسؤالهم عن تصميم المقياس الأفضل والأنسب الموضوع البحث. 
 تكون مقياس الاتجاهات من جزأين:  -3

رافية لعينة البحث، والثاني: المقياس الذي يعبر عن الأول: المعلومات الديموغ
توجهات المدرسين نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول(، وتكون 

 ( فقرة.35المقياس بصورته الأولية من )
 صدق أداة البحث: 

 للتحقق من صدق الأداة، جرى اتباع الخطوات الآتية:      
ة، على مجموعة من المحكمين من ( فقر 35عرض المقياس المكون من ) -1

أعضاء هيئة التدريس في تخصص طرائق تدريس اللغة العربية، وتكنولوجيا 
 التعليم، وعلم النفس والقياس والتقويم . 

طلب الباحث من المحكمين إبداء رأيهم حول انتماء فقرات المقياس لقياس  -2
إضافة، وبعد ما السمة المراد قياسها، والحكم عليها من تعديل أو حذف أو 

أسفرت عنه عملية التحكيم أجريت التعديلات المطلوبة، واستقر المقياس 
( فقرة. ثبات الأداة للتحقق من ثبات المقياس، ۳۰بصورته النهائية على )

وثبات تطبيقه جرى استخدام طريقة الاختبار واعادة الاختبار وذلك بتطبيقه 



 

82 

مدرسة من خارج عينة الدراسة ( مدرسا و ۱۲على عينة استطلاعية مكونة من )
مرتين بفارق زمني مدته أسبوعان، واستخراج معامل الارتباط باستخدام معامل 
ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في المرتين على أداة الدراسة عامة، وبلغ معامل 

(، وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى ۰٫۸۳الارتباط بين التطبيقين الأداة )
 a =0.05) .الدلالة )

وجرى تطبيق معادلة كرونباخ ألفا على جميع فقرات أداة الدراسة، والجدول      
(، يوضح ذلك معامل الثبات، ومعامل ارتباط بيرسون الأداة عامة، إذ يتبين ۲)

(، وهي قيمة مرتفعة ۰٫۸۰من الجدول أن معامل الثبات للأداة عامة بلغ )
 ومقبولة لأغراض التطبيق.
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 ت تنفيذ أداة الدراسة:إجراءا

بعد أن جرى اعتماد مقياس الاتجاهات بصورته النهائية، ولتحقيق أهداف      
 الدراسة اعتمدت الخطوات الآتية: 

مراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة، ثم إعداد المقياس بصورته  -1
ي ( فقرة، وغرض المقياس على لجنة من المحكمين ف۳۰الأولية والمكونة من )

الجامعات العراقية للتحقق من صدقه، وبعد ذلك تكون بصورته النهائية من 
 ( فقرة. ۳۰)
الحصول على كتاب تسهيل مهمة من مديرية تربية الرفاعي إلى الجهات  -2

 ذات العلاقة بشأن تسهيل مهمة الباحث.
( ۸۲وزع الباحث مقياس الاتجاهات على عينة الدراسة المكونة من ) -3

ة للغة العربية للمرحلة المتوسطة في قضاء الرفاعي والنواحي مدرسا ومدرس
التابعة له، وجرى توضيح طريقة الإجابة، وبيان جميع المعلومات المتعلقة 
بالمقياس والهدف من إجراء الدراسة، وضرورة الإجابة عن جميع الفقرات من 

 غير ترك أي واحدة منها. 
ت، ودققها للتحقق من صلاحيتها جمع الباحث استجابات المدرسين والمدرسا-4

للتحليل الإحصائي، وتصنيفها حسب متغيراتها. وبعد الانتهاء أدخلت إلى 
 لاستخراج النتائج. ( spssالحاسوب، واستخدمت حزمة التحليل الإحصائي )

 
 
 
 



 

84 

 متغيرات الدراسة: 
 أولا: المتغيرات المستقلة:

 الجنس: وله مستويان )ذكور، إناث(. 
( 10-5ريسية : وله ثلاثة مستويات ) خمس سنوات فأقل(، من )الخبرة التد -

 ( سنوات فأكثر. ۱۰سنوات(، من )
اتجاهات مدرسي اللغة العربية نحو استخدام التعلم  -ثانيا: المتغيرات التابعة: 
 النقال الهاتف المحمول. 

 المعالجات الإحصائية: استخدمت الأساليب الاحصائية الآتية: 
 بيرسون )معامل إعادة الثبات( لحساب ثبات التطبيق.المعامل ارتباط 

معامل الاتساق الداخلي )كرونباخ ألفا( للتحقق من ثبات أداة الدراسة. 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

وتطبيق اختبار )ت( للعينات المستقلة للتعرف إلى الفروق بين إجابات أفراد 
 العينة تبعا لمتغير الجنس. 

على مقياس الاتجاهات ككل  (ANOVAبيق تحليل التباين الأحادي )وتط
 .تبعا لمتغير الخبرة

 :عرض النتائج
عرضا لنتائج البحث التي هدفت إلى التعرف على  الجزءيتضمن هذا       

اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة متوسط نحو استخدام 
 لية التعليم ، وهي على النحو الآتي:التعلم النقال الهاتف المحمول في عم

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة 
 المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال الهاتف المحمول في عملية التعليم؟
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للإجابة عن هذا السؤال كسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
( توضح ۳فراد الدراسة على فقرات مقياس الاتجاهات، الجدول )لاستجابات أ

 ذلك.
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

86 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( أن المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة ۳يظهر من الجدول )     
على فقرات مقياس اتجاه مدرسي اللغة نحو استخدم التعلم النقال )الهاتف 

( بدرجة تقييم مرتفعة لجميع الفقرات ۲٫۷۹-۳٫۰۳المحمول( تراوحت بين )
( " أشعر بالرضا عندما أستخدم التعلم النقال في ۳حيث كان أعلاها للفقرة )

( " ينقل التعلم النقال ۲۳تدريس مادة اللغة العربية"، بينما كان أدناها للفقرة )
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(، وانحراف معيارية ۲۰۰۳مواد التعلم خارج حدود المدرسة ، بمتوسط حسابي )
 .( وبدرجة اتجاه متوسطة۰٫۸۹)

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: هل تختلف اتجاهات مدرسي اللغة       
العربية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال ) الهاتف المحمول( 

 ۱۰-۹باختلاف الجنس )ذكور، اناث( وسنوات الخبرة )خمس سنوات فاقل ، 
على )ت(  لإجابة عن هذا السؤال استخدم اختبارسنة فأكثر( ؟ ل 11سنوات، 

 ( توضح ذلك.4مقياس الاتجاهات ككل تبعا لمتغير الجنس، والجداول )
 

 

 

 

 

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 4يظهر من الجدول )     
( في اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة a=۰٫۰۵الدلالة) 

تبقا الجنس، حيث بلغت قيمة  تعلم النقال )الهاتف المحمولنحو استخدام ال
( وهي قيمة دالة إحصائيا لصالح ۰٫۰۳( وبدلالة إحصائية بلغت )2.25( ))ت

 . (2.69)ما بلغ المتوسط الحسابي للإناث(، بين2.85الذكور بمتوسط حسابي )

العربية النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: هل تختلف اتجاهات مدرسي اللغة     
في المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول( تبعا 

 اسنه فأكثر ( ؟ 1سنوات،  10-6لسنوات الخبرة )خمس سنوات فاقل ، 
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 (ANOVAللإجابة عن هذا السؤال استخدم تطبيق تحليل التباين الأحادي )
 ( توضح ذلك9على مقياس الاتجاهات ككل تبعا لمتغير الخبرة، والجداول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( أن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 5يظهر من الجدول )     
( في اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة a=۰٫۰۵مستوى الدلالة ) 

المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول( تبعا الخبرة، حيث 
 إحصائيا. وهي غير دالة (0.29) (F)بلغت قيمة 
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 تفسير النتائج 

يتضمن هذا الفصل عرضا لمناقشة نتائج البحث بناء على أسئلة البحث      
التي تهدف إلى التعرف على اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة 
المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول(، كما يتضمن أهم 

 ات التي توصل إليها البحث:الاستنتاجات والتوصيات والمقترح
مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما اتجاهات مدرسي اللغة العربية في 
المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول في عملية 

 التعليم؟
أظهرت نتائج البحث المتعلقة باتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة      

نحو استخدام التعلم النقال الهاتف المحمول( أن المتوسطات  المتوسطة
( أشعر بالرضا عندما ۳الحسابية لاستجابات أفراد البحث حيث حازت الفقرة )

( ۳٫۰۳أستخدم التعلم النقال في تدريس مادة اللغة العربية بمتوسط حسابي )
 ( وبدرجة اتجاه مرتفعة،0.35وانحراف معياري )

( " ينقل التعلم النقال مواد التعلم خارج حدود ۲۳ها للفقرة )بينما كان أدنا     
( بدرجة ۰٫۸۹( وانحراف معياري )۲۰۰۳المدرسة "، وبلغ المتوسط الحسابي )

 اتجاه متوسطة.

وقد يعزو الباحث هذه النتيجة إلى التغير الذي طرأ على دور المدرس في      
دام التقنيات والتكنولوجيا الفترة الأخيرة؛ إذ أصبح يعطي اهتمام كبير لاستخ

الحديثة واستخدامه الكبير للهاتف المحمول الذي بين يديه انعكس أثره على 
 العملية التعليمية.
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وقد يعزو الباحث هذه النتيجة إلى وعي المدرسين والمدرسات حول الدور      
الفاعل الذي يقوم به التعلم النقال واستخدام الهاتف المحمول حرصهم على 

بة فيتعاملون معهم بدور أبوي، فيحاولون إثارة اهتمام الطلاب وتنشطهم الطل
دافعيتهم، لاستخدام التكنولوجيا، ومعرفتهم الكاملة بالبيئة التعليمية وخصائص 
المتعلمين ومهاراتهم وقدراتهم، فيقومون الوسائل المناسبة لمستواهم العقلي 

المتعلمين وتنشيطهم وجذبهم والمعرفي، ويهتمون بمراعاة الفروق الفردية بين 
 بوسائل غير تقليدية.

مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: هل تختلف اتجاهات مدرسي اللغة 
العربية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال ) الهاتف المحمول( 

 باختلاف الجنس )ذكور، اناث(؟

ي اللغة العربية نحو استخدام التعلم أظهرت النتائج المتعلقة باتجاهات مدرس     
النقال ) الهاتف المحمول( تبعا لمتغير باختلاف الجنس )ذكور، اناث( وجود 

( تبعا لمتغير a=۰٫۰۵فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 
( ۰٫۰۳( وبدلالة إحصائية بلغت )۲٬۲۵) (T)الجنس، حيث بلغت قيمة )ت( 

(، بينما بلغ 2.85لح الذكور وبمتوسط حسابي )وهي قيمة دالة إحصائيا لصا
 (.2.69المتوسط الحسابي للإناث )

وقد يعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن المدرسين أكثر قدرة على استخدام      
التكنولوجيا الحديثة وحرصهم الدائم على التطوير واستخدام كل ما هو جديد 

 يات التكنولوجية الحديثة.ومبتكر، ونتيجة تواصلهم مع المستحدثات والتقن
وربما يكون السبب أن المدرسين لديهم الجراءة والقدرة على المبادرة، ونتيجة      

ذلك أن الاناث في مجتمع محافظ يفرض بعض القيود نتيجة العادات والمجتمع 
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العشائري المحلي الذي يتحفظ على الكثير من الأمور ويجد ان هناك ثوابت لا 
 لعمل بها.يجب تجاوزها أو ا

مناقشة نتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: هل تختلف اتجاهات مدرسي اللغة 
العربية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعلم النقال ) الهاتف المحمول( 

 سنه فأكثر( ؟  ۱۱سنوات ،  10-6تبعا لسنوات الخبرة )خمس سنوات فاقل ، 

ة إحصائية عند مستوى الدلالة أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلال    
(a= 0.05 ) في اتجاهات مدرسي اللغة العربية نحو استخدام التعلم النقال

وهي غير دالة  ( F( )0.29ل( تبعا الخبرة، حيث بلغت قيمة ))الهاتف المحمو 
إحصائيا. وقد يعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن المدرسين على اختلاف سنوات 

على معرفة ودراية كاملة بالبيئة والواقع الاجتماعي في الخبرة لديهم الا انهم 
 البيئة العراقية.

وربما يكون السبب أن الجميع يتابع كل ما هو جديد ومستحدث فهم      
متساوين جميعا ولا فرق لسنوات الخبرة فيما بينهم نتيجة استخدامهم المستمر 

في التعليم نتيجة للهاتف المحمول ومعرفتهم بضرورة التعلم النقال كضرورة 
الجذب والمتعة والتشويق. الاستنتاجات: في ضوء النتائج التي توصل إليها 

 الباحث بتطبيق أداة التراسة، جرى استنتاج ما يأتي:
إن اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام  .１

 . كبيرةجاءت بدرجة  التعلم النقال )الهاتف المحمول( في عملية التعليم
إن مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة في مدارس قضاء  .２

الرفاعي التابعة لمحافظة ذي قار لديهم اتجاهات ايجابية نحو استخدام 
 التعلم النقال )الهاتف المحمول في العملية. 
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في ( a= 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .３
بية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام اتجاهات مدرسي اللغة العر 

التعلم النقال )الهاتف المحمول( تبعا لمتغير الخبرة، وبدلالة إحصائية 
( وهي قيمة دالة إحصائيا لصالح الذكور وبمتوسط ۰٫۰۳بلغت )

 4(. 2.69(، بينما بلغ المتوسط الحسابي للإناث )2.85حسابي )

 = a) الدلالة ى مستو  عند إحصائية دلالة ذات فروق  وجود عدم  .４

في اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة نحو  (0.05
استخدام التعلم النقال )الهاتف المحمول( تبعا لمتغير الخبرة، حيث 

 وهي غير دالة إحصائيا. ( 0.29)  (Fبلغت قيمة )

  وء النتائج يوصي الباحث بالآتي: التوصيات: في ض
النقال )الهاتف المحمول في العملية العمل على استخدام التعلم  -1

 التعليمية من قبل مدرسي اللغة العربية في المرحلة المختلفة. 

عمل مكافاة تشجيعية أو كتاب تثمين جهد إلى المدرسين المتميزين أو  -2
لكي تساعدهم على  عمل مسابقة سنوية للمعلم المثالي في التعليم،

 ينهم. العطاء المستمر وتخلق روح المنافسة فيما ب

إجراء دراسة ميدانية حول مدى فاعلية مدرسي اللغة العربية في   -3
 استخدام التعلم النقال بالمراحل التعليمية الأخرى.
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