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 ابسكٝب١ ايتدزٜب١ٝ:

 َٗازات صٝا١ْ ابساضب
 يدبًّٛ ابساضب الآيٞ )صٝا١ْ ابساضب ٚتمدٜد نٝابٌ ايػبهات(
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 َكد١َ

 اؿُس لله ٚسسٙ, ٚايك٠٬ ٚايػ٬ّ ع٢ً َٔ ٫ ْبي بعسٙ, قُس ٚع٢ً آي٘ ٚقشب٘, ٚبعس:

يتأٌٖٝ ايهٛازض ايٛط١ٝٓ المسضب١ ايكازض٠ ع٢ً ؾػٌ  يًتسضٜب ايتكني ٚالمٗنيتػع٢ الم٪غػ١ ايعا١َ 

ٖتُاّ ْتٝذ١ يًتٛدٗات ايػسٜس٠ َٔ ايٛظا٥ـ ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓ ٚالم١ٝٓٗ المتٛؾط٠ في غٛم ايعٌُ, ٜٚأتٞ ٖصا ا٫

تكب في فًُٗا مٛ إهاز ٚطٔ َتهاٌَ ٜعتُس شاتٝاً ع٢ً َٛاضزٙ ٚع٢ً ق٠ٛ ايتي  يسٕ قاز٠ ٖصا ايٛطٔ

يتكٌ بعٕٛ الله تعالى  سَاً في زؾع عذ١ً ايتكسّ ايتُٟٓٛ;ؾباب٘ المػًح بايعًِ ٚاٱيمإ َٔ أدٌ ا٫غتُطاض ق

  لمكاف ايسٍٚ المتكس١َ قٓاعٝاً.

إهاب١ٝ تتؿل َع ايتذاضب ايسٚي١ٝ المتكس١َ ات ٚقس خطت اٱزاض٠ ايعا١َ يتكُِٝ ٚتطٜٛط المٓاٖر خطٛ

في بٓا٤ ايلداَر ايتسضٜب١ٝ, ٚؾل أغايٝب ع١ًُٝ سسٜج١ ؼانٞ َتطًبات غٛم ايعٌُ بهاؾ١ ؽككات٘ 

ايطنٝع٠ ا٭غاغ١ٝ  تمجٌ تيفي إعساز المعاٜلر الم١ٝٓٗ ايٛط١ٝٓ ايات يتًبي َتطًبات٘ , ٚقس تمجًت ٖصٙ اـطٛ

في بٓا٤ ايلداَر ايتسضٜب١ٝ, إش تعتُس المعاٜلر في بٓا٥ٗا ع٢ً تؿهٌٝ ؾإ ؽكك١ٝ تمجٌ غٛم ايعٌُ 

ٚالم٪غػ١ ايعا١َ يًتعًِٝ ايؿني ٚايتسضٜب المٗني عٝح تتٛاؾل ايط١ٜ٩ ايع١ًُٝ َع ايٛاقع ايعًُٞ ايصٟ تؿطن٘ 

ايتكاقاً بػٛم أنجط  ايٓٗا١ٜ بٓظط٠ َتها١ًَ يلدْاَر تسضٜبيَتطًبات غٛم ايعٌُ, يتدطز ٖصٙ ايًذإ في 

 ايعٌُ, ٚأنجط ٚاقع١ٝ في ؼكٝل َتطًبات٘ ا٭غاغ١ٝ.

يسبًّٛ اؿاغب ا٭يٞ )قٝا١ْ اؿاغب " ٚتتٓاٍٚ ٖصٙ اؿكٝب١ ايتسضٜب١ٝ "َٗاضات قٝا١ْ اؿاغب

المتسضب  انتػابتععظ َٛنٛعات س١ٜٛٝ ٚتمسٜس نٝابٌ ايؿبهات( في المعاٖس ايكٓاع١ٝ ايجا١ْٜٛ, 

 اي٬ظ١َ لشصا ايتدكل.يًُٗاضات 

ٚاٱزاض٠ ايعا١َ يتكُِٝ ٚتطٜٛط المٓاٖر ٖٚٞ تهع بين ٜسٜو ٖصٙ اؿكٝب١ ايتسضٜب١ٝ تأٌَ َٔ الله عع 

ٍٍٚدٌ إٔ تػِٗ بؿهٌ َباؾط في تأقٌٝ المٗاضات ايهطٚض١ٜ اي٬ظ١َ, بأغًٛب َبػط   .َٔ ايتعكٝس خا

إْ٘ لزٝع فٝب  المػتؿٝسٜٔ َٓٗا لما وب٘ ٜٚطناٙين ع٢ً إعسازٖا ٚٚالله ْػأٍ إٔ ٜٛؾل ايكا٥ُ

 ايسعا٤.

 اٱزاض٠ ايعا١َ يتكُِٝ ٚتطٜٛط المٓاٖر
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 تمٗٝد

 الهدف ايعاّ َٔ ابسكٝب١ :

في زبًّٛ اؿاغب اٯييٞ )قيٝا١ْ اؿاغيب ٚتمسٜيس نٝابيٌ       إنػاب المتسضبتٗسف ٖصٙ اؿكٝب١ إلى 

يكيٝا١ْ اؿاغيب اٯييٞ ٚايتعيطف عًي٢      المٗاضات ا٭غاغي١ٝ  المعاٖس ايكٓاع١ٝ ايجا١ْٜٛ, ايؿبهات( ٚالمٓؿص في 

 ايتدطٝط لشا. نٝؿ١ٝأْٛاع ايكٝا١ْ ٚ

 تعسٜف بابسكٝب١: 

ْٚظيياّ اؿاغييب  كييٝا١ْ دٗيياظ لمٗيياضات ا٭غاغيي١ٝ ي تتهييٕٛ ٖييصٙ اؿكٝبيي١ ايتسضٜبٝيي١ َيئ عييسز َيئ ا     

اٯيٞ )قٝا١ْ اؿاغيب ٚتمسٜيس نٝابيٌ ايؿيبهات( في     ايتؿػٌٝ ٚايتعاٌَ َعُٗا يًُتسضب في زبًّٛ اؿاغب 

عًيي٢ عييس٠ َٛنييٛعات تمهيئ المتييسضب َيئ كٝبيي١ اؿ ٖٙييصالمعاٖييس ايكييٓاع١ٝ ايجاْٜٛيي١, سٝييح ٜييتِ ايتييسضب في 

َهْٛيات   انتػاب المٗاضات اي٬ظ١َ يتؿدٝل أعطاٍ اؿاغب اٯيٞ ٚسًٗا غٛا٤ ناْت تًيو ا٭عطياٍ في  

كٝب١ إلى غبع ٚسسات تسضٜب١ٝ, ضٚعٞ ؾٝٗا ايتػًػٌ ٚايتيسض ز في  , ٚقس قػُت ٖصٙ اؿبطفٝات اؿاغب ٚأ

 .المٗاضات ايتسضٜب١ٝ

 ايٛقت المتٛقع لإتماّ ابسكٝب١ ايتدزٜب١ٝ: 

 تسضٜب١ٝ َٛظع١ نايتايٞ:( غاع١  130في ) ٜتِ ايتسضٜب ع٢ً َٗاضات ٖصٙ اؿكٝب١ ايتسضٜب١ٝ 

. ٝط ٚتٓؿٝص قٝا١ْ اؿاغبؽط: ايٛحد٠ الأٚلى . . . . . .  إث٢ٓ عؿط٠ غاع١ تسضٜب١ٝ. .

. BIOSايتعاٌَ َع ايي  بطاَر المحانا٠ ٚ: ايٛحد٠ ايجا١ْٝ . . .  أضبع عؿط٠ غاعات تسضٜب١ٝ.   .

. أْظ١ُ ايتؿػٌٝ ت١٦ٝٗ ا٭قطام ٚ :ايٛحد٠ ايجايج١ . . . . .  أضبع ٚعؿطٕٚ غاع١ تسضٜب١ٝ. .

. تؿدٝل ا٭عطاٍ :ايٛحد٠ ايسابع١ . . . . . . . . . .  إثٓإ ٚعؿطٕٚ غاع١ تسضٜب١ٝ. .

.أزٚات ايكٝا١ْ :يٛحد٠ ابشاَط١ا . . . . . . . . . . .  إثٓإ ٚعؿطٕٚ غاع١ تسضٜب١ٝ. .

. اؿُا١ٜ ٚا٭َإ يًشاغب اٯيٞ   :ايٛحد٠ ايطادض١ . . . . .  إث٢ٓ عؿط٠ غاع١ تسضٜب١ٝ. .

. أزٚات ايكٝا١ْ المتكس١َ :ايٛحد٠ ايطابع١ . . . . . . . .  أضبع ٚعؿطٕٚ غاع١ تسضٜب١ٝ. .
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 الأٖداف ايتفص١ًٝ يًخكٝب١: 

 ١ ٜهٕٛ المتسضب قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً إٔ:ٖصٙ اؿكٝبَٗاضات بٓٗا١ٜ ايتسضٜب ع٢ً 

 ٜعطف أْٛاع ايكٝا١ْ ٚططقٗا. -1

 وطض تكاضٜط قٝا١ْ اؿاغب المدتًؿ١. -2

 ٜعطف أْٛاع عكٛز قٝا١ْ اؿاغب. -3

 .ٜؿػٌ دٗاظ اؿاغب -4

 ٜتعاٌَ َع بطاَر المحانا٠. -5

 ٜؿػٌ ٜٚٓٗٞ عٌُ ايلداَر. -6

 وصف ٜٚهٝـ ايلداَر. -7

 .BIOSاييٜهبط إعسازات  -8

 .POSTٜتابع بطْاَر ايي -9

 ٧ٜٝٗ ا٭قطام ايكًب١. -10

 ٜكػِ ا٭قطام سػب اؿاد١. -11

 ٜجبت أْظ١ُ ايتؿػٌٝ المدتًؿ١ ع٢ً بطْاَر المحانا٠. -12

 وٌُ ايلداَر المدتًؿ١ ع٢ً ْظاّ ايتؿػٌٝ في بطْاَر المحانا٠. -13

 ٜؿدل ا٭عطاٍ ٜٚػتهؿؿٗا. -14

 ٜكًح ا٭عطاٍ. -15

 ٜٛثل اؿًٍٛ المجس١ٜ ٚغلر المجس١ٜ. -16

 ١.وُٞ ٜٚأَٔ اؿاغب ٚايؿبه -17

 ٜتعاٌَ َع ا٭زٚات المتكس١َ يكٝا١ْ اؿاغب. -18

 اغتراطات ايطلا١َ عٓد ايتدزٜب ع٢ً ٖرٙ ابسكٝب١: 

 تعًُٝات ٚاؾلذاطات ايػ١َ٬ ايتاي١ٝ: اتباععٓس ايتسضٜب ع٢ً ٖصٙ اؿكٝب١ هب 

 .هب ايتكٝس بتعًُٝات ايػ١َ٬ ايٛاضز٠ في نتٝبات المٛاقؿات المطؾك١ بأدٗع٠ اؿاغب -1

 ٚتعًُٝات اؾًػ١ ايكشٝش١.قٛاعس  اتباع -2

 تعًُٝات ٚقٛاعس ايػ١َ٬ في المهإ. اتباع -3

 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

5 

 

 ؽطٝط ٚتٓؿٝص قٝا١ْ اؿاغب

 ايٛحد٠ الأٚلى
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 برطٝط ٚتٓفٝر ايصٝا١ْ يًخاضب: الأٚلىايٛحد٠ 

 الهدف ايعاّ يًٛحد٠:

بييردطا٤ات ايتدطييٝط ٚايتٓؿٝييص  تٗييسف ٖييصٙ ايٛسييس٠ إلى تعطٜؿييو   

 َييع  تييسضٜبو عًيي٢ نٝؿٝيي١يكيٝا١ْ اؿاغييب اٯيييٞ ٚنٝؿٝيي١ َتابعيي١ شيييو  

 َع عطٚض ايكٝا١ْ أٚ إعسازٖا.ايتعاٌَ تكاضٜط في أْٛاع ايكٝا١ْ ٚنتاب١ اي

  الأٖداف ايتفص١ًٝٝ:

 تهٕٛ قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً إٔ:ٖصٙ ايٛسس٠ إٔ ايتسضب ع٢ً ٜتٛقع َٓو بعس 

 أ١ُٖٝ ايكٝا١ْ ٚؾٛا٥سٖا.ؼسز  .1

 أْٛاع ايكٝا١ْ.ؼسز  .2

 يًكٝا١ْ.ؽطط  .3

 .تكاضٜط ايكٝا١ْ تهتب .4

 تٓؿٝص ايكٝا١ْ المٓتظ١ُ. .5

 عكٛز ايكٝا١ْ.تٓؿص  .6

 :  إث٢ٓ عؿط٠ غاع١ تسضٜب١ٝ.ع٢ً َٗازات ٖرٙ ايٛحد٠ بايٛقت المتٛقع يًتدزٜ

 :  ايٛضا٥ٌ المطاعد٠

 ايتسضٜبات في ٖصٙ ايٛسس٠.ٚايتعًُٝات  .1

 دٗاظ ساغب َع ًَشكات٘. .2

 َهتب ساغب َٓاغب. .3

 َكعس شٚ اضتؿاع َٓاغب. .4

 َتطًبات المٗاز٠:

 .ٚايلدف١ٝ ادتٝاظ سكٝب١ َهْٛات اؿاغب الماز١ٜ .1

 اغتعسازى ايبسْٞ ٚسهٛضى ايصٖني. .2
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 برطٝط ٚتٓفٝر ايصٝا١ْ يًخاضبَكد١َ 

َيئ أغاغييٝات ايعُييٌ في فيياٍ قييٝا١ْ اؿاغييب اٯيييٞ ٖييٛ إٔ تػييتطٝع ت٦ٝٗيي١ اؾٗيياظ َازٜيياً ٚبطفٝيياً         

ٚنصيو ايتعاٌَ َع المؿانٌ ايتي ٜتعطض لشيا اؾٗياظ ٚنٝؿٝي١ تؿدٝكيٗا يًٛقيٍٛ يًشًيٍٛ المٓاغيب١ ٖٚيصٙ         

بيٌ إٔ  عُاٍ ؼتاز إلى ؽطٝط ٚتٓظِٝ ٚنصيو ت١٦ٝٗ يًعُيٌ. ٖٚيصا َيا غتٓاقؿي٘ ٖيصٙ ايٛسيس٠, ٚيهئ ق       ا٭

ٚإعساز ب٦ٝي١  شيو  ٚؾٛا٥س ْبسأ ايتسضب ع٢ً ؽطٝط ٚتٓؿٝص قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ ٫بس يٓا ايتعطف ع٢ً أ١ُٖٝ

أْيٛاع أزا٤ ايكيٝا١ْ   َيا  ٚ ايعٌُ بؿهٌ آَٔ ٜطاع٢ ؾٝي٘ َتطًبيات ايػي١َ٬ المٗٓٝي١, ٚنيصيو ايعٛاَيٌ المي٪ثط٠       

 َتطًباتٗا.   ٚ

 أ١ُٖٝ صٝا١ْ ابساضب: 

ْػيتطٝع ايكيٍٛ إٔ ا٭َيإ ؿُاٜي١ دٗياظى ٚإطايي١ عُيطٙ        ؾرْٓا  ايٛقا١ٜ خلر َٔ ايع٬زإٔ  َٔ ٖصا َٓطًل

قٝاَييو ٚاٖتُاَييو بايكييٝا١ْ سٝييح أْٗييا ٖييٞ ايعاَييٌ ايييط٥ٝؼ في خؿيي  تهييايٝـ المتطًبييات   ٖييٛاٱؾلذانييٞ 

 .أٚ زا٥ط٠ عٌُ عٝح تٛؾط ايكٝا١ْ ايٛقت ٚاؾٗس ٚالماٍ ١ٜ ٭ٟ َٓؿ١٦الماز

ؾرْو َطتبط باؿاغب اٯيٞ أنجط َئ غيلرى ٫غيُٝا    , زَت تعٌُ في فاٍ قٝا١ْ اؿاغب اٯيَٞٚا 

ؾٝتٛدييب عًٝييو َعطؾيي١ أَييٛض سييٍٛ ايكييٝا١ْ ْػييتعطض  , اغتهؿيياف أعطاييي٘ ٚسييٌ َؿييانً٘ بييوأْيي٘ َٓييا  

٫غٓي٢   ٜطى ايصاتٞ ايصٟع١ًُٝ ايتي َٓٗا تػتطٝع إٔ تبني أغؼ تطْٛٚٓاقـ أُٖٗا في ٖصٙ ايٛسس٠ بايط١ٜ٩ اي

 ايعاٌَ اؾٖٛطٟ يٲبساع في ٖصا المجاٍ ٚغلرٙ َٔ فا٫ت ايعًّٛ. سٝح ٖٛ عٓ٘ –بعس الله  −يو 

َٚٔ ايطبٝعٞ دساً إٔ زٚضى في ٖصا المجاٍ يٝؼ َكتكطاً ع٢ً ايتعاٌَ َع قٝا١ْ اؿاغب اٯييٞ ٚطيطم   

 :بٌ عًٝو اٱلماّ ٚنٝؿ١ٝ تٓؿٝص شيو!!

     نٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع َػتدسّ اؾٗاظ!؟ 

 لمجاٍ!؟نٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع ٚاقع ايعٌُ في ا 

 َٓ و في ساي١ قٝاَو بأسس أزٚاض ؾني قٝا١ْ اؿاغب!؟َا ٖٞ ا٭عُاٍ المٓتظط٠ 

  ٕؾأْيت غيتهٕٛ لجيٌ ايؿيطن١     تعاَيٌ َعٗيا!؟   ٚنٝيـ ت أْٛاعٗا, ٚتًِ بعكٛز ايكٝا١ْ!؟ َا أ١ُٖٝ أ

, ص عكيٛز ايكيٝا١ْ اييتي تلدَٗيا ايؿيطن١ َيع ع٥٬ُٗيا       , ٚتٓؿٝصٙ غٛا٤ نإ شيو عٓس تٓؿٝفي تٛقٝع

 .عًُو اـامأٚ خ٬ٍ 

         َٟا ايسٚض ايصٟ ًٜعب١ ايسعِ ايؿني في سٌ المؿانٌ اييتي ٜٛادٗٗيا عُي٤٬ ايؿيطن١, َٚيا اييسٚض اييص

عئ  ضٜط لهٔ إٔ ٜػبب٘ عسّ ػاٚب َػ٪ٚيٛا ايسعِ َع َؿانٌ ايع٤٬ُ, ٚنٝـ تهتيب ايتكيا  

 ساي١ أدٗع٠ اؿاغب اٯيٞ ًَٚشكات٘!؟
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 فٛا٥د صٝا١ْ ابساضب: 

  

    

        

دطا٤ات ايتدطييٝط ٚتٓؿٝييص نًٓييا ْتؿييل إٔ يًكييٝا١ْ َيئ ايؿٛا٥ييس ايهييجلر, ٚيييصا ٚدييب عًٝٓييا إٔ ْكييّٛ بيير  

, َجٌ ا٭عطياٍ  الماز١ٜ ٚايلدف١ٝفي دٛاْب٘  ايكٝا١ْ يًشاغب اٯيٞ سٝح المداطط ع٢ً داْبي اؿاغب اٯيٞ

ٝييٓعهؼ زٚض ايكييٝا١ْ في تيي٬في ٖييصٙ المديياطط قبييٌ      ؾلمعًَٛييات أٚ ستيي٢  اٜيي١ لشييا َيئ ايػييطق١,      أٚ ؾكييس ا

 , ٚيمهٓٓا تًدٝل ؾٛا٥س ايكٝا١ْ في:ٚقٛعٗا

  :اؿاغييب اٯيييٞ اٯٕ َتطًييب لمعظييِ ا٭عُيياٍ ٖٚييصا َييا هعييٌ إٔ دييٛز٠ آيٝيي١ ايعُييٌ ٚا٭زا٤ في  اؾيٛز٠

قييٝا١ْ أدٗييع٠ اؿاغييب اٯيييٞ ًَٚشكاتيي٘ ٜيي٪زٟ آلى ب٦ٝيي١ عُييٌ َػيياعس٠ يٲبييساع في كتًييـ أعُيياٍ    

 المٓظ١ُ أٚ المٓؿأ٠.

 :ٜٚعٜيس َئ    عٓسَا ٜهٕٛ ٚقت عطٌ اؾٗاظ أقٌ ٜيٛؾط شييو ٚقيت ٱلياظ أعُياٍ أنجيط       تٛؾلر ايٛقت

 اٱْتاد١ٝ.

 :ٍايؿٛا٥س ايهبلر٠ يعٌُ قٝا١ْ يًشاغب اٯيٞ ايسٚض١ٜ إتاس١ إَها١ْٝ إنتؿياف   تؿازٟ ا٭عطا َٔ

 ا٭خطا٤ قبٌ سسزٚثٗا ٚتؿازٜٗا.

 :ٕتؿٌُ عًُٝي١ قيٝا١ْ اؿاغيب اٯييٞ أعُياٍ ايٓػيذ اٱستٝياطٞ يًبٝاْيات بؿيهٌ زٚضٟ           سؿظ ٚأَا

بٛعٞ ,, ٚأٜهاً تؿتٌُ ع٢ً خطط ٫غيلذاتٝذٝات أَيإ   ٚع٢ً أؾهاٍ كتًؿ١ ؾُٓٗا ايَٝٛٞ ٚا٭غ

 بٛنع اؾساض ايٓاضٟ َٚهاؾشات ايلدفٝات ايهاض٠ با٭دٗع٠ غٛا٤ َػتك١ً أٚ ع٢ً ايؿبه١.   
 

  َتطًبات ايطلا١َ الم١ٝٓٗ في ب١٦ٝ ايعٌُ:

 بيرشٕ الله تعيالى   −ٜٚككس بٗا المتطًبات ايتي تهئُ إلى سيس َيا    

,ٚنييأٟ ب٦ٝيي١ عُييٌ  اٯيييٞ ٚا٭ؾطاز غيي١َ٬ ٚضؾيي١ ايعُييٌ ٚاؿاغييب  −

ؾ١ٝٓ ٖٓاييو عُيٌ ٜيسٟٚ َيع أزٚات ٚبيطاَر ٚأٜهياً في ٚضؾي١ عُيٌ ييصا          

ٌ     َٔ ايهطٚضٟ َطاعا٠ اٯَإ ٚايػ١َ٬  , ٖٚيصٙ  ع٢ً ث٬خ قاٚض ١َُٗ تتعًيل بايعٓاقيط المُجًي١ في ب٦ٝي١ ايعُي

 المحاٚض ٖٞ:

 حفغ ٚأَإ

 ابزٛد٠

 تٛفير ايٛقت

 الأعطاٍتفادٟ 
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 ) أ ( ايطلا١َ يٛزغ١ ايعٌُ:

, ٚتٓظٝييـ المهييإ َيئ كًؿييات ايعُييٌ أ٫ًٚ بييأٍٚ, ؾيي١ ايعُييٌٜٚييتِ شيييو بالمحاؾظيي١ عًيي٢ ْظاؾيي١ ٚض

 ٝح تطتب عًٝٗا ايعس٠ بؿهٌ َٓظِ.ٚتأَين طاٚي١ خاق١ نبلر٠ ٚ ْظٝؿ١ يؿو ا٭دٗع٠ عًٝٗا, ع

  

 ب١٦ٝ عٌُ غلر دٝس٠ ٌُب١٦ٝ عٌُ دٝس٠ ٚتػاعس ع٢ً ايع 

 َٚٔ المِٗ تٛؾلر اؿس ا٭ز٢ْ َٔ أزٚات ايػ١َ٬ في ايٛضؾ١ َجٌ:

 اٜات اؿطٜل ٚؾل ايؿطٚ  ايتاي١ٝ:  طؿ -

 
 ا٭عساز ايهاؾ١ٝ َٔ طؿاٜات اؿطٜل زاخٌ ٚضؾ١ ايعٌُ.تٛؾط  -

طؿاٜي١  ٜؿهيٌ  ايتأنس َٔ َٓاغب١ طؿاٜات اؿطٜل يطبٝع١ عٌُ ٚضؾ١ قيٝا١ْ اؿاغيب )    -

 َييٛاز ٟ عًيي٢ٛي١ سٝييح ؼتيييييي١ عاَييييات اٱيهلذْٚٝيي١ بكؿيط المهْٛيييالشييايٕٛ ٭ْٗييا ٫ تهيي 

 .ط٠(يي١ َٚتطاٜيييعاظي

ْٗييا تعُييٌ عاييي١ دٝييس٠ ٚعُييٌ دييسٍٚ ظَييني يؿشكييٗا  ايتأنييس َيئ قيي٬س١ٝ ايطؿاٜييات ٚأ -

 ٚغ٬َتٗا.

 ٚايتأنس بأْٗا تعٌُ عاي١ دٝس٠.نؿـ ايسخإ ٚاٱْصاض نس اؿطٜل  ٠تٛؾط أدٗع -1

 
 في ساي١ سسٚخ أٟ طاض٫.٨غتعُالشا ايتأنس َٔ ٚدٛز كاضز طٛاض٨ َٓاغب١  -2

 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

11 

 

 :  ل ايؿطٚ  ايتاي١ٝٚؾ سكٝب١ اٱغعاؾات ا٭ٚي١ٝ -3

 ٚدٛز سكٝب١ نا١ًَ ٚ غ١ًُٝ ٫غتعُالشا عٓس ايهطٚض٠. -

عُييٌ نؿييـ زٚضٟ يًشكٝبيي١ يًتأنييس َيئ ْٛاقكييٗا تتٓاغييب َستيي٘ َييع عييسز ايهييازض في    -

 ايٛضؾ١.

 سؿظٗا في َهإ ٚانح ٚآَٔ. -

 ايتأنس َٔ ٚدٛز قٛاطع يًتٝاض ايهٗطبا٥ٞ َٓاغب١ ٚ تعٌُ بؿهٌ دٝس.     ايهٗطبا٤:  -4
 

  :َٔ ١َ بزٗاش ابساضب) ب ( ايطلا

 ايػان١ٓ : ايهٗطبا٤ -1

ْتٝذيييي١  –َٓٗييييا دػييييِ اٱْػييييإ  –ٖٚييييٞ ْييييٛع َيييئ ايؿييييشٓات ايييييتي تتهييييٕٛ عًيييي٢ ا٭دػيييياّ  

ي٬ستهانييات ٚتظييٌ ٖييصٙ ايؿييشٓات عًيي٢ اؾػييِ إلى إٔ ت٬َييؼ ؾييش١ٓ َعانػيي١ لشييا ؾتٓؿييط          

         ٛ ْييات ٚؼييسخ َٓٗييا قييعك١ خؿٝؿيي١ ٫ تهييط دػييِ اٱْػييإ ٚيهيئ لشييا تييأثلر نيياض دييساً عًيي٢ المه

 اٱيهلذ١ْٝٚ بكؿ١ عا١َ ٚ اؿاغبات بكؿ١ خاق١.

ٚيتذٓب تًـ ٖصٙ المهْٛات اٱيهلذ١ْٝٚ هيب تؿطٜيؼ ٖيصٙ ايؿيشٓات ايػيان١ٓ ٜٚهيٕٛ شييو         

باغيييتعُاٍ ضبيييا  تؿطٜيييؼ ايؿيييشٓات, ٚ ايؿيييهٌ ايتيييايٞ ٜٛنيييح أغييياٚض تؿطٜيييؼ ايؿيييشٓات ٚنٝؿٝييي١      

 اغتعُالشا.  

  
 ؼ ايؿشٓاتاغتعُاٍ أغاٚض تؿطٜ أغاٚض تؿطٜؼ ايؿشٓات

 ١:ٝايطبٝعايعٛاٌَ  -2

ٚتؿٌُ  ا١ٜ اؾٗياظ َئ اؿيطاض٠ ٚاؿُاٜي١ َئ أؾيع١ ايؿيُؼ ٚايططٛبي١ ٚا٭تطبي١ ٚ ايػيٛا٥ٌ             

ٚفي ٖصا اٱطاض ٫بس َئ أخيص ٖيصٙ ايعٛاَيٌ باؿػيبإ عٓيس ػٗٝيع ب٦ٝي١ عُيٌ دسٜيس٠ ٚتكيسِٜ اييط٣٩             

  ايؿ١ٝٓ يًعٌُٝ ايتي ؼكل اٯَإ يٮدٗع٠ َٔ ايطبٝع١.
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  ( ايطلا١َ يلأفساد )فني ايصٝا١ْ(:) ج 

 ايكسَات ايهٗطبا١ٝ٥: -1

 
أثٓيا٤ تٛقيٌٝ ايتٝياض    المهْٛيات اٱيهلذْٚٝي١ ٚا٭ديعا٤ غيلر المععٚيي١      ٚالمككٛز ب٘ ػٓب ٬ََػ١ 

قبيٌ ٚأثٓيا٤ ايعُيٌ في    عًي٢ دػيسى    المٛديٛز٠  تؿطٜيؼ ايؿيشٓات اٱغيتاتٝه١ٝ   نُا ًٜعّ    ايهٗطبا٥ٞ

 .دؿاف ٜسٜو ٚؾعطى َٔ الما٤ أٚ ايعطم أثٓا٤ ايعٌُدٗاظ اؿاغب, ٚنصيو ايتأنس َٔ 

َٚٔ ايهطٚضٟ اؿصض ايؿسٜس َٔ عاٌَ ايهٗطبا٤ سٝح إْٓا ْتعاٌَ في بع  ا٭سٝإ َع ؾٛييت  

 نُيييا في –ؾٛييييت  220أٚ عًييي٢ أقيييٌ تكيييسٜط  –نُيييا في ايؿاؾيييات  –ؾٛييييت  24000قيييس ٜكيييٌ إلى 

 ايهجلر َٔ أْٛاع َكازض ايطاق١, ٚلشصا هب ايتأنس َٔ:

 كٌ ايتٝاض ايهٗطبا٥ٞ قبٌ ؾو أٟ دع٤ في اؿاغب اٯيٞ.ؾ -

ؾكييٌ ايتٝيياض ايهٗطبييا٥ٞ َييع تؿطٜييؼ ؾييش١ٓ ايؿاؾيي١ عٓييس قييٝا١ْ ايؿاؾييات, ٚشيييو ٭ْٗييا          -

ٍٍ ٜكٌ إلى  غياع١ بعيس ؾكيٌ ايتٝياض      36نًٝٛ ؾٛييت لميس٠ قيس تكيٌ إلى      24ؼتؿظ ظٗس عا

 ايهٗطبا٥ٞ عٓٗا.

 UPSغتكطاض ايطاق١ ايهٗطبا١ٝ٥ المٓظِ ٖٚٓايو أدٗع٠ َؿٝس٠ في تٓظِٝ ٚاؿؿاظ ع٢ً ا

 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

12 

 

 ا٭دعا٤ المتشطن١: -2

ا٭دييعا٤ المٝهاْٝهٝيي١ المتشطنيي١ أثٓييا٤ عُييٌ اؾٗيياظ ٚبييا٭خل    ٚالمككييٛز بيي٘ ػٓييب ٬ََػيي١  

في  ١ايهتابييي١ َٚػيييصٟ اييييٛضم ٚ ا٭ديييعا٤ المٝهاْٝهٝييي ؽايكيييطم ايكيييًب ٚالميييطٕ في اؿاغيييب ٚض٩٩

 ايطابعات ٚ الماغشات ايه١ٝ٥ٛ.

 :بايًباؽ المٓاغ -3

إٔ ٜتذٓييب َيئ الم٬بييؼ َييا ٜيي٪ثط عًيي٢ ايعُييٌ سٝييح إٔ ايتٗٝيي٧ َيئ ايؿييني بايًبيياؽ    ٚالمككييٛز بيي٘ 

 .المٓاغب يًعٌُ ٜٛؾط ي٘ سط١ٜ اؿطن١

 نٝف١ٝ تٓعِٝ ٚزغ١ ايعٌُ:

 بأٍٚ. تٓظِٝ ٚ تٓظٝـ ٚضؾ١ ايعٌُ بكؿ١ َػتُط٠, ٚتٓظٝـ َهإ ايعٌُ أ٫ًٚ -1

 ٔ عس٠ ايعٌُ ( يؿو ا٭دٗع٠ عًٝٗا.تأَين طاٚي١ خاق١ ْظٝؿ١ دساً ) َٔ نٌ ؾ٤ٞ ست٢ َ -2

تأَين طاٚي١ قيػلر٠ تطتيب عًٝٗيا ايعيس٠ بؿيهٌ َيٓظِ ٜٚٛنيع بٗيا عًبي١ قيػلر٠ يتذُٝيع المػياَلر              -3

 أٚ طاٚي١ نبلر٠ ػُع ايطاٚيتين. –ٚا٭دعا٤ ايكػلر٠ 

 تأَين ايعسز ٚا٭زٚات اي٬ظ١َ يعٌُ ايكٝا١ْ ٚغٝؿكٌ شيو في ٚسس٠ أزٚات ايكٝا١ْ. -4

ٴَتٳأ نيس َئ غي٬َتٗا ( ٚشييو لمكاضْي١ أٟ قطعي١          تأَين َهْٛات دٗ -5 اظ ساغيب ناًَي١ ) فطبي١ ٚ 

 بٗا عطٌ عٓس عٌُ ايكٝا١ْ يٮدٗع٠.

 ع٢ً:  وتٟٛ يًكٝا١ْ ٜٚتِ عٌُ نمٛشز ايٛاضز٠ يًكٝا١ْتطقِ أدٗع٠ اؿاغب  -6

 ّتاضٜذ ا٫غت٬ َا تم باؾٗاظ ايؿه٣ٛ تاضٜذ زخٍٛ ايكٝا١ْ ٖاتـ ايعٌُٝ اغِ ايعٌُٝ ضقِ اؾٗاظ

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 .ٚايعٳسزسز ٚ ا٭زٚات ٜٚتِ عٌُ سكط لشا ع٢ً أغاؽ ايٓٛع تطقِ ايعِ -7
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 أْٛاع صٝا١ْ ابساضب

ٜتعطض اٱْػإ َٓا يٛعهات قش١ٝ, ٜهطط سٝالشا إٔ ٜػي٦ٌ الله ايؿيؿا٤, َٚئ ثيِ بيصٍ ا٭غيباب في       

٘      ايتس  1اٟٚ ٚاٱغتؿاض٠ لمٔ ٚقعٛا بٓؿؼ ايع١ً أٚ ايطدٛع يٮطبا٤ ٚالمدتكيين لمعاؾتٗيا, َٚيع َيع ؾياضم ايتؿيبٝ

ؾًٓذعيٌ ايعًي١ أٚ الميطض نالمؿيانٌ في اؾٗياظ, ؾعٓيسَا ٜٛييس         "ٚيهئ ٱٜكياٍ ايؿهيط٠"   ععٜعٟ المتيسضب   

َيطاض المٛلزٝي١, َٚئ ثيِ     اٱْػإ وتياز إلى تطعيِٝ ٚقيا٥ٞ, نُيا وتياز ايهيبلر ٚايكيػلر يًٛقاٜي١ َئ ا٭         

وتاز إلى ؾشل زٚضٟ, ٚىتًـ ايٓاؽ ٚإضؾازات أطباِٖ لشا في ايؿلذات سػب اؾػِ ٚقشت٘, ٖٚيصا َيا   

 :ْػتطٝع تكٓٝـ أْٛاع  قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ إلى اٯتٞوسخ ؾٗاظ اؿاغب, َٚٔ ٖصا المٓطًل 

         صٝا١ْ ٚقا١ٝ٥:

١ اؾٗياظ ٚأُٖٝتٗيا يًشؿياظ عًي٢ غي١َ٬ اؾٗياظ ٚت٦ٝٗتي٘        ٖٚٞ َا ٜ٪قت عًُٗا في ايبساٜي١ عٓيس ت٦ٝٗي   

 لمهاؾش١ أٟ نطض قس ًٜشل ب٘.

)نيإٔ ٜٓؿيط َيج٬ً ؾيلرؽ نيأَ عًي٢        ٚقا١ٜ اؾٗاظ َئ ا٭عطياٍ المؿاد٦ي١   أٚ قس ٜ٪قت عًُٗا في 

َػييت٣ٛ ايعييا  أٚ المٓطكيي١ ٚؼكييٌ ايؿييطن١ عًيي٢ بطْيياَر َكيياّٚ ييي٘( ؾٝييتِ ا٫تكيياٍ بييايع٤٬ُ ؾييٛضاً             

ٚ لى إٚتٓبييِٝٗٗ  ثييِ إضغيياٍ ؾييني َيئ ايؿييطن١ يتشُٝييٌ ايلدْيياَر    , ٚطييطم َكاَٚتيي٘ ؽخطييٛض٠ ٖييصا ايؿييلر

عيييسّ اييييسخٍٛ إلى اٱْلذْيييت ستييي٢ ٜيييأتِٝٗ َػييي٦ٍٛ إلى أٚ تٓبيييِٝٗٗ عًييي٢ أدٗيييعتِٗ, كييياّٚ ايؿلرٚغيييات الم

 ايكٝا١ْ َٔ ايؿطن١ َج٬ً.

 

         صٝا١ْ علاج١ٝ: 

المؿه١ً َٚٔ ثِ تؿدٝكيٗا ٚعيع بٝاْاتٗيا     ٖٚٞ َا ٜ٪قت عٓس سسٚخ المؿه١ً ٜٚتِ ٖٓا اغتكباٍ

 يٝتِ بعس شيو إدطا٤ اؿًٍٛ لشا َٚعاؾتٗا.

ٚالمككٛز بٗا قٝا١ْ اؾٗاظ المعطٌ بايؿعٌ, ٜٚتِ ٖصا بعيس اتكياٍ ايعُٝيٌ بايؿيطن١ ٚ اٱبي٬ؽ عئ       

 ايعطٌ المٛدٛز يسٜ٘ َٚظاٖط ٖصا ايعطٌ, ثِ ٜٓتكٌ َػ٦ٍٛ ايكٝا١ْ يًعٌُٝ ٱق٬ح ٖصا ايعطٌ.

                                                 
 ػلر َٔ الله عع ٚدٌ.ٝايتؿبٝ٘: ؾتإ بين خًل الله َٚا قٓع ايبؿط بت 1
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          ٝا١ْ دٚز١ٜ:ص

ٖٚييٞ ايييتي تعييين بؿييهٌ َ٪قييت زٚضٟ عٝييح ٜييتِ ايتأنييس َيئ غيي١َ٬ اؾٗيياظ ٚغيي١َ٬ بطفٝاتيي٘    

 ٚأٜهاً ايٛنع ا٭َني ي٘.

ٜٚطنع ؾٝٗا دسٚي١ المٗاّ اييتي ؼتياز َتابعي١ باغيتُطاض َيع َطاعيا٠ اخيت٬ف ا٭ٚيٜٛيات بياـت٬ف          

ٝاط١ٝ لشا أٚي١ٜٛ َٔ عٌُ ايٓظاّ َجٌ ايبٓٛى ٚليس  المٓؿ١٦. سٝح بع  المٓؿ٦ات يسٟ ع١ًُٝ ايٓػذ ا٫خت

 َٓؿ١٦ تٗتِ بمتابع١ تطتٝب ا٭دٗع٠ ٚتٓظٝؿٗا ٚؽعٜٓٗا َجٌ المػتٛزعات.

َئ ا٭تطبي١    –ٖٚٓاى قٝا١ْ زٚض١ٜ عا١َ ؾُٝع المتعاًَين َع اؿاغب  ٚفي ظطٚف ايتؿػٌٝ ايعاز١ٜ 

ٚنيصيو   , ايهتابي١ في َؿيػ٬ت ا٭قيطام   ٚ ايػباض ٚ ايططٛبي١ ٚايؿلرٚغيات ٚ تٓظٝيـ ض٩ٚؽ ايكيطا٠٤ ٚ     

َػييح  –إيػييا٤ ايتذع٥يي١   –تٓظٝييـ ايكييطم   –عُييٌ قييٝا١ْ زٚضٜيي١ يٮقييطام ايكييًب١  )إقيي٬ح ا٭خطييا٤    

, ًَؿيييات اٱْلذْيييت   Templates ,Temp\,المًؿيييات في فًيييس  .~$المًؿيييات ايتايؿييي١ ٚالم٪قتييي١ ) َجيييٌ    

 (.الم٪قت١

 

ط ٚايتٓؿٝص سػيب آيٝي١ ٚاغيلذاتٝذ١ٝ ٚانيش١ ٜيبين      في ايتدطٝقٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ ٚتعتُس ؾاع١ًٝ 

, تطبٝل اؿًٍٛ ع٢ً المؿيه١ً,  ؟ايتعاٌَ َعٗا ؾٝٗا ْكا  َٔ أُٖٗا ) نٝؿ١ٝ ضقس المؿه١ً, َا ططم

ٖٚيصٙ المٗياضات ليا غيٝتِ ايتيسضب عًٝٗيا َئ         (ستي٢ إتمياّ اؿيٌ     اؿًٍٛ ايبس١ًٜ, َتابع١ ساي١ المؿيه١ً 

 ٚايهطٚضٟ ٱنػاب ايعٌُ دٛز٠ ٚإْتاد١ٝ أع٢ً. ثطٖا المباؾط٭,  خ٬ٍ ٖصٙ اؿكٝب١

ٚؽتًـ آيٝات ايعٌُ بايٛغا٥ٌ ٚايططم يهٓٗا تتؿل با٭ٖساف ؾًٓأخيص اٯٕ ضقيس المؿيه١ً سٝيح     

 غٓتططم إلى بك١ٝ آيٝات ايعٌُ خ٬ٍ ايٛسسات ايكاز١َ.
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َٔ ا٭ٖساف ايط٥ٝػ١ في عٌُ ايكٝا١ْ سٝح ٫تػيتطٝع َعطؾي١ إٔ ٖٓاييو َؿيه١ً      ضقس المؿه١ً

 زٕٚ آي١ٝ يطقس شيو ٚؽتًـ ايٛغا٥ٌ في شيو َٚٓٗا:

ايطقس اٱيهلذْٚٞ: ٚؾٝ٘ ٜكّٛ ايعٌُٝ بايب٬ؽ عٔ المؿهٌ إيهلذْٚٝياً إَيا عئ ططٜيل بطْياَر       -1

خام بصيو أٚ عٔ ططٜل ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ يٝتِ إخطاض َطنع ايسعِ ايؿني بالمٓظ١ُ ٜٚعطي٢  

اٱضغيياٍ .. أٚ غييلر شيييو لمتابعيي١ َييا تم سٝيياٍ   لشييصا ايييب٬ؽ إثبييات ضلزييٞ إَييا ضقييِ بيي٬ؽ أٚ تيياضٜذ    

 المؿه١ً ست٢ ٜتِ سًٗا.

ايطقييس الشيياتؿٞ: ٖٚٓييا ٜػييتدسّ اٱتكيياٍ الشيياتؿٞ عًيي٢ ؾطٜييل ايييسعِ ايؿييني لييجًين بالمػيياْس٠       -2

يًيب٬ؽ عئ المؿيه١ً ٫ٚبيس َئ تٛثٝيل تًيو ا٫تكيا٫ت يًُتابعي١ نُيا في             Help Diskايؿ١ٝٓ 

 ع١ًُٝ ايطقس اٱيهلذْٚٞ.

خ٬ٍ اؾ٫ٛت يًكٝا١ْ ايسٚض١ٜ ٚفي ٖصٙ اؿاي١ ٜيتِ نتابي١ تكطٜيط بيصيو ٚعُيٌ بي٬ؽ       ضقس َٔ  -3

َٔ قبٌ ؾني اييسعِ أٚ تٛنيٝح يًُػيتدسّ " ايعُٝيٌ "  نٝؿٝي١ اييب٬ؽ أٚ ايطًيب َٓي٘ بالمػياضع٘          

 بعٌُ شيو يٝتِ سٌ َؿهًت٘.

ػيتدسّ  ضقس ٜسٜٚاً َٔ ايعُٝيٌ عٝيح ىكيل نمياشز َئ إزاض٠ اييسعِ ايؿيني تعبيأ َئ قبيٌ الم           -4

 ٚتعتُس َٔ قبٌ َػ٪ٚي٘ ٱدطا٤ عٌُ قٝا١ْ ؾٗاظ المػتدسّ.

ٚقييس ٜهييٕٛ ٖٓايييو طييطم أخييط٣ يييصيو ؽتًييـ المٓظُييات ٚالم٪غػييات في ٚغييا٥ٌ شيييو, يهيئ َيئ  

 ايهطٚضٟ تؿاعًو َع أٟ َٔ ٖصٙ ايٛغا٥ٌ ٚتعتلد َٔ المٗاضات ايتي ٫بس َٔ تمتعو بٗا.

 ايعٛاٌَ المؤثس٠ في ايتدطٝط يصٝا١ْ ابساضب:

اؿاغيب هيسض بٓيا أٜهياً ايتعيطف عًي٢ ايعٛاَيٌ المي٪ثط٠ في قيٝا١ْ اؿاغيب            قيٝا١ْ  ْتعيطف عًي٢  عٓسَا 

           ٞ ِ  , ًْٚديل اٯيٞ ٚايتي وتياز إٔ ٜعٝيس ايٓظيط ؾٝٗيا َيطاضاً َئ ىطيط يعُيٌ قيٝا١ْ يًشاغيب اٯيي ٖيصٙ   أٖي

 :  بيييايعٛاٌَ 

 عاٌَ ايٛقت: أ٫ًٚ: 

 
قت, الميس٠ ايعَٓٝي١ المػيتػطق١ ٱديطا٤ عًُٝي١ ايكيٝا١ْ ٚؽتًيـ الميس٠ بياخت٬ف ْيٛع           ٜككس بعاٌَ ايٛ

اٱدييطا٤ات ايييتي غييٝكّٛ ايؿييني بعًُييٗا ؾتدتًييـ المييس٠ ايعَٓٝيي١ في عًُٝيي١ سكييط ا٭دٗييع٠ َييج٬ عيئ سييٌ        

 َؿه١ً في نطت ايكٛت ٭سس ا٭دٗع٠.

 ايٛقت
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 عاٌَ ا٭ٚي١ٜٛ:

 
١ْ َئ ايعٛاَيٌ المي٪ثط٠ بؿيهٌ َباؾيط عًي٢ عًُٝي١ ايكيٝا١ْ, سٝيح أْٗيا ؽتًيـ            تعتلد أٚي١ٜٛ ايكٝا

ا٭ٚيٜٛيي١ بايٓػييب١ ؾٗيياظ اـييازّ في ايؿييبه١ ٚايييصٟ بتعطًيي٘ غييٝتعطٌ قػييِ ناَييٌ ٚبييين دٗيياظ أسييس          

يصا ٫بس في ع١ًُٝ ايكٝا١ْ َطاعا٠ أٚي١ٜٛ ايكٝاّ بايكٝا١ْ لمٔ ؟ ٚأٜهياً أُٖٝي١ ايبٝاْيات عًي٢      المػتدسَين

 يٝتِ ع٢ً إثطٙ عٌُ اٱدطا٤ات المٓاغب١.اؾٗاظ 

 عاٌَ المداطط:

 
عاٌَ المداطط ٖٞ اؾع٥ٝي١ اييتي تٗيتِ بميس٣ خطيٛض٠ عيسّ إديطا٤ ايكيٝا١ْ َٚيا ٖيٞ ا٭زٚات اٯَٓي١            

ٕ ٭زا٤ ايعٌُ بايؿهٌ ايكشٝح, َٚا أثط إُٖاٍ شيو غٛا٤ ع٢ً اؾٗاظ أٚ ا٭دٗع٠ المطتبطي١ بي٘ إشا نيا   

 اؾٗاظ َطتبط بؿبه١ عٌُ.

 

 عاٌَ المتطًبات:

 
عاٌَ المتطًبات, ٖٚٛ اـام برهاز ٚتٛؾلر َتطًبات إدطا٤ ع١ًُٝ ايكيٝا١ْ غيٛا٤ َتطًبيات َازٜي١     

 أٚ َتطًبات بطف١ٝ ٜٚع٢ٓ أٜها برهاز ايبسا٥ٌ ٚاؿًٍٛ لشصٙ المتطًبات.

 

 الأٚي١ٜٛ

 المداطس

 المتطًبات
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 نٝف١ٝ ايتدطٝط يًصٝا١ْ:

َٚئ ٖيصا المٓطًيل ْػيتطٝع ايكيٍٛ إٔ       ايعُيٌ بي٬ ؽطيٝط َهيٝع٘ يًٛقيت     ؾٝط يًكٝا١ْ َِٗ ديساً  ايتدط

ايتدطييٝط نًُييا نييإ ٚانييح َٚٓطكييٞ ناْييت ؾعايٝتيي٘ أنييلد ٚأؾهييٌ ٫ٚبييس َيئ تٛنييٝح ايعٛا٥ييل ٚٚنييع     

اـطط ايبسًٜي١ في سايي١ ؾؿيٌ ايتدطيٝط ا٭ٚييٞ ٜتشيٍٛ ؾيني قيٝا١ْ اؿاغيب يًدطي١ ايبسًٜي١ ستي٢ ٫ ٜي٪زٟ              

 لمهٝع١ يًٛقت ٚايتأثلر ايػًبي في ساٍ تأدٌ سٌ المؿه١ً يككٛض اـط١ ع٢ً ايتعاٌَ ايكشٝح َعٗا.شيو 

 

ْػييتطٝع ايكييٍٛ إٔ ايتدطييٝط يًكييٝا١ْ ٖييٞ عًُٝيي١ ؼسٜييس المٗيياّ بؿييلذات ظَٓٝيي١ ٚإغييٓاز ا٭ؾييطاز يهييٌ   ٚ

آيٝيات يًعُيٌ في    ١َُٗ َع ؼسٜيس َتطًبيات نيٌ َُٗي١ غيٛا٤ المازٜي١ أٚ ايلدفٝي١, ٖٚيٞ إٜهياً المعٓٝي١ بٛنيع           

 عٝع ايظطٚف المحت١ًُ, إناؾ١ إلى ٚنع َٗاّ بس١ًٜ في ساي١ تعجط أسس المٗاّ.

ٚأعُيياٍ ايكييٝا١ْ تٓشكييط بأْٛاعٗييا )ايٛقا٥ٝيي١, ايع٬دٝيي١, ايسٚضٜيي١( ٚنُييا ضأٜٓييا غييابكاً إٔ ايع٬دٝيي١        

آيٝي١ ايتعاَيٌ َيع    تهٕٛ عٓس ٚقٛع المؿه١ً يصا ؾرْي٘ ويسز لشيا آيٝي١ ايعُيٌ عٓيس ٚقٛعٗيا يٓأخيص َجياٍ ييصيو           

   :ٚتتهٕٛ َٔ عسز َٔ المػتٜٛات(  ISPايكٝا١ْ ايع٬د١ٝ عٓس َكسّ خسَات ا٭ْلذْت ) 

 .ٚؾٝٗا ٜتِ اغتكباٍ المؿه١ً ٚقاٚي١ سًٗا عٓس ايكسض٠ أٚ وٛلشا يًُػت٣ٛ ا٭ع٢ً المطت٣ٛ الأٍٚ:

ٝ٘, ٜٚكّٛ بمشا٫ٚت ٜٓكٌ تؿدٝل المؿه١ً َٔ المػت٣ٛ ا٭ٍٚ إلى المػت٣ٛ ايصٟ ًٜ المطت٣ٛ ايجاْٞ

 .َتكس١َ أنجط ؿٌ المؿه١ً

ٖٚٞ المطس١ً المتكس١َ ؿٌ المؿه١ً, سٝح ٜتِ ظٜاض٠ ايعٌُٝ في المٛقع َٔ قبٌ  المطت٣ٛ ايجايح:

َتدككٝين في قٝا١ْ اؿاغب, ٚيسِٜٗ اـلد٠ اؾٝس٠ في ايكٝا١ْ, ٜٚتِ اغتبساٍ ا٭دٗع٠ عٓس 
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(  SLAُإ اـس١َ )سػب ا٫تؿاق١ٝ َع ايعًُٞ اؿاد١ بتهًؿ١ إناؾ١ٝ ع٢ً ايعٌُٝ أٚ ؼت ن

 ( أٟ "إتؿاق١ٝ َػت٣ٛ اـس١َ". Service Level Agreement ٖٚٞ اختكاض يي )

 آي١ٝ ايتعاٌَ َع المؿه١ً عٓس َكسّ خسَات ا٭ْلذْت:

  

 أَا ايصٝا١ْ ايٛقا١ٝ٥ فًٗا حايتين: 

 ( في ساي١ اؾٗاظ دسٜس: 1)

ايتٛقٝييت في اغييتكباٍ ا٭دٗييع٠ يٝييتِ إعييسازٖا ٚت٦ٝٗتٗييا بييلداَر ايكييٝا١ْ ايٛقا٥ٝيي١ نييلداَر        ٜطتييب 

َهاؾشات ايؿاٜطغات أٚ َهاؾشات ًَؿات ايتذػيؼ أٚ اٱخيلذام ٚغلرٖيا  َئ اييلداَر اييتي ؼياؾظ        

 ع٢ً اؾٗاظ ْٚظاّ تؿػًٝ٘ ٚنصيو بٝاْات المػتدسّ.

 ؽ إيهلذْٚٝاً في ا٭ْلذْت: ( في ساي١ َؿه١ً عا١َ طاض١٥ َجٌ اْتؿاض ؾاٜط2ٚ)

 تم حٌ المػه١ً

 ايعٌُٝ(, إغ٬م طًب نتاب١ ايتكاضٜط, ) تٛثٝل اؿًٍٛ

 لم ٜطتطع حٌ المػه١ً 

  ٜتِ ا٫غتعا١ْ غلدات خاضد١ٝ ست٢ ؼٌ المؿه١ً

 تم حٌ المػه١ً

 ايعٌُٝ(, إغ٬م طًب نتاب١ ايتكاضٜط, ) تٛثٝل اؿًٍٛ

 لم ٜتِ حٌ المػه١ً

 ؼٍٛ إلى المػت٣ٛ ايجاْٞ

 تم حٌ المػه١ً

 ايعٌُٝ(, إغ٬م طًب نتاب١ ايتكاضٜط, ) تٛثٝل اؿًٍٛ

 لم ٜتِ حٌ المػه١ً

 ؼٍٛ إلى المػت٣ٛ ايجايح

 لمػانٌ ايعا١َ.اٚيحاٍٚ حٌ  ٜطتكبٌ المػه١ً ٜٚػدصٗا: ٣ الأٍٚالمطتٛ

 

ٜطتكبٌ تكسٜس عٔ حاي١ المػه١ً ٚايتػدٝص الأٚيٞ لها َٔ : ٣ ايجاْٞالمطتٛ

 .ٚيحاٍٚ ابسٌ بتكٓٝات أع٢ً ٚبطسم َتدصص١الأٍٚ  طت٣ٛالم

 

المتدصص لها َٔ ٜطتكبٌ تكسٜس عٔ حاي١ المػه١ً ٚايتػدٝص : ٣ ايجايحالمطتٛ

 ػه١ً أٚ ٜطتبدٍ ابزٗاشالمطت٣ٛ ايجاْٞ ٜٚصٚز ايعٌُٝ ٚيحٌ الم
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ؼسخ خط١ ايعٌُ يتػط١ٝ ايكيٝا١ْ ايٛقا٥ٝي١ ٚعُيٌ ايي٬ظّ عٝيح ٜطاعي٢ أٚيٜٛي١ ا٭عُياٍ ٚتطتٝبٗيا          

ٜٚتِ ؾٝٗا إبي٬ؽ المػيتدسَين بايٛغيا٥ٌ اؿسٜجي١ غيٛا٤ عيلد اؾٗياظ بطغيا٥ٌ عاَي١ ٚخاقي١ أٚ باغيتدساّ            

١ ٚوتييا  لشيا ٚأٜهيياً قييس وتيياز ا٭َييط  ٚغيا٥ٌ اخييط٣ يٝهييٕٛ المػييتدسّ عًيي٢ بٝٓي١ ٚزضاٜيي١ بٗييصٙ المؿييهً  

 ٱدطا٤ات َع١ٓٝ َجٌ بع  ايلدفٝات المهاؾش١ يصيو أٚ أٟ ٚغ١ًٝ َٓاغب١ لمٓع اـطط عٔ المػتدسّ.

 ايصٝا١ْ ايدٚز١ٜ: 

ٚفي ٖيييصٙ اؿايييي١, ٜٗيييتِ ؾطٜيييل عُيييٌ ايكيييٝا١ْ في عُيييٌ اؾيييسٍٚ اييييعَني لمٗاَٗيييا ٚؼسٜيييس أٚيٜٛاتٗيييا      

 يهٌ ١َُٗ ٫ٚبس َٔ ٚنع ايػذ٬ت ٚايتكاضٜط يصيو عٝح ٜهٕٛ َئ  َٚتطًباتٗا ٚنصيو ؼسٜس ايؿٓٝين

ايػٌٗ قطا٠٤ تياضٜذ إٟ دٗياظ أٚ أٟ َؿيه١ً ظٗيطت يٝػياعس شييو في سكيط المؿيانٌ ٚتؿدٝكيٗا في ٚقيت           

 أقٌ ٚقا٫ٚت أٜهاً أقٌ.  

 تٓفٝر ايصٝا١ْ المٓتع١ُ:

 ـ  طي١ المعُٛيي١ ييصيو ٚؾٝٗيا ٜكيّٛ ؾيني       في ايكٝا١ْ المٓتظ١ُ أٚ ايسٚض١ٜ ٜكّٛ ؾطٜل عٌُ ايكيٝا١ْ باتبياع ا

قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ با٫ٱدطا٤ات ٚالمٗاّ المٛنش١ سػب اـطي١ يًتأنيس ٚعُيٌ ايي٬ظّ يٮدٗيع٠ ٚايتشكيل       

َٔ عٝع اـسَات ٚايلدفٝات ٚنصيو المهْٛات الماز١ٜ أْٗا عاي١ دٝس٠ ٚنيصيو عُيٌ ايي٬ظّ يتشيسٜح     

ٝلر ا٭دعا٤ ايتي ؼتاز يصيو, ٚأٜهياً ٜكيّٛ َؿيطف ايكيٝا١ْ     ايلدفٝات ٚأخص ايٓػذ اٱستٝاط١ٝ ٚنصيو تػ

 بهتاب١ ايتكاضٜط يًكٝا١ْ ايسٚض١ٜ ٚأٜهاً ايتكاضٜط اي٬ظ١َ في ساي١ أٟ عٌُ.

 :ٚهسض شنط المٗاّ ايعا١َ المٓاط١ في ع١ًُٝ تٓؿٝص ايكٝا١ْ

 تباع اـط١ في ع١ًُٝ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ.ا .1

 ٤ " يعٌُ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ ٭دٗعتِٗ.ايتٓػٝل المػبل َع المػتدسَين " ايع٬ُ .2

 ػٗٝع ا٭زٚات ٚالمػتًعَات اـاق١ بعٌُ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ. .3

 إدطا٤ عٌُ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ ؾٗاظ ايعٌُٝ. .4

 .تٛثٝل عٝع َا تم خ٬ٍ أزا٤ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ .5

 نتاب١ ايتكاضٜط اـاق١ بايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ ٚإٜكالشا يًُػ٪ٍٚ "المؿطف". .6

 ايتكاضٜط في غذ٬ت أسساخ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ.أضؾؿ١ ايتٛثٝل ٚ .7

تٛنٝح ٚؼسٜح ع٢ً اـط١ باختكاض إتماّ ايعٌُ ٚ ٬َسظيات َُٗي١ ٫عتباضٖيا في ايكيٝا١ْ      .8

 ايسٚض١ٜ ايكاز١َ.
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 ايتعاٌَ َع ايعُلا٤:

َٔ ايطبٝعٞ إٔ ايعبا٥ٔ ايصٜٔ غتتعاٌَ َعٗيِ يٝػيٛا عًي٢ زضدي١ ٚاسيس٠ َئ اـًيل أٚ ايٓؿػيٝات, ؾكيس          

َيع اييبع  اٯخيط, تتعاَيٌ      ايتعاَيٌ عيسٚز  هيٕٛ  َٜع بع  ايعبا٥ٔ, بُٝٓيا   فاٍ في ا٭ضو١ٜٝهٕٛ يسٜو 

َع٘ في سسٚز َؿهًت٘. ٚقس ٜهٕٛ بع  ايعبا٥ٔ َكسض َعًَٛي١ دسٜيس٠ بايٓػيب١ إيٝيو, بيٌ ٚبعهيِٗ ٜيطٚح        

 . َٗصب عٓو بؿها١ٖ أٚ تعًٝل

ت ظبيا٥ٔ غي٦ٝين, أٚ بعبياض٠    قًًٝي١ ٫ٚ تكيًح يًتعُيِٝ, سيا٫     -عَُٛيا –ٚغُٝط بو بيايطبع سيا٫ت ٖيٞ    

أؾهٌ أدلدتِٗ المؿه١ً ع٢ً إٔ ٜهْٛٛا نصيو. ٫ تعُِ ٖصٙ اؿا٫ت عًي٢ بياقٞ ايٝيّٛ, ٫ٚ تػيُح لشيا إٔ      

  ت٪ثط ع٢ً أزا٥و, ٚادعًٗا اغتجٓا٤ نُا ٖٞ ساي١ اؿٝا٠. ٚنُا قًٓا غابكا ؾرٕ ٖصا ايعبٕٛ:

صيو. ٖٚٓيييا ٜيييأتٞ زٚضى أٚ نيييػط ايعُيييٌ أديييلدٙ عًييي٢ إٔ ٜهيييٕٛ نييي غييي٧ٝ,قييس ٜهيييٕٛ في ٚنيييع   -

اٱْػاْٞ في تؿطٜؼ غهب٘, ٚايتؿطٜر عٓ٘ قسض اغتطاعتو, ٚقاٚي١ سٌ المؿيه١ً قيسض اٱَهيإ,    

  ٚإؾعاضٙ أْو قس أٚيٝت٘ اٖتُاَا غلر َعتاز.

قس ٜهٕٛ َكسض نٝل ايعبٕٛ َهتب المػاعس٠ ْؿػ٘ برعطا٥٘ ٚعسا   ٴٜيٛفٳ بي٘, أٚ دعًي٘ ٜتكيٌ      -

طيي٬ٜٛ, أٚ تًكٝيي٘ ضزٚزا غيي١٦ٝ َجييٌ: عًُييو غًييط, ٚغييلر شيييو َيئ  َييطاضا ٚتهييطاضا, أٚ دعًيي٘ ٜٓتظييط 

 َكازض إغهاب ايعبا٥ٔ.

 

 ايتكازٜس

 

 تعسٜف ايتكسٜس:

ٚبٓا٤ عًي٢ ايتعطٜيـ ؾرْي٘ ٜعتيلد     , َؿه١ً َع١ٓٝأٚ  ٜؿتٌُ عًٝٗا َٛنٛع َاايتي  عطض اـكا٥ل ٖٛ

ر ٚتكييسِٜ اٯضا٤ ٚايتٛقييٝات لمؿييه١ً َعٝٓيي١ بٗييسف إعطييا٤ المعًَٛييات ٚايٓتييا٥ أٚ  ٚثٝكيي١ تتهيئُ زضاغيي١ ؿاييي١

 ٚا٭ؾهاض  ٚ أغاغ٘ ايسق١ ٚاٱهاظ ٚايٛنٛح ٚايؿُٛي١ٝ .
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 أ١ُٖٝ ايتكسٜس :

ًُػتكبٌ , ٚشيو عٔ ططٜل ايبٝاْيات اٱسكيا١ٝ٥   يايتدطٝط في اؿكٍٛ ع٢ً َعًَٛات سكٝك١ٝ تؿٝس  .1

 ٚا٫قلذاسات ٚايتٛقٝات.  

ٗا َييئ بعييي , ٚيتشكٝيييل ايلذابيييط   ٜػييياعس في ايتٓػيييٝل بيييين اؾٗيييات شات ايع٬قييي١ ٫غيييتؿاز٠ بعهييي     .2

 ٚايتهاٌَ بٝٓٗا .

 .ايتي تؿطف عًٝٗا َػاعس٠ إزاضات ايطقاب١ اٱزاض١ٜ ٫نتؿاف المعًَٛات ٚا٫مطاؾات في اٱزاضات .3

ٜهٕٛ قاعس٠ َعًَٛات يمهٔ ايطديٛع إيٝٗيا في سايي١ اؿيٛازخ ايطاض٥ي١ ٚا٭عطياٍ المؿاد٦ي١ ٚؼًٝيٌ          .4

 أزا٤ عاٍ َٚتُٝع .إلى  ت٬ؾٝٗا َػتكب٬ً يًٛقٍٛأزت يًُؿه١ً ٚايعٌُ ع٢ً ايتي  ا٭غباب

 .ْتاد١ٝ قكلر٠ ٚط١ًٜٛ ا٭دٌفي ايتكِٜٛ المطسًٞ ٚايٓٗا٥ٞ يبع  ايعًُٝات اٱ ٘يمهٔ ا٫غتؿاز٠ َٓ .5

 .ٌ فا٫ت ايعٌُ اٱزاض١ٜ ٚايؿ١ٜٝٓعتلد َطدعاً ٜعتُس عًٝ٘ في عًُٝات ايتطٜٛط يه .6

 بصالات ايتكسٜس  :

 غلرٖا .أٚ  في ؾلذ٠ تسضٜب غابك١أٚ  ػإ خ٬ٍ ػطبت٘ في اؿٝا٠ ايع١ًَُٝط بٗا اٱْايتي  اـلدات .1

 ٜػتُع إيٝٗا .أٚ ايتي  وهطٖا اٱْػإايتي  ايلداَر .2

 ؾٝٗا َٔ أضا٤ َٚكلذسات . حَٚا ٜطط تا٫دتُاعا .3

 .(اغلرٖأٚ  ؾطناتأٚ  تع١ًُٝٝأٚ  اقتكاز١ٜأٚ  قٓاع١ٝ)ايعٜاضات يًُ٪غػات المدتًؿ١  .4

 ض٠ في ايكشـ ٚالمج٬ت شات ا٭١ُٖٝ لمجاٍ عٌُ قاسب ايتكطٜط .المٛنٛعات المٓؿٛ .5

 المٗطداْات ٚا٫ستؿا٫ت ٚالمٓاغبات . .6

ٚيمهٔ ايكٍٛ إٔ فا٫ت ايتكطٜط تهٕٛ في عٝع ؾي٦ٕٛ اؿٝيا٠ َٚٓٗيا المجياٍ ايكيٓاعٞ ايؿيني ٖٚيٛ         

 .تسضٜبٓا, ٖٚٛ َا ٜػ٢ُ بايتكاضٜط ايؿ١َٝٓٛنٛع 

 نتاب١ تكازٜس صٝا١ْ ابساضب:

 
ٓييسَا تكييّٛ بهتابيي١ تكيياضٜط قييٝا١ْ اؿاغييب ؾرْييو ٫بييس إٔ تٛنييح ٭ٟ أْييٛاع ايكييٝا١ْ ٜهتييب ٖييصا         ع

ايتكطٜط, َٚعًَٛات عٔ اؾٗياظ َٚعًَٛيات عئ َػيتدسّ اؾٗياظ "ايعُٝيٌ"  , ٖٚٓياى أْيٛاع يًتكياضٜط كتًؿي١           

 بؿهٌ عاّ ٚأٜهاً كتًؿ١ باخت٬ف أْٛاع ايكٝا١ْ.
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ٛاع ايتكياضٜط ايؿٓٝي١ يٝيتِ اعتُازٖيا في ايتيسضٜب ٚنتابتٗيا في       ٚغٓتسضب في ٖصا اؾيع٤ عًي٢ عيسز َئ أْي     

 نٌ ٚسس٠ ٱنػابو ٖصٙ المٗاض٠ الم١ُٗ يؿني قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ.

 أِٖ أْٛاع ايتكازٜس ايف١ٝٓ في بصاٍ صٝا١ْ ابساضب الآيٞ:

 ث٬ث١ أْٛاع :إلى  بتعسز المٛنٛعات ٚيمهٔ تكػُٝٗا ١تتعسز أْٛاع ايتكاضٜط ايؿٓٝ

 
ٚقت٣ٛ ٖصٙ ايتكاضٜط ىتًـ برخت٬ف ْٛع٘ ٚأٜهاً تٛقٝت٘ يصا دسٜط بٓا إٔ ْتعطف ع٢ً قتٜٛات 

 ٖصٙ ايتكطٜط َٚا ٜؿًُ٘ نٌ َٓٗا:

 َٔ حٝح َطُٕٛ ايتكسٜس  .1

 ايتكطٜط اٱخباضٟ ايؿني:  •

أٚ   ٜٚكّٛ ع٢ً ا٫قتكاض ع٢ً سكا٥ل المٛنٛع ايؿني زٕٚ ؼسٜس أٚ إبسا٤ المًشٛظات

 ايتٛقٝات .
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 ايتكطٜط ايتشطٜطٟ:  •

ٜٚكّٛ ع٢ً اغتد٬م ْتا٥ر المؿه١ً ايؿ١ٝٓ أٚ المٛنٛع ايؿني ٚتكسِٜ  المكلذسات 

 ٚايتٛقٝات سٍٛ المٛنٛع .

 ايتكطٜط اٱسكا٥ٞ:  •

ايػطض َٓ٘ اؿكٍٛ ع٢ً بٝاْات ن١ُٝ المعسات ٚا٭دٗع٠ ٚا٭ؾطاز ٜٚكتكط ؾٝ٘ ع٢ً 

المجطز , ٚوتاز إلى ٖصٙ ايتكاضٜط ايؿطنات  عطض اؿكا٥ل ٚا٫بتعاز عٔ ايٛقـ

 ايهبلر٠ ٚالمٓؿآت ايكٓاع١ٝ ايهبلر٠ ٚايٛظاضات .

 ايتكطٜط ايتؿػلرٟ: •

ايػطض َٓ٘ تٛنٝح ايبٝاْات ايطق١ُٝ اـاق١ بالمعسات ٚا٭دٗع٠ ٚايؿٓٝين ٚايعُاٍ 

اٚي١ ٚاٱزاضٜين ٚايطقابٝين ٚايٛاضز في تكطٜط غابل ٚغاق١ في ايتكطٜط اٱسكا٥ٞ  ٚق

ايطبط بين ايع٬قات المدتًؿ١ , أٚ إعطا٤ ايتؿػلرات اي٬ظ١َ نتؿػلر َػت٣ٛ اٱْتاز 

 َٚػت٣ٛ اؾٛز٠ يًُٓتذات ايكٓاع١ٝ .

 ايتكطٜط اٱؾطافي:  •

ايػطض َٓ٘ ايتأنس َٔ ا٭زا٤ ايٛظٝؿٞ ايؿني ايػًِٝ , ٚايتأنس َٔ ؼكٝل 

 ا٭ٖساف المطغ١َٛ يٮزا٤ ايٛظٝؿٞ.

 س . َٔ حٝح تٛقٝت ايتكازٜ .2

 تكاضٜط زٚض١ٜ:  •

١َٜٝٛ, أغبٛع١ٝ, ؾٗط١ٜ, غ١ٜٛٓ, ٜٚٛدس أٜهاً ٚتتٓٛع ٖصٙ ايتكاضٜط بين تكاضٜط 

 تكاضٜط ضبع غ١ٜٛٓ أٚ ْكـ غ١ٜٛٓ.

  تكاضٜط ْٗا١ٝ٥: •

 تكسّ ٖصٙ ايتكاضٜط ْٗا١ٜ ايعٌُ أٚ ايسٚض٠ ايتسضٜب١ٝ أٚ الم١ُٗ.

  تكاضٜط آ١ْٝ: •

 ١ٝ٥.تكسّ ٖصٙ ايتكاضٜط سين ٜهٕٛ ٖٓاى أعطاٍ ؾذا

 :َٔ حٝح المٛضٛع ايفني .3

 تكاضٜط اغت٬ّ أدٗع٠. •

 تكاضٜط أزا٤ ا٭دٗع٠. •

 تكاضٜط طًب ايكٝا١ْ. •

 تكاضٜط ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ. •
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 :أِٖ ايتكازٜس ايف١ٝٓ

 
 

 َكَٛات ايتكسٜس ايٓاجح :

تعتُس نتاب١ ايتكاضٜط ايؿ١ٝٓ غيٛا٤ ناْيت ٖيصٙ ايتكياضٜط خاقي١ بتػيًِٝ أٚ اغيت٬ّ أدٗيع٠ دسٜيس٠ أٚ            

تكيياضٜط قييٝا١ْ يٮدٗييع٠ ٚالمعييسات أٚ تكيياضٜط قييٝا١ْ زٚضٜيي١ أٚ تكيياضٜط ْٗا٥ٝيي١ يتكٝييِٝ بطْيياَر َييا عًيي٢      ناْييت 

 تكطٜط ؾني َٚٔ ٖصٙ المكَٛات: أَٟكَٛات َع١ٓٝ ت٪خص بعين ا٫عتباض عٓس نتاب١ 

 ايتٓظِٝ ايؿهًٞ ٚالمٛنٛعٞ . .1

 كٝك١ ايكا١ُ٥ .المبايػ١ ٚاؿطم ع٢ً المٛنٛع١ٝ ٚاؿأٚ  ٚنٛح ا٭ؾهاض ٚايبعس عٔ اـٝاٍ .2

 ايتػًػٌ المٛنٛعٞ ٚشيو يعطض ايؿكطات ايؿ١ٝٓ اـاق١ لمٛنٛع ايتكطٜط . .3

 ايٓتا٥ر اـاق١ بمٛنٛع.  اغتدساّ  سػٔ .4



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

25 

 

 سػٔ ٚغ١َ٬ ايتكطٜط َٔ ا٭خطا٤ ايًػ١ٜٛ ٚايٓش١ٜٛ ٚا١ٝ٥٬َ٫. .5

ؾكيييطات أغاغييي١ٝ ٚىتًيييـ شييييو أٚ  ؾكيييٍٛأٚ  تٓػيييٝل ايتكطٜيييط ٚتٓظُٝييي٘ سٝيييح ٜٓػيييل في أبيييٛاب  .6

 ٬ف َٛنٛع ايتكطٜط.باخت

 نإ ايتكطٜط َهٕٛ َٔ عس٠ قؿشات . إشااؾتُاي٘ ع٢ً قا١ُ٥ بالمحتٜٛات ايٛاضز٠ ؾٝ٘  .7

 اؾتُاٍ ايتكطٜط ع٢ً قا١ُ٥ بالمكطًشات ايؿ١ٝٓ ايٛاضز٠ ؾٝ٘ ٜٚطؾل بٗا تؿػلر لشصٙ المكطًشات . .8

 تكسٜس ايفني : بضتٜٛات اي

 
 

 

 

 

 إعداد ايتكازٜس ايف١ٝٓ :   

  إٔ ايتكاضٜط ايؿ١ٝٓ ٖٞ أَٛض ٫ زاعٞ لشا ٚأْٗا عب٤ ٜهاف ع٢ً ايؿني ٚأْ٘ ٫ ؾا٥س٠ س ايبعقس ٜعتك

َٓٗا, ْٚكٍٛ ٖٞ نصيو إشا أخصت طابع ايطٚتين اٱزاضٟ . ٚيهٔ ايتكاضٜط إشا أعست بؿهٌ قشٝح ؾرٕ 

 أٍٚ َٔ تعٛز عًٝ٘ بايؿا٥س٠ َٔ نتبٗا. ٚتكبح َطدعاً دٝساً يؿني قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ. 
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 يًصٝا١ْ :   نماذج

نماشز ايكٝا١ْ ٖٞ خلر َعين يؿني ايكٝا١ْ يؿِٗ المؿه١ً ٖٚٞ المعًَٛات ا٭ٚي١ٝ ايتي بٛاغطتٗا 

 ٜػتطٝع ايؿني ؼسٜس َٔ أٜٔ ٜبسأ.

 :  نماذج ايصٝا١ْ ايدٚز١ٜ

فُٛع١ َٔ ايبٝاْات عٔ ع٢ً  نماشز ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜفي َجٌ ٖصا ايٓٛع, َٔ المؿلذض إٔ ؼتٟٛ 

 عٌُ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ ي٘ . اؾٗاظ ايصٟ تم

 ايُٓٛشز ايتايٞ نمٛشز َكلذح ٚتػتطٝع إٔ تهٝـ عًٝ٘ أٟ بٝاْات قس تط٣ ؾا٥ستٗا يو. 

 ........................................................................................................  ْٛع اؾٗاظ

............................................................................. ........................... المٛقع

........................................................................................................ 

.............................................. .......................................................... اغِ المػتدسّ  

........................................................................................................ 

............ ............................................................................................ ضقِ ٖاتؿ٘  

........................................................................................................ 

........................................................................................................  ايطقِ ايتػًػًٞ يًذٗاظ  

........................................................................................................ 

........................................................................................................  تاضٜذ ايكٝاّ بايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ  

........................................................................................................ 

........................................................................................................  تاضٜذ ايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ ايكاز١َ 

........................................................................................................ 

ٖييييٌ تم ايكٝيييياّ بكييييٝا١ْ يًذٗيييياظ  

 خ٬ٍ ايؿلذ٠ ايػابك١ ,سسز

 ........................................................................................................ 

............................. ...........................................................................

........................................................................................................ 

 نماذج ايصٝا١ْ ايطاز١٥ 

إٔ ؼتٟٛ ع٢ً ٚقـ يًُؿه١ً ايتي  نماشز ايكٝا١ْ ايطاض١٥ ؽتًـ عٔ غابكتٗا , ٭ْٗا ٫بس

تػتسعٞ ايكٝا١ْ ٚنصيو هب إٔ تهٕٛ كتكط٠ ٫ٚ ؼتٟٛ ع٢ً َعًَٛات ؾ١ٝٓ َعكس٠ ٫ ٜػتطٝع 

 المػتدسّ يًذٗاظ تعب٦تٗا, اؾسٍٚ ايتايٞ َجاٍ تػتطٝع إٔ تعسٍ ؾٝ٘ سػب اؿاد١. 
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................................................. ....................................................... ْٛع اؾٗاظ

........................................................................................................ 

............................. ........................................................................... المػتدسّ ٚضقِ الشاتـ اغِ

........................................................................................................ 

........ ................................................................................................ ٚقـ المؿه١ً ٚنٝـ سسثت .

........................................................................................................ 

 :   يهتاب١ ايتكازٜس الأضايٝب ايف١ٝٓ

ؽتًـ ا٭غايٝب ايؿ١ٝٓ يهتاب١ ايتكاضٜط سػب الشسف َٔ ايتكطٜط, ؾٗٓاى ا٭غًٛب المٛدع ايصٟ 

 ؿه١ً ٚططٜك١ سًٗا ٖٚٓاى ا٭غًٛب المطٍٛ ٖٚٛ عهؼ ا٭ٍٚ. ٜكـ ٚبؿهٌ كتكط الم

أسٝاْا قس ؼتاز إلى إٔ تهتب تكطٜطاً ؾٓٝاً عٔ ايعطٌ ؾكط , نُا وسخ ٖصا َٔ ق٬ت ايكٝا١ْ 

ٚايٛن٤٬ ٜٛنح المؿه١ً في اؾٗاظ ٜٚصنط ايكطع ايتي هب إٔ تػلر ٚتهًؿ١ ايكٝا١ْ . ٭ْ٘ في بع  

 ٭غطع يًُػتدسّ إٔ ٜؿلذٟ دٗاظاً دسٜساً َٔ إٔ ٜكًح ايكسِٜ  .  ا٭سٝإ ٜهٕٛ َٔ ا٭ؾهٌ ٚا

 إعداد ايتكازٜس ايف١ٝٓ عٔ الأعطاٍ : 

ايتكاضٜط عٔ ا٭عطاٍ هب إٔ تؿطح ايعطٌ َٚهاْ٘ َٚا ٖٞ ا٭غباب ايتي أزت إلى ايعطٌ 

ٗاظ ٖٚٛ   ٜتِ ٚايتٛقٝات يت٬في َجٌ ٖصٙ ا٭عطاٍ َط٠ أخط٣, ؾع٢ً غبٌٝ المجاٍ يٛ تًـ َكسض ايكسض٠ ؾ

تٛقًٝ٘ بططٜل اـطأ إلى ؾٛيت١ٝ أع٢ً َٔ ايتي تم نبطٗا عًٝ٘ , ٚأْت تعًِ إٔ ايهٗطبا٤ غلر َػتكط٠ أٟ 

تعٜس ٚتٓكل, في ٖصٙ اؿاي١ عٓسَا تهتب تكطٜطاً عٔ ايعطٌ ؾعًٝو إٔ تصنط أٜٔ َهإ ايعطٌ ٚغبب 

 صا.ايعطٌ ٚتٛقٝاتو ٖٚٞ ٖٓا تطنٝب َٓظِ يًذٗس ؿُا١ٜ اؾٗاظ ٖٚه

 إعداد ايتكازٜس ايف١ٝٓ عٔ طسٜك١ صٝا١ْ الأعطاٍ :   

ٖٚٛ ايتكطٜط ايصٟ ٜكـ اـطٛات المتبع١ ٱق٬ح ايعطٌ ٚاـاَات ايتي اغتدسَت يصيو ٚايٛقت 

 ايصٟ اغتػطم ست٢ تم إق٬ح ايعطٌ, ٚوػٔ بايتكطٜط إٔ ٜهٕٛ: 

 َهتٛباً بًػ١ ٚانش١ َٚؿَٗٛ٘.   .1

 ّ ايؿني بردطا٤ ا٫ختباضات اي٬ظ١َ .  شا َكساق١ٝ عٝح إْ٘ نتب بعس إٔ قا .2

 كتكطاً قسض اٱَهإ .   .3

 َباؾطاً ٚقسزاً يًُؿه١ً.   .4

 

هنصحم تب ن يكون لديم دفتر يومية جسجل فيو أ غمالك امتي قمت بها في ىذا اميوم وثشكل مخخصر، فلد تمر ػويم 

لى ىذا امسجل.  مشكلة تؼد فترة فبسيولة تجد حويا بامرجوع ا 
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 يًتكازٜس ايف١ٝٓ:نماذج بطتًف١ 
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 عكٛد ايصٝا١ْ

 

ٚبعيي  اؾٗييات نالم٪غػييات ٚ المكيياْع ٚ     اغييبز ايييتي تٛقييع بييين ؾييطن١ اؿ   ٛتًييو ايعكيي  ٖٞييٚ 

لميس٠   اؿاغيب ٚ ًَشكاتٗيا   ٠المكالح اؿه١َٝٛ, ٚايتي بمكتهياٖا تتشُيٌ ايؿيطن١ أعبيا٤ قيٝا١ْ أدٗيع      

 ْٛعين: ٢ٚ تهٕٛ ٖصٙ ايعكٛز عًقسز٠ 

 قطع ايػٝاض: عكٛز قٝا١ْ ؾا١ًَ

 بسٕٚ –ع٬د١ٝ ( َع تبسٌٜ قطع ايػٝاض  –ٚقا١ٝ٥  –ٚؾٝ٘ تتشٌُ ايؿطن١ أعبا٤ ايكٝا١ْ ) زٚض١ٜ 

المطًٛب١ بسٕٚ ؼٌُ اؾ١ٗ أٟ أعبا٤ إناؾ١ٝ غلر َػتشكات  –غطٛاْات ا٭ ٚا٭سباض  المػتًٗهات َجٌ

 ٚ ٬ٜسظ اضتؿاع أغعاض ٖصٙ ايعكٛز ْػبٝاً. –ايؿطن١ عٔ عكس ايكٝا١ْ 

 كٛز قٝا١ْ غلر ؾا١ًَ قطع ايػٝاض:ع

ع٬د١ٝ ( ؾكط َع ؼٌُ اؾ١ٗ أٚ  –ٚقا١ٝ٥  –ٚؾٝ٘ تتشٌُ ايؿطن١ أعبا٤ ايكٝا١ْ ) زٚض١ٜ 

 ٚ ٬ٜسظ انؿاض أغعاض ٖصٙ ايعكٛز ْػبٝاً.-المكًش١ ثمٔ قطع ايػٝاض المطًٛب١

 

د ال جهزة امتي يغطيها امؼلد، تخخوف كيمة غلود امصياهة )شاملة و غير شاملة( ػلى حسة ػدة غوامل منها ػد

وحاهتها ) كديمة أ و جديدة ( وػدد امزيارات ) الدورية و اموكائية و امؼلاجية ( وىل هي محددة امؼدد أ م غير محددة 

 امؼدد، وزمن الاس خجاتة في امزيارات امؼلاجية.

 

لى اس خلرار وضع امشرنة ائماً ما ثؼني المؤسسات وامشركات د ، وتمثل غلود امصياهة دخلًا ثاتخاً و مس خلراً يؤدي ا 

ثبات  امنجحة بامبحث غن غلود صياهة مخب مين دخل ثاتت ميا وبامخالي اس خلرار في امؼمل ومن ثم ثطوير وال هم من ذلك ا 

 جودة امؼمل مخحليق الاس تمرارية.

 

رجشا  تب ي شكل في أ ي مكان وأ ي زمان كد تجد ذوي الذمد امضؼيفة وامنفوس الدهيئة من يلبل أ و كد يطوة بال  

كان وتجد أ يضاً ضؼاف امنفوس من من يلدم امرشوة نوفوز بامصفلة ووسي فوز الآخرة لذا لتد أ ن حكون موكناً تماماً تب ن كل 

ش يئ تيد الله س بحاهو وثوكل ػويو صدق امخوكل ول ثنساق لمثل ذلك حيث أ هم أ رقى من دنائة ىذه ال مور تدشرفم 

 بالدين امؼظيم.

 

ي أ ن ثخذهر أ ن استراثيجية تخطيط امصياهة يؼتمد نثيراً ػلى هوغية غلد امصياهة نومنظمة امتي ثؼمل بها من امضرور 

آمية غلد امصياهة وماالذي يش تمل ػويو!؟. ذا كان موجود لذا مهم أ ن ثؼرف أ  ا 
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 قا١ُ٥ تدزٜبات ايٛحد٠

 

 تهًِ عٔ أْٛاع ايكٝا١ْ, ٚأ١ُٖٝ ٚنع ايتدطٝط يصيو؟ ايتدزٜب الأٍٚ:

 .َا ٖٞ أْٛاع ايعكٛز يكٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ؟ َٚا ايؿطم بٝٓٗا زٜب ايجاْٞ:ايتد

 

 : إجسا٤ات ايطلا١َ

 اؾًػ١ ايػ١ًُٝ أَاّ اؿاغب.تعًُٝات  اتباع .1

 المحاؾظ١ ع٢ً المًؿات َٔ اؿصف ٚايتػٝلر. .2

 المحاؾظ١ ع٢ً ْظاؾ١ المعٌُ ٚعسّ اقطشاب أٟ َأن٫ٛت أٚ َؿطٚبات. .3

 ٗاظ أٚ أٟ َٔ ًَشكات٘ بسٕٚ إؾعاض المسضب بصيو َػبكاً.عسّ ؾكٌ أٚ إعاز٠ تٛقٌٝ اؾ .4

 إعاز٠ يٛس١ المؿاتٝح ٚايهطغٞ ٭َانٓٗا المدكك١ قبٌ َػازض٠ المعٌُ. .5
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 ايتدزٜب الأٍٚ

 تهًِ عٔ أْٛاع ايصٝا١ْ، ٚأ١ُٖٝ ٚضع ايتدطٝط يريو؟

 

 ايٓػاط المطًٛب:

 أْٛاع قٝا١ْ اؿاغب.ع٢ً ن٤ٛ َا تسضبت عًٝ٘ في ٖصٙ ايٛسس٠ أنتب َكا٫ً تتشسخ ؾٝ٘ ع ٔ 

 أنتب َكا٫ت تٛنح ؾٝ٘ باختكاض َا أ١ُٖٝ ايتدطٝط يًكٝا١ْ؟ 

 

 ايعدد ٚالأدٚات ٚالمٛاد ابشاّ:

 دٗاظ ساغب َع ًَشكات٘. .1

 .اؿكٝب١ ايتسضٜب١ٝ .2

 

 خطٛات ايتٓفٝر:  

 طبل قٛاعس ٚإدطا٤ات ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايعٌُ.  .1

 أْٛاعٗا. أشنط أْٛاع قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ َٚا ٜتهُٔ نٌ ْٛع َٔ .2

 أنتب عٔ أ١ُٖٝ قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ ٚأثطٖا ٚلٝعاتٗا بؿهٌ كتكط. .3

 دٗاظ اؿاغب.أغًل  .4
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 ايتدزٜب ايجاْٞ

 .َٚا ايفسم بٝٓٗا َا ٖٞ أْٛاع ايعكٛد يصٝا١ْ ابساضب الآيٞ؟

 

 ايٓػاط المطًٛب:

   .ع٢ً ن٤ٛ َا تسضبت عًٝ٘ في ٖصٙ ايٛسس٠, سسز أْٛاع عكٛز قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ؟ 

 

 يعدد ٚالأدٚات ٚالمٛاد ابشاّ:ا

 دٗاظ ساغب َع ًَشكات٘. .1

 .اؿكٝب١ ايتسضٜب١ٝ .2

 

 خطٛات ايتٓفٝر:  

 طبل قٛاعس ٚإدطا٤ات ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايعٌُ.  .1

 أشنط أْٛاع عكٛز قٝا١ْ اؿاغب ٚتهًِ عٔ نٌ ْٛع. .2

 ٚنح يهٌ ْٛع َا ٜؿٌُ َٚا آي١ٝ عًُ٘. .3

 أغًل دٗاظ اؿاغب. .4
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 ٣ أدا٥٘نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطتٛ

 ٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

ط١ يييييْؿػييو ٚقييسضاتو بٛاغ  ِ, قييٝؽطييٝط ٚتٓؿٝييص ايكييٝا١ْ يًشاغييب   بعييس ا٫ْتٗييا٤ َيئ ايتييسضٜب عًيي٢    

اّ أَيي(   ) ١َ٬يييييييعٓكييط َيئ ايعٓاقييط المييصنٛض٠, ٚشيييو بٛنييع ع  نييٌ إنُيياٍ ٖييصا ايتكٝييِٝ ايييصاتٞ بعييس  

    َػت٣ٛ ا٭زا٤ ايصٟ أتكٓت٘, ٚفي ساي١ عسّ قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـا١ْ اـاق١ بصيو.

 اضِ ايٓػاط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: ايتعاٌَ َع ايٓٛافر

 ايعٓاصـــــس ّ

 َطت٣ٛ الأدا٤ )ٌٖ أتكٓت الأدا٤(

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     ايكٝا١ْ ٚؾٛا٥سٖا.أ١ُٖٝ  َعطؾ١  .1

     ؼسٜس ؾٛا٥س ايكٝا١ْ.  .2

     ايػ١َ٬ الم١ٝٓٗ.َعطؾ١   .3

     ؼسٜس َتطًبات ايػ١َ٬ الم١ٝٓٗ.  .4

     .َٚا ٜتهُٓ٘ نٌ ْٛع أْٛاع ايكٝا١ْشنط   .5

     ايتدطٝط يًكٝا١ْ.  .6

     المدتًؿ١. نتاب١ تكاضٜط ايكٝا١ْ  .7

     تٓؿٝص ايكٝا١ْ المٓتظ١ُ.  .8

     عكٛز ايكٝا١ْأْٛاع ؼسٜس   .9

     .ؼسٜس ايؿطٚم بين عكٛز ايكٝا١ْ  .10

هب إٔ تكٌ ايٓتٝذي١ ؾُٝيع المؿيطزات )ايبٓيٛز( الميصنٛض٠ إلى زضدي١ اٱتكيإ ايهًيٞ أٚ أْٗيا غيلر قابًي١            

يًتطبٝل, ٚفي ساي١ ٚدٛز َؿطز٠ في ايكا١ُ٥ "٫" أٚ "دع٥ٝا" ؾٝذب إعاز٠ ايتسضب ع٢ً ٖيصا ايٓؿيا  َيط٠ أخيط٣     

 عس٠ المسضب.بمػا
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 ٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

 ...........ايتاضٜذ : ......................... اغِ المتسضب : .................................................................                      

 ضقِ المتسضب  : .................................................................                     
    4     3     2     1المحاٚي١ :      

 ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ......     

 ْكا  10نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكِٝ بي 

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100اؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ      َٔ فُٛع ايٓكا .% 80اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ 

 بٓٛد ايتكِٝٝ ّ
 ايٓكاط ) حطب  زقِ المحاٚلات (

1 2 3 4 

     أ١ُٖٝ ايكٝا١ْ ٚؾٛا٥سٖا. َعطؾ١  .1

     ؼسٜس ؾٛا٥س ايكٝا١ْ.  .2

     ايػ١َ٬ الم١ٝٓٗ.َعطؾ١   .3

     ؼسٜس َتطًبات ايػ١َ٬ الم١ٝٓٗ.  .4

     .َٚا ٜتهُٓ٘ نٌ ْٛع أْٛاع ايكٝا١ْ شنط  .5

     ايتدطٝط يًكٝا١ْ.  .6

     المدتًؿ١. نتاب١ تكاضٜط ايكٝا١ْ  .7

     تٓؿٝص ايكٝا١ْ المٓتظ١ُ.  .8

     عكٛز ايكٝا١ْؼسٜس أْٛاع   .9

     .ؼسٜس ايؿطٚم بين عكٛز ايكٝا١ْ  .10

     المجُٛع

 ًَشٛظات:   

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

 تٛقٝع المسضب: .............................
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 BIOSايتعاٌَ َع ايي بطاَر المحانا٠ ٚ

 ايجا١ْٝايٛحد٠ 
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 BIOSبساَج المحانا٠ ٚايتعاٌَ َع ايـ : ايجا١ْٝايٛحد٠ 

 الهدف ايعاّ:

بيييطاَر المحانيييا٠ تيييسضٜبو عًييي٢ ايتعاَيييٌ َيييع  تٗيييسف ٖيييصٙ ايٛسيييس٠ إلى

 .BIOSٚنبط ايي 

 الأٖداف ايتفص١ًٝٝ:

 تهٕٛ قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً إٔ:ٛسس٠ إٔ ٖصٙ ايَٗاضات ايتسضب ع٢ً ا٫ْتٗا٤ َٔ ٜتٛقع َٓو بعس 

 (VMware   , Virtual PCبطاَر المحانا٠: )ؼسز ططٜك١ عٌُ  .1

 تصنط إَهاْٝات بطاَر المحانا٠. .2

 ؼسز أ١ُٖٝ بطاَر المحانا٠ يؿني قٝا١ْ اؿاغب. .3

 تجبت بطاَر المحانا٠ ع٢ً دٗاظ اؿاغب. .4

 تؿتح بطْاَر المحانا٠ َٔ فًس ايلداَر. .5

 نٞ.ػٗع دٗاظ اؾلذا .6

 تػلر اعسازات اؾٗاظ ا٫ؾلذانٞ. .7

 .    BIOSططٜك١ عٌُ بطْاَر تصنط  .8

 .BIOS  ٚPOSTتعسٍ اعسازات ايي  .9

 .   POSTتتبع بطْاَر ا٫ختباض ايصاتٞ    .10

 .   BIOS يهبط إعسازات اؾٗاظ َٔ خ٬ٍ ايت .11

 أضبع عؿط٠ غاع١ تسضٜب١ٝ. ع٢ً ٖرٙ ايٛحد٠: بايٛقت المتٛقع يًتدزٜ

   ايٛضا٥ٌ المطاعد٠:

 ايتسضٜبات في ٖصٙ ايٛسس٠.ٚ ايتعًُٝات .1

 دٗاظ ساغب َع ًَشكات٘. .2

 َكعس شٚ اضتؿاع َٓاغب.َهتب ساغب ٚ .3

 َتطًبات المٗاز٠:

 اغتعسازى ايبسْٞ ٚسهٛضى ايصٖني. .1

 إتكإ َٗاضات ايٛسس٠ ايػابك١. .2
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 ساَج المحانا٠ب

 َكد١َ ٚطسٜك١ عًُٗا:

 ُ ًٝيي١ ٚقانييا٠ في ايعسٜييس َيئ المجييا٫ت ٖٓيياى ساديي١ َاغيي١ يًتذطبيي١ ايع

ايٛاقع غٛا٤ يًتعطف ع٢ً ايٛاقيع قبيٌ اييسخٍٛ بي٘ أٚ ػطبي١ بعي  ا٭ؾهياض أٚ        

 ايعًُٝات يسضاغ١ ايٓتا٥ر َٔ زٕٚ تطبٝل سكٝكٞ.

المػتجُطٕٚ في ايع١ًُ أٚ ا٭غِٗ يسِٜٗ ايهجلر َٔ ا٫غيلذاتٝذٝات اييتي    

بيٓؿؼ  ٚثط عًي٢ ايٛاقيع   ؾهٌ اؾلذانٞ ٫ ٜي٪ بؿهٌ ٜٛزٕٚ ػطبتٗا في ايبسا١ٜ بؿهٌ غلر سكٝكٞ أٚ 

ايٛقت ٜٛزٕٚ إٔ تهٕٛ ػطبتِٗ في ب١٦ٝ ؼانٞ بؿهٌ نبلر يًٛاقع اؿكٝكٞ يصا عُست ؾيطنات  

ا٫غتجُاض إلى ا٫غتعا١ْ بؿطنات بطفٝات َتدككي١ يتكيّٛ بلدفي١ ب٦ٝي١ اؾلذاني١ٝ ؼيانٞ ايٛاقيع        

ٛم ا٫غيتجُاض١ٜ  بأنلد قسض لهٔ, ٚقس تمهٓٛ َٔ شيو برقساض تًو ايلدفٝات اييتي ؼيانٞ ايػي   

اؿكٝك١ٝ ٚ  ٜهتؿٛا بصيو بٌ دعًٖٛا تأخص ايبٝاْات َٔ ايػيٛم اؿكٝكيٞ ٜٚكيّٛ المػيتدسّ بايتعاَيٌ      

َع ايػٛم ٚيهٔ بؿهط اؾلذانٞ سٝح أْٗا ٫تكّٛ برضغاٍ ا٭ٚاَط إلى ايػٛم اؿكٝكٞ إنما بؿيهٌ  

أٚ ا٫غيلذاتٝذٝات اؾسٜيس٠    اؾلذانٞ في بطْاَر المحانا٠ ا٫ؾلذان١ٝ ؾكط. يٝتػ٢ٓ لشِ ػطبي١ ايػيٛم  

 قبٌ ايؿطٚع بصيو.

أٜهيياً في فيياٍ اؿاغييب اٯيييٞ ايهييجلر َيئ بييطاَر المحانييا٠ غييٛا٤ ناْييت في فيياٍ قييٝا١ْ           

اؿاغييب أٚ ؾييبهات اؿاغييب ٚغلرٖييا َٚييا ميئ بكييسز ايتييسضب عًٝيي٘ ٖييٞ تًييو ايييتي تييسعِ عًُٓييا في 

  قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ نُا غٓط٣ في ٖصٙ ايٛسس٠.

  نٝف١ٝ الإضتفاد٠ َٓٗا:إَهاْٝاتٗا ٚ

بييطاَر قانييا٠ أدٗييع٠ اؿاغييب اٯيييٞ قييُُت َيئ قبييٌ َييلدفين ساغييب آيييٞ أٟ أْٗييِ أٜهيياً       

َتدككين في ْؿؼ المجاٍ لا هعًِٗ ٜؿُٕٗٛ َتطًبات ايلدْياَر بؿيهٌ أنيلد يٝيأثط شييو َباؾيط٠ً       

  َ ر سٝيح أْٗيا تػيُح    ع٢ً إتكاِْٗ يلدف١ ٖصٙ ايلداَر, لا ٜٓعهؼ إهابٝاً ع٢ً إَها١ْٝ ٖيصٙ اييلدا

يٓا بت١٦ٝٗ نا١ًَ ؾٗياظ ساغيب آييٞ بيس٤  َئ َهْٛيات َازٜي١ َئ )َعياو ٚشانيط٠ ٚأقيطام يتديعٜٔ             

بؿط  تٛؾطٙ في اؾٗاظ  يهٔالمعًَٛات غٛا٤ قًب١ أٚ لػٓط١, ٚبك١ٝ َهْٛات اؿاغب اٯيٞ الماز١ٜ 

 ٌ ٚتػيتطٝع تجبٝيت أٟ ْظياّ     اؿكٝكٞ( َٚهْٛات بطف١ٝ َٚا تؿًُ٘ َٔ )اٱختباض ايصاتٞ ٚبس٤ ايتؿيػٝ

تؿػٌٝ سٝح أْٗا تسعِ ايهجلر َٓٗا ٚأٜهاً اييلداَر ٚايتطبٝكيات المدتًؿي١(, بٗيصا ٜهيٕٛ ييسٜو ايب٦ٝي١        

 المتها١ًَ ايتي تًبي يو اؿاد١  يعٌُ ايتذاضب ٚالمحا٫ٚت المدتًؿ١ في قٝا١ْ اؿاغب.
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غٗٛي١ ايتعاٌَ َع ا٭ْظ١ُ  ؾني ايكٝا١ْ يٝهتػب خلد٠ أنلد فيٜٚػتؿٝس َٓٗا َٝع٠ ١َُٗ وتاز 

 َع ا٭دٗع٠ اؿكٝك١ٝ ٚتهًؿتٗا.  ٚايلداَر المدتًؿ١ بتهًؿ١ ٫ تكاضٕ

 أُٖٝتٗا يفني صٝا١ْ ابساضب الآيٞ :

٫ ؾو إٔ ٖصٙ ايلداَر ١َُٗ ١َُٗٚ دساً يؿني قيٝا١ْ اؿاغيب اٯييٞ ايٓيادح, إشا أْي٘ غيٝٛانب       

َئ ٚاقيع ايتذياضب اييتي ٫ ٜهيلذخ بؿؿيًٗا       ايتطٛض بهٌ ٜػط, ٚبٗا ٜػتطٝع انتؿاف خؿاٜا نيجلر٠  

 : َٔ ْاس١ٝ َاز١ٜ, بٌ إْٗا غتهٕٛ ايساؾع ي٘ في غبٌٝ ايتطٜٛط ايصاتٞ,َٔ خ٬ٍ

 ػاضب في ايتعاٌَ َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ المدتًؿ١ بهٌ غٗٛي١. .1

 ػطب١ يًلداَر المدتًؿ١ قبٌ اغتدساَٗا ٚايتأنس َٔ تٛاؾكٝتٗا َع ايلداَر. .2

 .بع  المؿانٌ في ٖصٙ ايلداَر قبٌ ػطبتٗا في ا٭دٗع٠ اؿكٝك١ٝايكٝاّ بالمحا٫ٚت ؿٌ  .3

 تٛؾلر عس٠ ب٦ٝات عٌُ ٭ْظ١ُ ٚتطبٝكات كتًؿ١ في ٚقت ٚاسس ٚغٗٛي١ ايتعاٌَ ؾُٝا بٝٓٗا. .4

 تسعِ أْظ١ُ ٚتطبٝكات ايؿبهات ٚتٛؾط غٗٛي١ ايتطبٝل ؾٝٗا.   .5

عيطف عًي٢ تجبٝتٗيا عًي٢ اؾٗياظ      ٚبعس إٔ تعطؾٓا ع٢ً َؿّٗٛ بطاَر المحانيا٠ ٚأٖيساؾٗا ؾٓشتياز يًت   

َٚٔ ثِ ايتعاٌَ َعٗا ٚايتعطف ع٢ً خكا٥كٗا ٚنٝؿ١ٝ إعسازٖا يٝيتِ اغيتدساَٗا في ػاضبٓيا المدتًؿي١     

سٝح أْ٘ قس ضٚعٞ ٚنع ٖصٙ ايٛسس٠ في ايبسا١ٜ يٝتِ ايتطبٝل ع٢ً ػاضب ايٛسسات ايكاز١َ باغيتدساّ  

 ات تتٓاؾؼ في إقساضٖا ؾُٔ ٖصٙ ايلداَر:ٖصٙ ايلداَر. ٚنػلرٖا َٔ ايلداَر ؾرٕ ؾطنات ايلدفٝ

-VMware .......تسضب عًٝ٘""ٖٚٛ َا تم اختٝاضٙ يًبٓؿؼ اغِ ايؿطن١ المٓتذ١ 

-Virsual Box ؾطن١ َٔSun microsystems. 

-Virsual PC ؾطن١ َٔMicrosoft. 

 

  َيييئ خيييي٬ٍ قييييطى ايبشييييح قانييييا٠ أخييييط٣ ) يٮدٗييييع٠ ا٫ؾلذانيييي١ٝ ( قييييِ بايبشييييح عيييئ بييييطاَر  

WWW.GOOGLE.COM . 

 ( ع٢ً ابزٗاش ٚايتأند َٔ َٛقع بصًد ايبرْاَج:   VMwareتجبٝت بسْاَج المحانا٠ )

يتؿعٌٝ ؾِٗ بطاَر المحانا٠ ) يٮدٗع٠ اٱؾلذان١ٝ ( ٫بس َٔ ايتطبٝل ايعًُٞ ٚفي بسا١ٜ شيو ْيط٣  

 :اـطٛات نٝؿ١ٝ تجبٝت ايٖٛصا َا غٓكّٛ ب٘ في ٖصٙ
 

  اٜك١ْٛ ايلدْاَر ػسٖا ع٢ً غطح

 ( المهتب ) انػط عًٝٗا يتؿػٌٝ ايلدْاَر
 

 

http://www.google.com/
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  بعس شيو تظٗط ْاؾص٠ ؼهلر يتجبٝت ايلدْاَر

 نُا في ايؿهٌ ايتايٞ:
 

 

 

 

 

 

      ٌْٚبسأ خطٛات ايتجبٝت ْٚتصنط زا٥ُاً إٔ ؾني قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ ييٝؼ َُٗتي٘ ؾكيط ؼُٝي

٘ ٖٛ المػ٦ٍٛ عٔ قٝاْتٗا ٚسٌ َؿانًٗا, يصا َٔ المِٗ إٔ ٜؿِٗ ع١ًُٝ ايتجبٝت ؾِٗ ٚيٝؼ ايلداَر بٌ أْ

 َعطؾ١ ؾُٝا ىتاض ؾكط.

  إٔ ايلدْاَر غٝكّٛ تأنٝس ٖصا اـط٠ٛ

( ع٢ً اؾٗاظ.  VMwareبتجبٝت ايلدْاَر ) 

 (: Nextيٲغتُطاض أْكط ع٢ً ايتايٞ ) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 اّ أٚ ككل:ثِ ْكّٛ بتشسٜس ْٛع ايتجبٝت ع 
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   ُ٘ٗتعتلد اـط٠ٛ ايتاي١ٝ َٔ اـطٛات الم

إشا أْٓا ْػتطٝع تػٝلر المجًس اـام بايلدْاَر 

ٚمتاز نجلراً المجًس في ْػذ دٗاظ اؾلذانٞ تم 

اعسازٙ أٚ أٜهاً ايتأنس َٔ ا٭دٗع٠ المٛدٛز٠ ٭ْٗا 

ؼذع َػاس١ َٔ ايكطم ايكًب سػب اٱعساز 

يو في سصف اٱدٗع٠ يصا متاز يكٝا١ْ ش

 اٱؾلذان١ٝ غلر المػتدس١َ أٚ عٌُ ْػذ َٓٗا:

 

 

 

 

  اـط٠ٛ ايتاي١ٝ خٝاضات يٛنع أٜك١ْٛ

 ايلدْاَر في:

 غطح المهتب.-1

 فًس ايلداَر في قا١ُ٥ إبسأ.-2

 ؾطٜط ايٛقٍٛ ايػطٜع.-3

 

 

 

  في ٖصٙ اـط٠ٛ ٜطًب َٓو ايٓكط ع٢ً

ٚ ايٓكط ع٢ً ( يبسأ ايع١ًُٝ, أ Continuا٫غتُطاض ) 

( في ساي١ َا أضزت تػٝلر اٱعسازات,  Backايطدٛع ) 

 ( يًدطٚز َٔ المعاو: Cancelأٚ ايٓكط ع٢ً إيػا٤ ) 
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    غيييٝكّٛ بعًُٝييي١ ايتجبٝيييت ٜٚطًيييب َٓيييو

اٱْتظييياض ضٜجُيييا تٓتٗيييٞ عًُٝييي١ ايتجبٝيييت "ٚتأخيييص 

 ايع١ًُٝ بع  َٔ ايسقا٥ل":

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يؿاؾ١ بعس إنُاٍ ايتجبٝت تظٗط ا

ايتاي١ٝ سٝح قِ بهتاب١ اغِ المػتدسّ َٚٔ ثِ 

ايؿطن١ ٚايؿطاؽ ا٭خلر َؿتاح المٓتر َٚٔ ثِ 

اْكط ع٢ً إزخاٍ ٚأٜهاً تػتطٝع اـطٚز َٔ 

 ٖصٙ اـط٠ٛ ٚايكٝاّ بٗا في ٚقت ٫سل:
 

 
 

 

 

   إعاز٠ ايتؿػٌٝٚبعسا٫ْتٗا٤ ٜطًب َٓو 

َر بعس شيو ٜهٕٛ ايلدْا,غٝاضٜٔ إَا اٯٕ أٚ ٫سكاً

 ٬غتدساّ ٚتظٗط يو أٜك١ْٛ ايلدْاَر:يداٖعاً 
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  لمط٠ ٚاسس٠ عٓس ايتاي١ٝ تظٗط ٖصٙ ايٓاؾص٠

ايلدْاَر .. اخلذ َٛاؾل ع٢ً  اٍٚ َط٠ تؿػٌ ؾٝٗا

 (Okَٚٔ ثِ ايٓكط ع٢ً ايتأنٝس) ا٫تؿاق١ٝ يًُتابع١

 

 
 

 

 

 

 

 

    ايؿييهٌ ايتييايٞ ٜييبين ب٦ٝيي١ ايلدْيياَر

 ٦ٝت٘:بعس تؿػًٝ٘ ٫ٚسظ َهْٛات ب

 

 
 

 

 

 

 

  يًُعًَٛات عٔ اٱقساض أٚ عٔ ايلدْاَر نُا

تعٛزت َع ايلداَر َٔ قا١ُ٥ المػاعس بعس شيو سٍٛ 

 ايلدْاَر يتظٗط ايٓاؾص٠ ايتاي١ٝ:
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 ٚايتعسف ع٢ً خصا٥صٗا ٚإعداداتٗا:بساَج المحانا٠  ايتعاٌَ َع

تعيطف عًي٢ خكا٥كيٗا ٚنٝؿٝي١     بعس َا تعطؾٓا ع٢ً َؿّٗٛ بيطاَر المحانيا٠ ٚأٖيساؾٗا ؾٓشتياز يً    

إعسازٖا يٝتِ اغتدساَٗا في ػاضبٓيا المدتًؿي١ سٝيح أْي٘ قيس ضٚعيٞ ٚنيع ٖيصٙ ايٛسيس٠ في ايبساٜي١ يٝيتِ            

ايتطبٝل ع٢ً ػاضب ايٛسسات ايكازَي١ باغيتدساّ ٖيصٙ اييلداَر. ٚنػلرٖيا َئ اييلداَر ؾيرٕ ؾيطنات          

 ايلدفٝات تتٓاؾؼ في إقساضٖا ؾُٔ ٖصٙ ايلداَر:

-VMware تسضب عًٝ٘"تم اختٝاضٙ يً "ٖٚٛ َااغِ ايؿطن١ المٓتذ١....... بٓؿؼ 

-Virsual Box ؾطن١ َٔSun microsystems. 

-Virsual PC ؾطن١ َٔMicrosoft. 

  َيييئ خيييي٬ٍ قييييطى ايبشييييح قانييييا٠ أخييييط٣ ) يٮدٗييييع٠ ا٫ؾلذانيييي١ٝ ( قييييِ بايبشييييح عيييئ بييييطاَر  

WWW.GOOGLE.COM . 

 ايلدْاَر َٚهْٛات ايٛاد١ٗ ايط٥ٝػ١: ؿػٌٝت 

   ع٢ً أٜك١ْٛ ايلدْاَر َٔ غطح المهتب أٚاْكط 

  : )  VMwareايلداَر  قا١ُ٥ إبسأ (

 

 

 

 

  ايؿهٌ ايتايٞ ٜبين ب١٦ٝ ايلدْاَر

 بعس تؿػًٝ٘ ٫ٚسظ َهْٛات ب٦ٝت٘:
 

 

 

 

 

 

 

  اٯٕ ْكّٛ برْؿا٤ دٗاظ إؾلذانٞ "ُٖٚٞ" دسٜس

 عاٌَ َع٘:يٝتِ ايت

   دٗاظ اؾلذانٞ دسٜس )ع٢ً اْكطnew 

virtual machine): 

 
 

http://www.google.com/
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       ٖٓا ٜتطًيب َٓيو ؼسٜيس ْيٛع إعيساز

 اؾٗاظ اٱؾلذانٞ :

   ع٢ً اْكط ( ّعياTypical   َِٚئ ثي )

 :( Nextاْكط ع٢ً ايتايٞ ) 

 

    ٖٞٓا تهع الزاً كتاضاً يًذٗياظ اٱؾلذاني

 ٚأٜٔ وؿظ٘ :

   ع٢ً اْكط ( َػيتعطضBrowse  ٚسيسز )

 :َهإ سؿظ اؾٗاظ ا٫ؾلذنٞ اؾسٜس

 

 

 

 

  ٜتِ ؼسٜس ايؿبه١ في اؾٗاظ ا٫ؾلذانٞ في

 ٖصٙ اـط٠ٛ:

   ع٢ً اغتدساّ اؾػط ) اْكطUse bridged 

network ( ٞثِ اْكط ايتاي )Next): 

 

  في ٖصٙ اـط٠ٛ ؼسز سذِ ايكطم

 ايكًب باؾٝذا باٜت:

   سذيِ ايكيطم   أٍٚ خا١ْ ٚأزخيٌ  ع٢ً اْكط

ايكييًب ايييصٟ تطٜييس بؿييط  إٔ ٫ٜهييٕٛ أنييلد 

َيييئ ايكييييطم اؿكٝكييييٞ في اؾٗيييياظ سٝييييح إٔ  

ايلدْاَر ٜكتطع دع٤ َٔ ايكطم اؿكٝكٞ لشصا 

 :( Nextاؾٗاظ بعسٖا أْكط ايتايٞ ) 
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  ٌٖٝٓيييا يت٦ٝٗييي١ َهيييإ ْظييياّ ايتؿيييػ

يًتجبٝت ٌٖ َٔ ا٭غطٛا١ْ أٚ َٔ َهإ ع٢ً 

 قطم قًب :

   المٛدٛز في ًَؿات  المهإع٢ً اْكط

 :تجبٝت ْظاّ ايتؿػٌٝ يسٜو

 

 

 

 

  ؼسز أٟ ْظاّ تؿػٌٝ غتعٌُ عًٝ٘ َٚا ٖٛ إقساضٙفي ٖصٙ اـط٠ٛ: 

   ( اخلذ في اـٝاضات ا٭ٚلىMS-Windows ( ٚاخلذ اٱقساض )Windows 7:) 

 

  

  ٫سظ عٓس تػٝلر ْظاّ ايتؿػٌٝ تتػلر اٱقساضات

 ٭ٕ نٌ ْظاّ تؿػٌٝ ي٘ إقساضات٘ المدتًؿ١.
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 اٯٕ ٜعطض يو المٛاقؿات ايتي تم

 إعسازٖا:

   ع٢ً اْكط( إْٗا٤Finishبع ) س شيو

 ٜهٕٛ يسٜو دٗاظ اؾلذانٞ:

 

 

 

 

 

 

 

  

  ِفي إعاز٠ ايتؿػٌٝ ٫سظ أْ٘ ٜظٗط اغ

 :ايؿطن١ المٓتذ١

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .ٌٝٚبصيو تمت ع١ًُٝ ت١٦ٝٗ دٗاظ اؾلذانٞ في بطْاَر المحانا٠ ٚداٖع يتجبٝت ْظاّ تؿػ 
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 BIOSتعسٜف بايـ 

ٚايتي   Basic Input / Output System   ٜٓطل ٖصا المكطًح بٝٛؽ ٖٚٛ َٔ اختكاض ايهًُات 

ٖٚٞ عباض٠ عٔ ؾطو١ في ايًٛس١ ايط٥ٝػ١ ؾٗاظ اؿاغب تتٝح  ْظاّ أدٗع٠ اٱزخاٍ اٱخطاز ا٭غاغٞتعني 

ٚتػٝلرٖا إشا ؾ٦ت , ٚعٓس إناؾ١ أٟ قطع١ دسٜس٠ يًشاغب  ٘يو ايتعاٌَ َع ػٗٝعات اؿاغب ٚإعسازات

( ٜكّٛ عاز٠ بردطا٤ ايتعسٌٜ اي٬ظّ ع٢ً ػٗٝعات BIOSؾرٕ ْظاّ أدٗع٠ اٱزخاٍ ٚاٱخطاز ا٭غاغٞ )

 اؿاغب عٝح يمهٓ٘ ايتعاٌَ ٚايتداطب َع ٖصا اؾٗاظ اؾسٜس , ؾرشا   ٜتعطف عًٝ٘ تًكا٥ٝاً ؾٝذب

 .  ايسخٍٛ إلى اٱعسازات ٜسٜٚاً ٚغٓتعطف ع٢ً شيو بايتؿكٌٝ في ٖصٙ ايٛسس٠

جبت١ ع٢ً ايًٛس١ ا٭ّ ٚقس تهٕٛ بٗصا ايؿهٌ ؾطو١ َ ٚتتٛادس ايبٝٛؽ ع٢ً ايًٛس١ ا٭ّ ع٢ً ؾهٌ

 :ايكٛض٠ ايتاي١ٝ في المٛدٛز

 

 :    Complementary Metal Oxide Semiconductor( CMOSغسيح١  )

ٜٓطل ٖصا المكطًح غُٝٛؽ ٚؾٝ٘ ٜتِ سؿظ اٱعسازات ع٢ً ٖصٙ 

 يًُػتدسّ) ن١ًُ المطٚضايؿطو١ المٛدٛز٠ ع٢ً ايًٛس١ ا٭ّ  َجٌ 

تاضٜذ ٚايٛقت اـام باؾٗاظ ٚباقٞ ػٗٝعات اؿاغب , ٚاي ٚيًُؿطف(

ٖٚصٙ ايؿطو١ ٜتِ تػصٜتٗا ببطاض١ٜ قػلر٠ ظٛاضٖا غايباً ٚعٓس ْؿاش 

ايبطاض١ٜ ؾرٕ نٌ ايبٝاْات تؿكس لا ٜتطًب تػٝلر ايبطاض١ٜ ٚايسخٍٛ إلى 

 يتعطٜـ خكا٥ل اؾٗاظ َٔ دسٜس. setupإعسازات اؾٗاظ 
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المطٚض تػتطٝع َػشٗا عٔ ططٜل إظاي١ ايبطاض١ٜ يبع  ايٛقت ثِ  ًَشٛظ٘:في ساي١ نٝاع نًُات

إضداعٗا ٚفي ا٭دٗع٠ اؾسٜس٠ ٜػتعاض عٔ إظاي١ ايبطاض١ٜ بٛاغط١ تػٝلر َٛنع دػٛض ايتٛقٌٝ "اؾُٓلد" 

ظاْب اؾػط اـام بصيو يهٔ ايططٜك١ ايكشٝش١ ٖٞ ايطدٛع  PASSٚلمعطؾتٗا غايباً َا ٜهٕٛ ضَع 

 لمعطؾ١ اؾػط ٚتٛنٝح خٝاضات تػٝلر ٚنعٝت٘.  يسيٌٝ ايًٛس١ ا٭ّ

 :  Power On Self Test(  postاختباز ايتػػٌٝ ايراتٞ )

ٖٚٛ بطْاَر ٜكّٛ بؿشل المهْٛات الماز١ٜ في اؿاغب ,ٜٚبسأ ٖصا ايلدْاَر عًُي٘ َباؾيط٠ بعيس    

ؾٗيياظ تؿييػٌٝ دٗيياظ اؿاغييب ا٭يييٞ , يييصيو لييس ٖٓيياى بعيي  ايٛقييت ) تييأخلر ( بييين ؾلذتييٞ تؿييػٌٝ ا 

ّ   ٚايبس٤ بتشٌُٝ ْظاّ ايتؿػٌٝ , ٫ٚ ٜعاٍ ٖيصا ايلدْياَر َٛديٛز إلى َٜٛٓاٖيصا.     بعًُٝي١   ٚٚظٝؿتي٘ ايكٝيا

المدتًؿ١ بٛاغط١ بطْاَر ا٫ختباض ايصاتٞ ٚاييصٟ َئ خ٬يي٘ ٜكيّٛ المعياو برضغياٍ        اؾٗاظ ؾشل يكطع

تٗيا ٚفي سايي١ عيسّ اييطز     إؾاضات ؾشل يٮدٗع٠ المدتًؿ١ ٚاييتي تيطز عًي٢ المعياو بطغياي١ تيبين داٖعٜ      

( يٝسٍ عًي٢ ؾؿيٌ    Beepؾرٕ المعاو ٜؿلذض تعطٌ ٖصٙ ايكطع١ أٚ اؾٗاظ ٜٚكّٛ بعٌُ تٓبٝ٘ قٛتٞ ) 

 في ع١ًُٝ ا٫ختباض ايصاتٞ ٚفي ٖصٙ اؿاي١ ئ ٜعٌُ اؿاغب .  

 المؿاتٝح ٚفي ساي١ ايكٝاّ بع١ًُٝ إعاز٠ تؿػٌٝ يًشاغب ٚشيو بايهػط بؿهٌ َتعأَ ع٢ً

Ctrl+Alt+Del   .ٞاؾسٜط بايصنط أْ٘ نًُا ظاز سذِ   ؾرْ٘ ئ ٜكّٛ بع١ًُٝ ايؿشل ايصات َٔٚ

, ٚأٜهاً نًُا ظازت غطع١ المعاو تعٜس غطع١ ٖصا ايصانط٠ ؾرٕ بطْاَر ا٫ختباض غٝشتاز إلى ٚقت أطٍٛ

 . ا٫ختباض ست٢ أْٓا ٫ْهاز مؼ ب٘ في ٚقتٓا اؿايٞ َع المعاؾات اؾسٜس٠

 تي ٜكّٛ بسْاَج اختباز ايتػػٌٝ ايراتٞ بإصدازٖاأْٛاع ايسضا٥ٌ اي

(: ٚتعتُييس ضغييا٥ٌ اـطييأ ايكييٛت١ٝ عًيي٢ ايػييُاع١ ايساخًٝيي١ يًذٗيياظ        Beeps) ضغييا٥ٌ قييٛت١ٝ 

ٚتهييٕٛ ٖييصٙ ايػييُاع١ عييايتين , إَييا قييػلر٠ َسفيي١ عًيي٢ ايًٛسيي١ ا٭غاغيي١ٝ , أٚ َجبتيي١ عًيي٢ دييساض  

ظ ٜعتلد ضغاي١ خطيأ , ؾعٓيسَا ٜعُيٌ    ايكٓسٚم ايساخًٞ يًشاغب , ٚيٝؼ نٌ قٛت ٜكسض َٔ اؾٗا

قكيلر٠ ,   Beepبٓذاح ٴٜكسض اؾٗاظ قيٛت ْػُي١    POSTاؾٗاظ بؿهٌ طبٝعٞ ٚهتاظ بطْاَر ايي 

 ٚبع  ا٭دٗع٠ َجٌ نَٛباى ٜكسض َٓٗا ْػُتين .

, ٚأسٝاْا تهٕٛ ْك١ٝ أٚ ضق١ُٝ ٜيتِ عطنيٗا عًي٢ ايؿاؾي١ ٚعػيب ْيٛع ايبٝيٛؽ         ضغا٥ٌ ْك١ٝ

 لمعطؾ١ ايكطع١ المػبب١ يًُؿه١ً. ٜتِ تؿػلر ٖصٙ ا٭ضقاّ

 I/Oإلى عٓيٛإ َٓؿيص خيطز ٚزخيٌ خيام )      POST: ٜطغًٗا ايبٝٛؽ في بساٜي١ اختبياض اييي     ضَٛظ

Port           ٖصٙ ايطَيٛظ ٫ٜيتِ عطنيٗا عًي٢ ايؿاؾي١ , ٫ٚ ْػيتطٝع اغتعطانيٗا إ٫ بتجبٝيت نيطت خيام )

َسفيي١ عًيي٢ ايًٛسيي١  وييٟٛ ؾاؾييتين ضقُٝييتين بأسييس ؾييكٛم ايتٛغييع١ ) ٚأسٝاْييا تهييٕٛ ٖييصٙ ايؿاؾيي١ 
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ٚ  Ultra-Xا٭غاغييي١ٝ ( , ٖٚٓييياى عيييس٠ ؾيييطنات َعطٚؾييي١ بتكيييٓٝع َجيييٌ ٖيييصٙ ايهيييطٚت , َجيييٌ      

Trinitech . 

عيطض أضقياّ    POSTعٓس تجبٝت أسيس ٖيصٙ ايهيطٚت , غيٛف ت٬سيظ خي٬ٍ عُيٌ بطْياَر اييي          

غساغييٞ عؿييط١ٜ َهْٛيي١ َيئ ضقُييين , ؾييرشا تٛقييـ اؾٗيياظ أٚ ػُييس يمهيئ سٝٓٗييا َعطؾيي١ غييبب           

 ١ً بٛاغط١ تًو ا٭ضقاّ .المؿه

   ٚنٝف١ٝ إعدادٖا :   BIOSايتعاٌَ َع بساَج ايـ  

  ٍيمهٓو ايتعاٌَ َع ْظاّ أدٗع٠ اٱزخا

بايهػط ع٢ً َؿتاح    BIOSٚاٱخطاز ا٭غاغٞ 

قسز عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ, ٚىتًـ ٖصا المؿتاح َٔ 

َٚؿتاح   Delدٗاظ ٯخط ٚأؾٗط  ٖصٙ المؿاتٝح َؿتاح 

F2 ٚF10ٚ ,, باغتدسآَا يلدْاَرVMware, 

 .BIOSيًسخٍٛ ع٢ً ايي  F2اغتدسّ 

 

 

  ايؿاؾ١ ايط٥ٝػ١Main  خ٬لشا ٜتِ نبط َٔٚ

ايٛقت ٚايتاضٜذ ٚبع  المعًَٛات عٔ ا٭قطام ٚبايطبع 

ٜتهح ايكطم اٱؾلذانٞ, ٚنصيو شانط٠ ايٓظاّ 

 ٚايصانط٠ المُتس٠.

 

 

 

 
 

  ؾاؾ١ المتكس١َAdvanced  ٚؾٝٗا

ع  اـٝاضات المتكس١َ, َٓٗا َٛاقؿات ايتشهِ بب

تعسز١ٜ المعاو  ٚايصانط٠ ايط٥ٝػ١ ٚتعاضٜـ يًتعاٌَ 

َع أدٗع٠ اٱزخاٍ ٚاٱخطاز َٚػاضات ا٭قطام, 

نُا ٖٓايو إعسازات َتكس١َ يًٛسس٠ ايتشهِ 

 الماز١ٜ.
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  ؾاؾ١ ا٭َٔ ٚؾٝٗا نبط نًُات المطٚض ٚ َٓٗا

ا٫عسازت َا ٖٛ يًُؿطف ٜٚككس بٗا ايسخٍٛ يؿاؾ١ 

ٚأٜهاً يًُػتدسّ ٖٚٞ يك٬س١ٝ تؿػٌٝ  Setupايي

 اؾٗاظ.

 

 

 

  في ؾاؾ١ اييBoot  ٌٝاٱق٬ع أٚ بس٤ ايتؿػ

ْػتطٝع ايتشهِ بأٚي١ٜٛ ا٭قطام يبس٤ ايتؿػٌٝ 

 َٓٗا غٛا٤ ايكطم ايكًب أٚ غلرٙ.

 

 

 

 

  ؾاؾ١ اـطٚزExit  ؾٝٗا خٝاضات اـطٚز

ٖٚٛ إغتعاز٠  باؿؿظ أٚ بسٕٚ ٖٚٓاى خٝاض َِٗ دساً

 . Setupاٱؾلذانٝات في ؾاؾ١ اٱعسازات ايي

 

 

 

 

   ْٚػتعطض َجاٍ أخط يؿاؾ١Setup  ؾطن١ َٔAward :ْٚػتعطض أِٖ خكا٥كٗا 

  ايؿاؾ١ ايط٥ٝػ١ :
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 Standard CMOS Features 

  ٖصا اـٝاض يًكٝاّ برعسازات ايكطم

ع , ايكًب ايط٥ٝؼ ٚايتابع ٚايؿطعٞ ايط٥ٝؼ ٚايتاب

ٖٓاى خٝاضإ يع١ًُٝ اٱعساز إَا إٔ ٜهٕٛ في 

ٚبايتايٞ ٜكّٛ اؾٗاظ بايتعطف ع٢ً  Autoٚنع١ٝ  

ايكطم ايكًب آيٝاً أٚ ٜكّٛ المػتدسّ برزخاٍ 

 .  Manualايبٝاْات ٜسٜٚاً إشا نإ ع٢ً ٚنع١ٝ 

ٚفي ٖصٙ ايكؿش١ أٜهاً تكّٛ بتشسٜس قاض٨ 

  .ا٭قطام المط١ْ

 Frequency / Voltage Control 

 يهبط إعسازات تطزز ٚؾٛيت١ٝ المعاو: 

 
 

 Advanced BIOS Features 

  ٖٓا ْتُهٔ َٔ ؼسٜس َهإ إق٬ع

(  HDDاؾٗاظ  أٟ ٌٖ ٜبسأ َٔ ايكطم ايكًب ) 

( أٚ َٔ غٛاق١ ا٭قطام  FDأٚ ايكطم المطٕ  ) 

( ٚتػتطٝع أٜهاً تمهين أٚ  CDROMايكًب١ ) 

يًُعاو تعطٌٝ َػتٜٛات ايصانط٠ المدتًؿ١ 

(L1,L2,L3   ٚيًُعٜس َٔ ايتٛنٝح ٜطد٢ )

 ايطدٛع إلى نتٝبات ايًٛس١ ا٭ّ .

 

Integrated Peripherals 

  َٔ ؼتٟٛ ٖصٙ ايكؿش١ ع٢ً ايهجلر

اٱعسازات اـاق١ بتُهين المداضز المٛدٛز٠ ع٢ً 

 ايًٛس١ ا٭ّ ٚؼسٜس طًبات المكاطع١ يهٌ كطز . 

 

 

 

o USB Controller ي١ تمهين يتتُهٔ َٔ تؿػٌٝ أٟ دٗاظ بٛاغطت٘ . : ٜهٕٛ في سا 
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o USB Keyboard Support  يمهٔ في ساي١ :

 ٚدٛز يٛس١ َؿاتٝح تطنب ع٢ً ٖصا المٓؿص . 

o USB Mouse Support  يمهٔ في ساي١ ٚدٛز :

 ؾأض٠ تطنب ع٢ً ٖصا المٓؿص . 

o Audio  ٜهٕٛ في ٚنع١ٝ :Auto  ِيهٞ ٜت

 ايتعطف ع٢ً ناضت ايكٛت تًكا٥ٝاً . 

o Modem  ٜهٕٛ في ٚنع١ٝ :Auto  ِيهٞ ٜت

 ايتعطف ع٢ً ناضت المٛزّ تًكا٥ٝاً . 

o Onboard LAN selection  ٜهٕٛ اختٝاض :

 ناضت ايؿبه١ في ٚنع ايتُهين . 

 

 Advanced Chipset Features 

   اٱعسازات المتكس١َ ع٢ً َػت٣ٛ ؾطا٥ح

 ايؿاؾ١ .  ايصانط٠ ايتي ؽل اؾٗاظ ٚ ناضت

 

 

  Security Setup :ابشاص١ٝ 

ٖصٙ اـاق١ٝ غتعٌُ ؾكط في ساي١ قٝاَو برْؿا٤ ن١ًُ غط في إعساز ن١ًُ المطٚض 

PASSWORD SETTING  .ؾاؾ١ ايبٝٛؽ ايط٥ٝػ١ َٔ 

ؾرٕ ايبٝٛؽ غٝطًب َٓو إزخاٍ ن١ًُ المطٚض في نٌ َط٠ ٜكًع ؾٝٗا  Systemعٓس اختٝاضى ٍ 

 طًب َٓو إزخالشا ؾكط إشا أضزت ايسخٍٛ إلىؾرٕ ن١ًُ المطٚض غٝ Setupأَا إشا اخلذت  ,اؾٗاظ 

 إعسازات ايبٝٛؽ.

  ؾٗاظٙ َٔ المتطؿًين.  أنلدٖصٙ اـاق١ٝ َؿٝس٠ لمٔ ٜطغب عُا١ٜ 

 طسم إيػا٤ ايسقِ ايطسٟ : 

ؾأزخٌ  Awardعٓسَا ٜطًب َٓو إزخاٍ ن١ًُ المطٚض ؾرشا نإ ايبٝٛؽ يسٜو َٔ ايٓٛع  -1

 ) s y x z َع ا٭سطف Shift أٟ انػط ع٢ً(  shift + s y x z  : يتاي١ٝان١ًُ المطٚض 
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 ( عطٚف نبلر٠  AWARD-SWعٓسَا ٜطًب َٓو إزخاٍ ايطقِ ايػطٟ  انتب  )     -2

 . Enterثِ  

تػتطٝع قٛ قتٜٛات ايبٝٛؽ بما ؾٝ٘ ن١ًُ المطٚض بإٔ تؿتح اؾٗاظ ٚ تبشح عٔ ايبطاض١ٜ ٚ  -3

قِ ببػاط١ بايٛقٌ بين ٖصٜٔ ايػٓين بأٟ غًو أٚ  jumperايتي غتذس إلى داْبٗا غٓين َعسْٝين 

 دػِ َعسْٞ يعٌُ زا٥ط٠ َػًك١ ٚ غٝهٕٛ ٖصا ا٭َط نؿ٬ٝ بمشٛ قت٣ٛ ايبٝٛؽ. 

  ػس ايػٓين المصنٛضٜٔ أع٬ٙ ٜبك٢ يسٜو اؿٌ ا٭خلر ٚ المتُجٌ برظاي١ ايبطاض١ٜ َٔ  إشا -4

 ٬ عٌ المؿه١ً.  َٛنعٗا يؿلذ٠ َٔ ايعَٔ ثِ إعازتٗا ٚ ٖصا غٝهٕٛ أٜها نؿٝ

 

 

 

 ظ١ :  ًَٛش

 َا بين ايؿطنات المكٓع١ ٫نٔ تهٌ اـٝاضات َٛدٛز٠ ٚالمؿّٗٛ ٚاسس. BIOSؽتًـ ؾاؾات ايي 
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 قا١ُ٥ تدزٜبات ايٛحد٠

    .َا ٖٞ بطاَر المحانا٠ َٚاٖٞ ؾهطتٗا؟  ايتُسٜٔ ايعًُٞ   الأٍٚ :

 .بٛاغط١ بطاَر المحانا٠ بين نٝؿ١ٝ إعساز دٗاظ اؾلذانٞ ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايجاْٞ :

 .   BIOSإْؿا٤ ضقِ  غطٟ يًسخٍٛ ٱعسازات   ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايجايح :

 نبط عٌُ يٛس١ ا٭ضقاّ  في يٛس١ المؿاتٝح .ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايسابع : 

 .BIOSتمهين اؿُا١ٜ يٌ ايتُسٜٔ ايعًُٞ ابشاَظ : 

 أض١ً٦ ٚتمازٜٔ ْعس١ٜ . 

 

 : إجسا٤ات ايطلا١َ

 ايػ١ًُٝ أَاّ اؿاغب.اؾًػ١  اتباع .1

 المحاؾظ١ ع٢ً ْظاؾ١ المعٌُ ٚعسّ اقطشاب أٟ َأن٫ٛت أٚ َؿطٚبات. .2

 نتاب١ اٱعسازات ايكشٝش١ يًذٗاظ ع٢ً ٚضق١ خاضد١ٝ. .3

 عسّ ؾكٌ أٚ إعاز٠ تٛقٌٝ اؾٗاظ أٚ أٟ َٔ ًَشكات٘ بسٕٚ إؾعاض المسضب بصيو َػبكاً. .4

 َػازض٠ المعٌُ. إعاز٠ يٛس١ المؿاتٝح ٚايهطغٞ ٭َانٓٗا المدكك١ قبٌ .5
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 .َا ٖٞ بطاَر المحانا٠ َٚاٖٞ ؾهطتٗا؟  ايتُسٜٔ ايعًُٞ   الأٍٚ :

 

 تعطٜـ بلداَر المحانا٠ ٚتٛنٝح يؿهطتٗا؟ايٓػاط المطًٛب :           

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 

o .أنتب َكا٫ً عٔ بطاَر المحانا٠ ٚؾهطتٗا 
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 .ين نٝؿ١ٝ إعساز دٗاظ اؾلذانٞ بٛاغط١ بطاَر المحانا٠ب ايتُسٜٔ ايجاْٞ :

 

 إعساز دٗاظ إؾلذانٞ بٛاغط١ بطاَر المحانا٠.ايٓػاط المطًٛب :           

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 

o .ْؿص المطًٛب 
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 .   BIOSإْؿا٤ ضقِ  غطٟ يًسخٍٛ ٱعسازات   ايتُسٜٔ ايجايح :

 

ٚاٱديطا٤ات المتبعي١ في سايي١ ؾكيسإ      Setupايتسضٜب ع٢ً إْؿا٤ ضقيِ غيطٟ يًيسخٍٛ إلى اٍ     طًٛب : ايٓػاط الم

 ٖصا ايطقِ أٚ ْػٝاْ٘ .   

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 

o           ) أعييس تؿييػٌٝ اؾٗيياظ ٚ أثٓييا٤ بساٜيي١ ايتشُٝييٌ ) ظٗييٛض الم٪ؾييط في ايييطنٔ ا٭ٜػييط يًؿاؾيي١

 سػب ْٛع ايًٛس١ ا٭ّ .   F2أٚ   Delانػط 

o    ٌبعس زخٛيو يًؿاؾ١ ايط٥ٝػي١ يي BIOS         قيِ برْؿيا٤ ضقيِ غيطٟ يًيسخٍٛ إلى اؾٗياظ ٚديطب

 اـٝاضات المتاس١ .  
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 نبط عٌُ يٛس١ ا٭ضقاّ  في يٛس١ المؿاتٝح .ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايسابع : 

 

 ع ا٭ضقاّ .قِ بهبط ٚظٝؿ١ يٛس١ َؿاتٝح ا٭ضقاّ يتعٌُ يطب ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر : 

o  ازخٌ إلىSetup   

o  َٔAdvanced BIOS Features   

o إلى  نبط اٱعسازاOn  ( اـٝاضات  المتاس١ َٔOff  ,ON  في )Boot Up Num-

Lock LED . 

تتشهِ ٖصٙ اـاق١ٝ عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ بٛظٝؿ١ يٛس١ َؿاتٝح ا٭ضقاّ ع٢ً يمين يٛس١ َؿاتٝح ا٭سطف  

صٙ اـاق١ٝ ؾرٕ َؿاتٝح يٛس١ ا٭ضقاّ غتعٌُ يطبع ا٭ضقاّ , بُٝٓا عٓس تعطٌٝ ٖصٙ المٝع٠ عٓس تؿعٌٝ ٖ

  ؾػتعٌُ ٖصٙ المؿاتٝح يًتشهِ عطن١ الم٪ؾط. 
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 .BIOSتمهين اؿُا١ٜ يٌ ايتُسٜٔ ابشاَظ : 

 قِ بتُهين اؿُا١ٜ نس ايؿاٜطٚغات . ايٓػاط المطًٛب :  

 خطٛات ايتٓفٝر : 

o  ازخٌ إلىSetup  َٚ ٔAdvanced BIOS Features  إلى قِ بهبط اٱعساز 

Enabled َٔاـٝاضات المتاس١   )Enabled, Disabled  في )Anti-Virus Protection  

, ؾعٓس تؿعًٝٗا ؾرٕ بٝاْات ايبٝٛؽ ٫ يمهٔ تػٝلرٖا ست٢  ايؿاٜطٚغاتٖصٙ اـاق١ٝ ؼُٞ ايبٝٛؽ َٔ 

, لشصا ٫بس َٔ تؿعٌٝ ٖصٙ  Flash BIOSيتشسٜح باغتدساّ أٟ بطْاَر  ايبٝٛؽعٓس قاٚي١ ؼسٜح 

اـاق١ٝ زا٥ُا ٚ يهٔ إشا ضغبت بتشسٜح ايبٝٛؽ يسٜو ؾ٬بس في ايبسا١ٜ َٔ تعطٌٝ ٖصٙ اـاق١ٝ ثِ 

 ؼسٜح ايبٝٛؽ ٚ بعسٖا هب إعاز٠ تؿعٌٝ ٖصٙ اـاق١ٝ. 
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 ض١ً٦ ع٢ً ايٛحد٠ : أ ايتُسٜٔ ايطادع:

 

 ؟  BIOSَا ٖٛ اٍ  – 1ؽ 

........................................................................................................................................ ...................................... 

 

 ؟   postَا ٖٞ ا٭ؾٝا٤ ايتي ٜتِ ؾشكٗا أثٓا٤ عٌُ بطْاَر ا٫ختباض ايصاتٞ   – 2ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

 .  Setupاشنط نٝـ تػتطٝع ايسخٍٛ إلى ؾاؾ١  – 3ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

  

 ؟  Setupَا ايصٟ يمهٓو إٔ تؿعً٘ إشا ْػٝت ايطقِ ايػطٟ ايصٟ ٚنعت٘ ع٢ً  – 4ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................   .. 

 َا ٖٞ اـطٛات المتبع١ يصيو  ؟   CD ROMإشا نٓت تطٜس إٔ ٜكّٛ اؾٗاظ بايتشٌُٝ َٔ  – 5ؽ 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 
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 نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطت٣ٛ أدا٥٘

 ٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

ٝ ٠BIOS ٚايتعاٌَ َع اييي  ابطاَر المحانبعس ا٫ْتٗا٤ َٔ ايتسضٜب ع٢ً  ط١ يييي ْؿػيو ٚقيسضاتو بٛاغ   ِ, قي

أَيياّ (   ) ١َ٬يييييييط َيئ ايعٓاقييط المييصنٛض٠, ٚشيييو بٛنييع ع ييييٓكعنييٌ إنُيياٍ ٖييصا ايتكٝييِٝ ايييصاتٞ بعييس  

    َػت٣ٛ ا٭زا٤ ايصٟ أتكٓت٘, ٚفي ساي١ عسّ قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـا١ْ اـاق١ بصيو.

 BIOS بطاَر المحانا٠ ٚايتعاٌَ َع ايياضِ ايٓػاط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: 

 ايعٓاصـــــس ّ

 الأدا٤ )ٌٖ أتكٓت الأدا٤(َطت٣ٛ 

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     َعطؾ١ بطاَر المجانا٠.  .1

     تجبٝت بطْاَر َٔ بطاَر المحانا٠.  .2

     نبط إعسازات ايلدْاَر.  .3

     BIOS ت١٦ٝٗ إعسازات ايي  .4

     POSTتتبع ايي  .5

 زضد١ اٱتكإ ايهًٞ أٚ أْٗيا غيلر قابًي١    هب إٔ تكٌ ايٓتٝذ١ ؾُٝع المؿطزات )ايبٓٛز( المصنٛض٠ إلى

يًتطبٝييل, ٚفي ساييي١ ٚدييٛز َؿييطز٠ في ايكا٥ُيي١ "٫" أٚ "دع٥ٝييا" ؾٝذييب إعيياز٠ ايتييسضب عًيي٢ ٖييصا ايٓؿييا  َييط٠  

 أخط٣ بمػاعس٠ المسضب.
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 ٘ المتدزبٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب

 ايتاضٜذ : .................................... اغِ المتسضب : .................................................................                      

 ضقِ المتسضب  : .................................................................                     
    4     3     2     ١1 :      المحاٚي

 ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ......     

 ْكا  10نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكِٝ بي 

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100اؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ      % َٔ فُٛع ايٓكا .80اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ 

 بٓٛد ايتكِٝٝ ّ
 ايٓكاط ) حطب  زقِ المحاٚلات (

1 2 3 4 

     َعطؾ١ بطاَر المجانا٠.  .1

     تجبٝت بطْاَر َٔ بطاَر المحانا٠.  .2

     نبط إعسازات ايلدْاَر.  .3

     BIOS ت١٦ٝٗ إعسازات ايي  .4

     POSTتتبع ايي  .5

 المجُٛع
    

 ًَشٛظات:   

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

 تٛقٝع المسضب: .............................
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 ت١٦ٝٗ ا٭قطام ٚأْظ١ُ ايتؿػٌٝ

 ايجايج١ايٛحد٠ 
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 ت١٦ٝٗ الأقساص ٚأْع١ُ ايتػػٌٝ: ايجايج١ايٛحد٠ 

 الهدف ايعاّ:

ت٦ٝٗيي١ ا٭قييطام ٚ تجبٝييت أْظُيي١  تييسضٜبو عًيي٢ تٗييسف ٖييصٙ ايٛسييس٠ إلى  

 .ايتؿػٌٝ المدتًؿ١

   الأٖداف ايتفص١ًٝٝ:

 تهٕٛ قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً إٔ:ٖصٙ ايٛسس٠ إٔ اٱْتٗا٤ َٔ ايتسضب ع٢ً َٗاضات ٜتٛقع َٓو بعس 

 .ايكًب١قطام تكػِ ا٭ .1

 .ايكًب١ ا٭قطام ١٦ٝٗت .2

 ( Windows 7   ,Linuxأْظ١ُ ايتؿػٌٝ: )تجبٝت  .3

 ؼسز أ١ُٖٝ أْظ١ُ ايتؿػٌٝ. .4

 .ؼسز أْٛاع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ ٚأِٖ خكا٥كٗا .5

 َٚػًك١ المكسض.  َؿتٛس١ المكسض اؾٗاظ ا٫ؾلذانٞ في تجبٝت عس٠ أْظ١ُ تؿػٌٝتػتدسّ  .6

   تسضٜب١ٝ. غاع١ أضبع ٚعؿطٕٚ:  حد٠ع٢ً ٖرٙ ايٛ بالمتٛقع يًتدزٜ ايٛقت

 :  المطاعد٠ ايٛضا٥ٌ

 في ٖصٙ ايٛسس٠.ٚايتسضٜبات  ايتعًُٝات .1

 دٗاظ ساغب َع ًَشكات٘. .2

 شٚ اضتؿاع َٓاغب. َٚهتب َكعس .3

 المٗاز٠: َتطًبات

 غ١َ٬ أقابعو َٔ أٟ عٝٛب تمٓعو َٔ اغتدساّ يٛس١ المؿاتٝح. .1

 ايتسضٜب١ٝ ايػابك١ . اتإتكإ َٗاضات ايٛسس .2

 سازى ايبسْٞ ٚسهٛضى ايصٖني.اغتع .3

 :اجسا٤ات ٚإغتراطات ايطلا١َ

 اتباع قٛاعس ٚتعًُٝات غ١َ٬ المهإ. .1

 اٱنا٠٤  ٚايت١ٜٛٗ المٓاغب١. .2

 ؿصض عٓس اغتدساّ ايعسز ٚا٭زٚات ٚايعٌُ في المهإ المدكل.ا .3

 إتباع إضؾازات ايؿطنات المكٓع١ عٔ ايتعاٌَ. .4
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 ايكسص ايصًبتكطِٝ ٚت١٦ٝٗ 

 فاتأْع١ُ المً

            إٕ ْظاّ المًؿات ٖٛ ايب١ٝٓ ايع١َُٝٛ ايتي ٜتِ ؾٝٗا تػ١ُٝ المًؿات, ٚؽعٜٓٗا, ٚتٓظُٝٗا.

 ْظاّ ايتؿػٌٝ ع٢ً أْٛاع َٔ المًؿات كتًؿ١ في اـكا٥ل ٚايتٛاؾل  ؾُج٬ً في ْظاّ تؿػٌٝ  ٜعتُسٚ

Windows  :ث٬ث١ أْٛاع َٔ أْظ١ُ المًؿاتFAT ٚ ,FAT32 ٚ ,NTFSتاض ْظاّ المًؿات عٓس . أْت ؽ

 , أٚ ت١٦ٝٗ ٚسس٠ ؽعٜٔ َٛدٛز٠, أٚ تجبٝت قطم ثابت دسٜس.Windowsتجبٝت 

هب ؾِٗ ؾٛا٥س ٚتكٝٝسات نٌ ْظاّ َٔ أْظ١ُ المًؿات. ٚقبٌ إٔ تكطض أٜاً َٔ أْظ١ُ المًؿات تػتدسّ, 

المًؿات ا٭ؾهٌ إٕ تػٝلر ْظاّ ًَؿات َٛدٛز يٛسس٠ ؽعٜٔ يمهٔ إٔ ٜػتػطم ٚقتاً, يصيو, اخلذ ْظاّ 

 ١َ٤٬َ لمتطًباتو ع٢ً المس٣ ايبعٝس.

إشا قطضت اغتدساّ ْظاّ ًَؿات كتًـ, عًٝو إدطا٤ ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ يًبٝاْات ثِ إعاز٠ ت١٦ٝٗ ٚ

أٚ  FATٚسس٠ ايتدعٜٔ باغتدساّ ْظاّ المًؿات اؾسٜس. َٚع شيو, يمهٓو ؼٌٜٛ ٚسس٠ ؽعٜٔ 

FAT32  ٜٔإلى ٚسس٠ ؽعNTFS ٚيٛ أْ٘ ٜبك٢ َٔ المػتشػٔ إدطا٤ ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ زٕٚ ت٦ٝٗتٗا ,

 يًبٝاْات قبٌ ايتشٌٜٛ.

 

 (FATجدٍٚ برصٝص المًفات )

يتٓظِٝ  Windowsٚبطاَر ايتؿػٌٝ ا٭خط٣ المػتٓس٠ إلى  MS-DOSْظاّ ًَؿات َػتدسّ َٔ قبٌ 

عٓس ت١٦ٝٗ  ٥٘برْؿا Windows( ٖٛ ب١ٝٓ بٝاْات ٜكّٛ FATٚإزاض٠ المًؿات. إٕ دسٍٚ ؽكٝل المًؿات )

َعًَٛات سٍٛ نٌ ًَـ في  Windows. ٴٜدعٕ FAT32أٚ  FATٚسس٠ ؽعٜٔ باغتدساّ أْظ١ُ المًؿات 

FAT ًْطاٖا نجلراً في ٚسسات ايتدعٜٔ ايكاب١ً يٲظاي١( عٝح يمهٓ٘ اغلذزاز المًـ ٫سكا(. 

 

 FAT32المًفات  ْعاّ 

نت٬ً أقػط ٚٚسسات  FATس ٜٚعتُ (. FATَؿتل َٔ ْظاّ ًَؿات "دسٍٚ ؽكٝل المًؿات" )

, ٜٚٓتر عٔ شيو ؽكٝل أنجط ؾعاي١ٝ يًُػاس١ ع٢ً FATؽعٜٔ أنلد سذُاً َٔ تًو ايتي ٜعتُسٖا 

 .FATٚسسات ؽعٜٔ 
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 NTFSالمًفات ْعاّ 

ْظاّ ًَؿات َتكس ّ ٜٛؾط ا٭زا٤, ٚا٭َإ, ٚايجك١, َٚٝعات َتكس١َ ٫ يمهٔ ايعجٛض عًٝٗا في أٟ 

تٓاغل ٚسس٠ ايتدعٜٔ باغتدساّ غذٌ َعا٬َت  NTFSٌ المجاٍ, ٜهُٔ . ع٢ً غبFATٝإقساض َٔ 

 قٝاغٞ. 

َعًَٛات عٔ ْكط١ ا٫ختٝاض ًَٚـ ايػذٌ ٫غتعاز٠ تٓاغيل ْظياّ المًؿيات.     NTFSعٓس ؾؿٌ ْظاّ, ٜػتدسّ ٚ

أٜهاً َٝعات َجٌ أشْٚات المجًس ٚالمًـ, ٚايتؿيؿلر,   NTFS, نُا ٜٛؾط Windows 2000  ٚWindows XPفي 

 كل ايٓػب١ٝ يًكطم, ٚايهػط.ٚاؿ

 NTFS ٚ ،FAT ٚ ،FAT32الاختٝاز َا بين 

 Windows XPيمهٓو ا٫ختٝاض َا بين ث٬ث١ َٔ أْظ١ُ المًؿات ٭قػاّ ايكطم ع٢ً ساغب ٜؿػ ٌ 

 :ٖٞٚNTFS ٚ ,FAT ٚ ,FAT32.اغتدسّ المعًَٛات أزْاٙ يًُكاض١ْ بين أْظ١ُ المًؿات . 

NTFS ُٜٓصح  ب٘ ٚذيو يلأضباب ايتاي١ٝ: ٖٛ ْعاّ المًفات ايرٟ 

1. NTFS  َٔ أنجط ؾعاي١ٝFAT  ٚأFAT32 . 

2. NTFS  ٌْظاّ المًؿات ايصٟ ٜعٌُ بايؿهٌ ا٭ؾهٌ َع ا٭قطام ايهبلر٠. )إٕ ثاْٞ أؾه ٖٛ

 .( FAT32ْظاّ يًًُؿات يٮقطام ايهبلر٠ ٖٛ 

ا٭َط  . ٜػٌٗ بطْاَر اٱعساز ع١ًُٝ ايتشٌٜٛ باغتدساNTFSَّٔ ايػٌٗ ؼٌٜٛ ا٭قػاّ إلى  .3

convert. 

 َجاٍ: ؼٌٜٛ ٭سس ا٭قػاّ في ايكطم ايكًب ست٢ يٛ نإ ايكػِ المٓكب عًٝ٘ ْظاّ ايتؿػٌٝ:

   في إطاض َٛد٘ ا٭ٚاَط, انتب 

o convert drive_letter/ :fs:ntfs 

o     عًي٢ غييبٌٝ المجياٍ, تيي٪زٟ نتابي١convert D: /fs:ntfs   إلى ت٦ٝٗي١ قييطى ا٭قييطام D:  

 .ntfsبايتٓػٝل 

 " َٚئ ثيِ   اييلداَر المًشكي١  , ٚأؾيط إلى  اييلداَر , ٚأؾيط إلى  ابيسأ ", اْكط ؾيٛم  ٛد٘ ا٭ٚاَطَيؿتح ,

 . َٛد٘ ا٭ٚاَطاْكط ؾٛم 

 
 

 َعٓاٖا ْعYِيتشٌٜٛ ايكػِ المٓكب ع١ًٝ ْظاّ ايتؿػٌٝ غٛف ٜػأٍ ث٬ث١ أغ١ً٦ تهٕٛ اٱداب١ ب
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 ٖاّ

 FATإلى ١ إعاز٠ ؼًٜٛ٘, ٫ يمهٓو ببػاطNTFSسالما ٜتِ ؼٌٜٛ قطى أقطام أٚ قػِ إلى  

. ٚغتهٕٛ عاد١ ٱعاز٠ ت١٦ٝٗ قطى ا٭قطام أٚ ايكػِ لا غٝ٪زٟ إلى َػح ناؾ١ ايبٝاْات FAT32أٚ

 بما ؾٝٗا ايلداَر ٚالمًؿات ايؿدك١ٝ المٛدٛز٠ ع٢ً ايكػِ. 

 ٜكـ اؾسٍٚ ايتايٞ ايتٛاؾل يهٌ ْظاّ ًَؿات َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ المتٓٛع١.

 ٜكاضٕ اؾسٍٚ ايتايٞ بين أسذاّ ا٭قطام ٚالمًؿات المُه١ٓ َع نٌ ْظاّ ًَؿات.

NTFS FAT FAT32 

 ٜؿػ ٌ اغبيمهٔ ؿ

Windows XP ٚأ Windows 2000 

المًؿات المٛدٛز٠ ع٢ً  ايٛقٍٛ إلى

ٚضبما يمهٔ  .NTFS قػِ

 Windows NT 4.0 ٜؿػ ٌ اغبؿ

أٚ ا٭سسخ  Service Pack 4 َع

المًؿات. ٫  ايٛقٍٛ إلى بع 

تػُح أْظ١ُ ايتؿػٌٝ ا٭خط٣ بأٟ 

 .ع١ًُٝ ٚقٍٛ

-MS ٜتٛؾط ايٛقٍٛ َٔ خ٬ٍ

DOS ,تٚناؾ١ إقساضا 

Windows ,ٚ Windows NT, ٚ 

Windows 2000 ,ٚ Windows XP ,

ٚ OS/2. 

 ٜتٛؾط ايٛقٍٛ ؾكط َٔ خ٬ٍ

Windows 95 OSR2ٚ , 

Windows 98 ,ٚ 

Windows Millennium Edition ,ٚ 

Windows 2000 ,ٚ Windows XP. 

NTFS FAT FAT32 

اؿس ا٭ز٢ْ المػتشػٔ ؿذِ 

َٝػا باٜت  10ٚسس٠ ايتدعٜٔ ٖٛ 

 .تكطٜباً

يمهٔ إٔ تهٕٛ ٚسسات ايتدعٜٔ 

 .باٜت تلرا 2أنلد َٔ 

٫ يمهٔ اغتدساَ٘ ع٢ً 

 .ا٭قطام المط١ْ

ٚسسات ايتدعٜٔ َٔ سذِ ايكطم 

 .ا باٜتذدٝ 4المطٕ ٚست٢ 

 .٫ ٜعتُس المجا٫ت

ا ذَٝ 512ٚسسات ايتدعٜٔ َٔ 

 .باٜت تلرا 2باٜت إلى 

, يمهٓو ت١٦ٝٗ Windows XP في

ست٢  FAT32 ٚسس٠ ؽعٜٔ

 .ا باٜت ؾكطذدٝ 32

 .٫ ٜعتُس المجا٫ت

سذِ المًـ قسٚز عذِ ٚسس٠ 

 .ايتدعٜٔ ؾكط

اؿس ا٭قك٢ ؿذِ المًـ ٖٛ 

 .ا باٜتذدٝ 2

اؿس ا٭قك٢ ؿذِ المًـ ٖٛ 

 .ا باٜتذدٝ 4
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 :ظ١ًَٛخ

, ٚبايتايٞ هب عًٝو ايبشح عٔ NTFSَر ايكسيم١ ع٢ً ٚسس٠ ؽعٜٔ قس ٫ تعٌُ بع  ايلدا

 المتطًبات اؿاي١ٝ يًلداَر اـاق١ بو قبٌ إدطا٤ ايتشٌٜٛ. 

 : MS Windows ايتػػٌٝ ١لأْعُ ْعاّ المًفات المعتُدأْٛاع 

 ْعاّ المًفات المعتُد ْعاّ ايتػػٌٝ

MS-DOS FAT 

Windows 3.1 FAT 

Windows 95 FAT 

Windows 95 OSR2 FAT ,ٚأ FAT32 

Windows 98 FAT ,ٚأ FAT32 

Windows 2000 FAT32 ,ٚأ NTFS 

Windows XP FAT32 ,ٚأ NTFS 

Windows Vista FAT32 ,ٚأ NTFS 

Windows 7 FAT32 ,ٚأ NTFS 

 كطِاي

بعس إْؿا٤ قػِ, هب عًٝو ٚدع٤ َٔ قطم ؾعًٞ ٜكّٛ بٛظا٥ؿ٘ نُا يٛ نإ قطقاً َٓؿك٬ً ؾعًٝاً. 

 ت٦ٝٗت٘ ثِ تعٝين سطف قطى أقطام ي٘ قبٌ إٔ تتُهٔ َٔ ؽعٜٔ ايبٝاْات عًٝ٘. 

 الأضاض١ٝ الأقساص

ٚناؾ١ أْظ١ُ ايتؿػٌٝ المػتٓس٠ إلى  MS-DOSٖٛ قطم ؾعًٞ يمهٔ ايٛقٍٛ إيٝ٘ بٛاغط١ 

Windows .ٚ يمهٔ يٮقطام ا٭غاغ١ٝ إٔ ؼتٟٛ ست٢ أضبع١ أقػاّ ض٥ٝػ١, أٚ ث٬ث١ أقػاّ أغاغ١ٝ

 َٛغ ع َع عس٠ قطنات َٓطك١ٝٚقػِ 

 الأقطاّ الأضاض١ٝ 

تٴعطف ا٭قػاّ بٛسسات ايتدعٜٔ ا٭غاغ١ٝ, ٚايتي تتهُٔ أقػاّ أغاغ١ٝ ٚقطنات أقطام  

 َٓطك١ٝ.

 الأقساص ابس١ٜٛٝ

تٛؾط ٚ. Windows 2000 ٚWindows XPقطم ؾعًٞ يمهٔ ايٛقٍٛ إيٝ٘ ؾكط َٔ قبٌ 

ا٭غاغ١ٝ, َجٌ زعِ ٚسسات ايتدعٜٔ ايتي تمتس ع٢ً أقطام  ا٭قطام اؿ١ٜٛٝ َٝعات ٫ تٛؾطٖا ا٭قطام

 َتعسز٠. 
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 الأقطاّ ابس١ٜٛٝ

تٴعطف ا٭قػاّ بٛسسات ايتدعٜٔ اؿ١ٜٛٝ, ٚايتي تتهُٔ ٚسسات ايتدعٜٔ ايبػٝط١, ٚايؿطٜط١ٝ,  

 .RAID-5ٚالمٛظع١, ٚشات ايٓػذ المتطابك١, ٚ 

 قطِ َٛضّع

 ( ا٭غاغMBR١ٝم غذٌ ايتُٗٝس ايط٥ٝؼ )ْٛع َٔ ا٭قػاّ يمهٓو إْؿا٩ٖا ؾكط ع٢ً أقطا

 بضسى أقساص َٓطكٞ

)غذٌ ايتُٗٝس ايط٥ٝؼ(.  MBRٚسس٠ ؽعٜٔ يمهٓو إْؿا٩ٖا نُٔ قػِ َٛغ ع َٛدٛز ع٢ً قطم 

قطنات ا٭قطام المٓطك١ٝ َؿاب١ٗ يٮقػاّ ا٭ٚي١ٝ, باغتجٓا٤ أْو قسٚز بأضبع١ أقػاّ أٚي١ٝ يهٌ ٚ

سٚز َٔ قطنات ا٭قطام المٓطك١ٝ يهٌ قطم. ٚيمهٔ قطم, في سين يمهٓو إْؿا٤ عسز غلر ق

 ت١٦ٝٗ قطى ا٭قطام المٓطكٞ ٚتعٝين سطف ي٘.

 إداز٠ الأقساص

يتٓؿٝص َٗاّ َتعًك١ با٭قطام, َجٌ إْؿا٤ أقػاّ  Windows XPتػتدسّ "إزاض٠ ا٭قطام" في 

يتي تؿػ ٌ ع٢ً أدٗع٠ اؿاغب اٚٚٚسسات ؽعٜٔ, ٚت٦ٝٗتٗا, ٚتعٝين أسطف قطنات ا٭قطام. 

Windows XP  ٚأWindows 2000, ٚأWindows 2000 Server ٚأ,

Windows 2003 Server  يمهٔ أٜهاً اغتدساّ "إزاض٠ ا٭قطام" يتٓؿٝص َٗاّ َتكس١َ, َجٌ إْؿا٤

قسض٠ أدٗع٠ اؿاغب ٚبطاف٘ ع٢ً نُإ تهاٌَ ايبٝاْات عٓس )ٚسسات ؽعٜٔ َتػاق١ َع اـطأ 

 .٬سٗاٚإق (سسٚخ ؾؿٌ في ا٭دٗع٠

      :في ٚسيس٠ اييتشهِ, اْكيط ؾيٛم      )قًيٞ(.   اغيب ؾيتح إزاض٠ اؿ ٜيتِ إزاض٠ ا٭قيطام عئ ططٜيل

 . إزاض٠ ايكطم

 :ظاتًَٛخ

 َٚئ ثيِ اْكيط ؾيٛم     ابيسأ ", اْكيط ؾيٛم   هُبٝٛتطيؿتح "إزاض٠ اي ,  ِ . اْكيط ؾيٛم   يٛسي١ اييتشه

 . هُبٝٛتطإزاض٠ اي, ثِ اْكط ْكطاً َعزٚداً ؾٛم إزاض١ٜ أزٚات

 أٚ نعهييٛ في فُٛعيي١  ٍٚ٪نُػيييييسخٍٛ هييب تػييذٌٝ اAdministrators  ٔيًييتُهٔ َيي

 إنُاٍ ٖصا اٱدطا٤.
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 إداز٠ الأقساصٚاج١ٗ 

 إطاز إداز٠ الأقساص

  ٜٜٔعطض إطاض إزاض٠ ا٭قطام ٚسسات ايتدع

 َ ٚفي عييطض  اتٚا٭قييطام في عييطض ايطغييٛ

يمهٓييو ؽكييٝل ٖييصا ٚٚا٭قييطام.  قا٥ُيي١

في ايعييطض بتػييٝلر ْييٛع المعًَٛييات المعطٚنيي١     

ايعًييٟٛ ٚايػييؿًٞ ٚبتشسٜييس ا٭يييٛإ    ٜٔاؾييعأ

ٚايُٓيياشز المػييتدس١َ يعييطض َٓيياطل ايكييطم 

 ٚٚسسات ايتدعٜٔ. 

o          ثيِ  عيطض يتػٝلر ططٜكي١ عيطض ايها٥ٓيات في إطياض إزاض٠ ا٭قيطام, اْكيط ؾيٛم ايكا٥ُي١ ,

 ايتايٞ: نُا في ايؿهٌ اـٝاضات المطًٛب١اْكط ؾٛم 

 
 

 تدعٜٔ في إزاض٠ ا٭قطام:ٜكـ ايؿهٌ ايتايٞ ساي١ ايكطم ٚٚسس٠ اي

 

ٛ في  تظٗيط اؿايي١   ٚ, يمهٓيو عيطض سايي١ ايكيطم أٚ ٚسيس٠ ايتديعٜٔ.       ايكا٥ُي١ َئ عيطض    اؿاي١ زايعُي

 أٜهاً في ايعطض ايطغَٛٞ يهٌ قطم أٚ ٚسس٠ ؽعٜٔ.

 أْٛاع ايتدصٜٔ ٚأنماط ايتكطِٝ

  ّٜكسWindows 2000 ٚWindows XP Professional      ام أغاغي١ٝ  ْيٛعين َئ أقيطام ايتديعٜٔ: أقيط

 ٚأقطام س١ٜٛٝ.

 الأضاض١ٝ الأقساص

 يمهٓو تٓؿٝص المٗاّ ايتاي١ٝ ؾكط ع٢ً قطم أغاغٞ:

 ٚ ١. ايط٥ٝػإْؿا٤ ٚسصف ا٭قػاّ المٛغع١ 

  .إْؿا٤ ٚسصف قطنات ا٭قطام المٓطك١ٝ نُٔ قػِ َٛغع 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

64 

 

  .ت١٦ٝٗ قػِ ٚٚنع ع١َ٬ عًٝ٘ ع٢ً أْ٘ ْؿط 

 ١ اؿط٠ المتٛؾط٠, ٚاؿاي١ ايطا١ٖٓ. ايتشكل َٔ خكا٥ل ايكطم, َجٌ ايػع١, ٚالمػاس 

       ,ٔ ٝ عيييطض خكيييا٥ل ايكػيييِ ٚٚسيييس٠ ايتديييعٜٔ َجيييٌ اؿذيييِ, ٚسيييطف قيييطى ا٭قيييطام المعييي

 ٚايتػ١ُٝ, ٚايٓٛع, ْٚظاّ المًؿات. 

   تأغٝؼ تعٝٝٓات قطى ا٭قطام يٛسسات ايتدعٜٔ أٚ ا٭قػاّ, ٚأدٗع٠ ايتدعٜٔ ايبكط١ٜ )عًي٢

 ايكاب١ً يٲظاي١.  (, ٚقطنات ا٭قطامCD-ROMغبٌٝ المجاٍ 

  ّتأغٝؼ تعٝٝٓات ا٭َإ َٚؿاضن١ ا٭قطام يٛسسات ايتدعٜٔ ٚا٭قػاّ المٗٝأ٠ باغتدساNTFS. 

 .ٟٛٝؼٌٜٛ قطم أغاغٞ إلى س 

 الأقساص ابس١ٜٛٝ

 يمهٓو تٓؿٝص المٗاّ ايتاي١ٝ ؾكط ع٢ً قطم سٟٝٛ:

    المتطابكييي١, إْؿيييا٤ ٚسيييصف ٚسيييسات ايتديييعٜٔ ايبػيييٝط١, ٚالمٛظعييي١, ٚايؿيييطٜط١ٝ, ٚشات ايٓػيييذ

ٚRAID-5 . 

  .تٛغٝع ٚسس٠ ؽعٜٔ بػٝط١ أٚ َٛظع١ 

         ٞإظاي١ ْػد١ َتطابك١ َٔ ٚسس٠ ؽيعٜٔ شات ْػيذ َتطابكي١ أٚ تكػيِٝ ٚسيس٠ ايتديعٜٔ إلى ٚسيست

 ؽعٜٔ. 

  ٜٔإق٬ح ٚسسات ايتدعٜٔ شات ايٓػذ المتطابك١ أٚ ٚسسات ؽعRAID-5 . 

  .ٍإعاز٠ تٓؿٝط قطم َؿكٛز أٚ قطم زٕٚ اتكا 

  خكا٥ل ايكطم, َجٌ ايػع١, ٚالمػاس١ اؿط٠ المتٛؾط٠, ٚاؿاي١ ايطا١ٖٓ. ايتشكل َٔ 

       ,ٔ ٝ عيييطض خكيييا٥ل ايكػيييِ ٚٚسيييس٠ ايتديييعٜٔ َجيييٌ اؿذيييِ, ٚسيييطف قيييطى ا٭قيييطام المعييي

 ٚايتػ١ُٝ, ٚايٓٛع, ْٚظاّ المًؿات. 

   ٜٔتأغييٝؼ تعٝٝٓييات أسييطف قطنييات ا٭قييطام يٛسييسات ايتدييعٜٔ أٚ ا٭قػيياّ, ٚأدٗييع٠ ايتدييع

 )ع٢ً غبٌٝ المجاٍ ايكطم المهػٛ (, ٚقطنات ا٭قطام ايكاب١ً يٲظاي١. ايبكط١ٜ 

           ّتأغييٝؼ تعٝٝٓييات ا٭َييإ َٚؿيياضن١ ا٭قييطام يٛسييسات ايتدييعٜٔ ٚا٭قػيياّ الم ٗٝييأ٠ باغييتدسا

NTFS . 

  .ٞؼٌٜٛ قطم سٟٝٛ إلى أغاغ 

  ٜكـ اؾسٍٚ ايتايٞ أْٛاع ايتدعٜٔ ٚأنما  ايتكػِٝ فيWindows 2000 ٚWindows XP: 
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 أنما  ايتكػِٝ أْٛاع ايتدعٜٔ ْظاّ ايتؿػٌٝ

ٚسسات ايتدعٜٔ 

 ا٭غاغ١ٝ

ٚسسات ايتدعٜٔ 

ايؿطٜط١ٝ, 

ٚالمٛظع١, 

 ٚايبػٝط١ اؿ١ٜٛٝ

 ٚسسات ؽعٜٔ

RAID-5  ٚٚسسات

ايتدعٜٔ اؿ١ٜٛٝ 

شات ايٓػذ 

 المتطابك١

 GPT أقطام MBR أقطام

Windows XP 

Home Edition 
X   X  

Windows XP 

Professional 
X X  X  

Windows 2000 X X  X  
Windows 7 X X  X  

 

يمهٓو إْؿيا٤ أقػياّ أغاغي١ٝ, ٚأقػياّ َٛغيع١, ٚقطنيات أقيطام َٓطكٝي١ ؾكيط عًي٢ قطنيات            

 قػِ: ْؿا٤اـطٛات ايتاي١ٝ ٱ ع, اتبا٭قطام ا٭غاغ١ٝ

 ا٭يمٔ ؾٛم َٓطك١ غلر ككك١ يكطم أغاغٞ, ثِ اْكط ؾٛم قػِ دسٜس, ايؿأض٠اْكط بعض 
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 ْٚػتطٝع ايٛقٍٛ إيٝٗا بايتؿكٌٝ علد ايٓاؾص٠ ايتاي١ٝ:

 

تعٝين  ِايكػِ, ثسذِ سسز , ثِ قػِ أغاغٞاْكط ؾٛم  ثِ ,ايتايٞفي َعاو قػِ دسٜس, اْكط ؾٛم -

ٚسيس٠   تػي١ُٝ  ايتدكٝل,ٚسس٠  ِالمًؿات, سذْظاّ  سسز خٝاضات ايت١٦ٝٗ) ِسطف قطى ا٭قطام, ث

 .٤(, إْٗاؾكط(  NTFS))ػط ايه غطٜع١, تمهين ١ت٦ٝٗعٜٔ,ايتد

ايكػيِ اييصٟ تطٜيس سصؾي٘ ثيِ سيصف        ا٭يمئ ؾيٛم   ايؿيأض٠ ٓكط بعض يانُا يمهٓو سصف قػِ بمذطز -

 قػِ.

 يت١٦ٝٗ قسص

  ايكا١ُ٥ ًَـ, اْكط ؾٛم ت١٦ٝٗ.َٔ  , ثِ, ثِ اْكط ؾٛم ايكطم ايصٟ تطٜس ت٦ٝٗت٘هُبٝٛتطاؾتح دٗاظ اي

 سسز اـٝاضات ايتاي١ٝ:  

  ايػع١. 

 ًؿاتْظاّ الم. 

 سذِ ٚسس٠ ايتدكٝل. 

 تػ١ُٝ ايكطم. 

 ت١٦ٝٗ غطٜع١. 

 ( تمهين ايهػطNTFSؾكط ). 

  إْؿا٤ قطم بس٤ تؿػٌٝ فيMS-DOS. 

٘     ؾٗيطؽ  ت٪زٟ ع١ًُٝ ت١٦ٝٗ ايكيطم إلى َػيح  : ٖاّ , ييصا ٫ تػيتطٝع ايٛقيٍٛ    ناؾي١ المعًَٛيات المٛديٛز٠ عًٝي

 .  إيٝٗا إلى عٔ ططٜل بطاَر خاق١

يكيطم عجياً عئ ايكطاعيات     المًؿات َئ ايكيطم زٕٚ ؾشيل ا    ؾٗطؽ  إظاي١ت٪زٟ ت١٦ٝٗ غطٜع١ إلى:  ظاتًَٛخ

 ايتايؿ١.

 .اغتدسّ ٖصا اـٝاض ؾكط إشا تمت ت١٦ٝٗ ايكطم َػبكاً, ٚنٓت َتأنساً َٔ إٔ ايكطم يٝؼ َعطٛباً
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 أْع١ُ ايتػػٌٝ

 أُٖٝتٗا ٚأْٛاعٗا ٚخصا٥صٗا:

بسٕٚ ْظاّ تؿػٌٝ ؾٗٛ ايٛغٝط بين نُا ٖٛ َعطٚف يو أْو ٫ تػتطٝع ايتعاٌَ َع اؿاغب اٯيٞ 

المػتدسّ ٚالمهْٛات الماز١ٜ ٚايلدف١ٝ ٫ٚ ىؿ٢ إٔ ايؿطنات ايلدف١ٝ المٓتذ١ لشصٙ ا٭ْظ١ُ تتػابل في 

تطٜٛط أْظُتٗا ٚتػتؿٝس َٔ ايتطٛض ايتكني ايػطٜع في المهْٛات الماز١ٜ يتكسض أْظ١ُ بتؿاعٌ َع المػتدسّ 

 َُٗا نجطت ٚظازت ؾرْٗا أسس ْٛعين إَا: أنلد ٚبؿهٌ أؾهٌ. ٚأْظ١ُ ايتؿػٌٝ

 (. Open Source َفتٛح المصدز )-1

 .Linuxأٟ ْػتطٝع ض١ٜ٩ ايؿؿط٠ ايلدف١ٝ يًٓظاّ ٚايتعسٌٜ بٗا. َجٌ/ 

                   (. Close Source َػًل المصدز )-2

 . Windows ,Macأٟ ٫ ْػتطٝع ض١ٜ٩ ايؿؿط٠ ايلدف١ٝ يًٓظاّ ٫ٚ ايتعسٌٜ بٗا. َجٌ/ 

 َٚٔ ٖصٙ اـكا٥ل ْػتٓتر عس٠ أَٛض ًْدكٗا بيي:* 

  ًآَإ عايٞ ع٢ً بٝاْات المػتدسّ َع ا٭ْظ١ُ المؿتٛس١ المكسض. سٝح ٜػتطٝع المتدككٕٛ بطفٝا

 تتبع ايؿؿط٠ ايلدف١ٝ َٚعطؾ١ نٌ أَط ؾٝ٘.

 ٛؾ١ ٜػتطٝع ا٭ْظ١ُ المػًك١ المكسض قتهط٠ يؿطنات قسٚز٠ بُٝٓا المؿتٛس١ المكسض َهؿ

المتدككٕٛ ايتعسٌٜ ؾٝٗا َٚٔ ثِ ْؿطٖا َع ْؿط ايؿؿط٠ نُا تكتهٞ ضخك١ دٓٛ ٚايتي غٓٛضز شنطاً 

عٓٗا ٚشيو بطبٝع١ اؿاٍ ٜ٪ثط ع٢ً ايتهًؿ١ سٝح لس تهًؿ١ المؿتٛس١ المكسض ٫ تكاضٕ برضتؿاع تهايٝـ 

 ا٭ْظ١ُ َػًك١ المكسض.

  ٕٛعٝع أما٤ ايعا  في تطٜٛطٖا أَا المػًك١ ا٭ْظ١ُ المؿتٛس١ المكسض ٜتؿاضى المتدكك َٔ

 ؾُشكٛض٠ بملدفين ايؿطنات المحتهط٠.

  ٞٗأٖساف ايؿطنات ايلدف١ٝ لمػًك١ المكسض زا٥ُاً ٜطنع ع٢ً ايطع١ٝ بُٝٓا المػًك١ المكسض ؾ

ٓؿؼ ب١٦ٝ خكب١ يٲبساع المطًل عٝح تطٜٛط يٓتؿاع عا١َ ايٓاؽ َٓ٘ ب٬ تًو ا٭ٖساف الماز١ٜ, ٚيهٔ ب

ايٛقت هعٌ َٔ ايلدفٝات المػًك١ تًبي َتطًبات المػتدسّ ايعازٟ بؿهٌ أغطع يٛدٛز ايسخٌ ايهبلر 

 ايصٟ بسٚضٙ ٜػاِٖ نجلراً في ايتطٜٛط ٚايعٌُ بؿهٌ أنجط دس١ٜ يتشكٝل تًو ا٭ضباح.

  ايؿطع١ٝ في ا٫غتدساّ سٝح إٔ ايلدفٝات عَُٛاً َؿتٛس١ المكسض تهٕٛ ب٬تهًؿ١ أٚ بتهًؿ١

ضَع١ٜ أَا المػًك١ المكسض ؾتهًؿتٗا عاي١ٝ لا أز٣ إلى ؾٝٛع اغتدساّ ايٓػذ غلر المطخك١ لا ىايـ 

 تعايِٝ زٜٓٓا اٱغ٬َٞ في سؿظ سكٛم أٟ َٔ نإ.
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  ؾتح آؾام يًُتدككين في ؾِٗ أنجط يب١ٝٓ ايٓظاّ ايلدف١ٝ َٚٓشِٗ ض١ٜ٩ أعُل في ايؿؿط٠

 لمكسض.ايلدف١ٝ ٜتشكل َع ا٭ْظ١ُ المؿتٛس١ ا

  ا٫ْتؿاض وتاز إلى تػٜٛل ٚايتػٜٛل وتاز إ٫ ؾطنات زعا١ٝ٥ ٚنٌ شيو وتاز إ٫ زعِ يصا لس

 إٔ ا٭ْظ١ُ المػًك١ المكسض أنجط إْتؿاض.

 ايتعاٌَ َع تكطِٝ الأقساص ٚت٦ٝٗتٗا:

في بطْاَر المحانا٠ يٮدٗع٠ اٱؾلذان١ٝ تػيتطٝع نُيا غيبل نٝيـ أْيو تػيتكطع َئ ايكيطم         

كٝكٞ َػاس١ ؼذع يًكطم ايكًب يهٌ دٗاظ اؾلذانٞ تكّٛ برعسازٙ ٚتػيتطٝع اييتشهِ   المحًٞ اؿ

 بٗصٙ المػاس١ َعتُساً ع٢ً المػاس١ اؿط٠ َٔ ايكطم ايكًب اؿكٝكٞ.

ٚٚؾكاً يٓظاّ ايتؿػٌٝ ايصٟ غتجبت٘ في ٖصا اؾٗاظ ٚسػيب اختٝياضى ٜهيٕٛ تكػيِٝ ٖيصٙ ايكيطم       

 سٝح ؽتًـ باخت٬ف أْظ١ُ ايتؿػٌٝ. ٚأٜهاً وسز ع٢ً شيو أْٛع أْظ١ُ المًؿات

ؾُج٬ً في ْظاّ يٝٓهؼ ٖٓايو أقػاّ ٫بس َٔ ٚدٛزٖا أَا في ْظاّ ْٚسٚظ ؾ٬ نلر في اغيتدساّ  

قػِ ٚاسس ؾكط َع أْ٘ ٫ ٜٓكح بيصيو َئ َبيسأ  اٜي١ َعًَٛيات المػيتدسّ ٜؿهيٌ عًي٢ ا٭قيٌ إْؿيا٤           

يكػيِ ايجياْٞ يبٝاْيات المػيتدسّ ٚشييو ٜؿٝيس       قػُإ ع٢ً ايٓشٛ ايتيايٞ: ايكػيِ ا٭ٍٚ يٓظياّ ايتؿيػٌٝ ٚا    

عٓسَا ٜتعطٌ ْظاّ ايتؿػٌٝ ؾٝهٕٛ َئ ايػيٌٗ إعياز٠ ت٦ٝٗي١ ايكػيِ اييصٟ وتيٟٛ عًي٢ ْظياّ ايتؿيػٌٝ           

زٕٚ إٔ تتأثط َعًَٛات المػيتدسّ, ٚبيايطبع ٖٓاييو طيطم غيٛا٤ يكيٝا١ْ ْظياّ ايتؿيػٌٝ زٕٚ ايًذي٤ٛ إلى          

 ست٢ في ساي١ نْٛٗا بٓؿؼ قػِ ْظاّ ايتؿػٌٝ.إعاز٠ ت٦ٝٗت٘ أٚ ٱغلذداع َعًَٛات المػتدسّ 

ٚفي ٖصٙ اؾع٤ ْتسضب ع٢ً تجبٝت أْظ١ُ ايتؿػٌٝ المدتًؿ١ َػتدسَين بطاَر المحانا٠ )يٮدٗع٠  

 إؾلذان١ٝ(.

 

 اضتدداّ  ابزٗاش الافتراضٞ في تجبٝت عد٠ أْع١ُ تػػٌٝ)َفتٛح١ المصدز ، َٚػًك١ المصدز(:

َر المحانييا٠ ْػييتهٌُ َييا أتمُٓيياٙ َيئ ؼسٜييس بطْيياَر    يتجبٝييت أْظُيي١ ايتؿييػٌٝ باغييتدساّ بييطا  

( ٚقُٓا بايتعطف ع٢ً ايلدْاَر ٚنٝؿ١ٝ ت٦ٝٗت٘ يٓكّٛ بتجبٝت أْظ١ُ ايتؿػٌٝ  VMwareالمحانا٠ ٖٚٛ ) 

 باغتدساَ٘. 

 َؿتٛس١ المكسض َٚػًك١ المكسض:ؾٓبسأ بًُشات عٔ أؾٗط أْظ١ُ ايتؿػٌٝ 
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 LINUXَاذا تعسف عٔ ْعاّ ايتػػٌٝ يٝٓٛنظ 

يِٝٴٓيييهؼ أٚ يٝٓييٛنؼ ٖييٛ ْظيياّ تؿييػٌٝ ٜييتِ تطييٜٛطٙ       

 ظٗيييييييييييٛز اٯ٫ف َييييييييييئ الميييييييييييلدفين سيييييييييييٍٛ ايعيييييييييييا     

قيييياّ طايييييب في داَعيييي١    1991اغػييييطؼ َيييئ عيييياّ    26في 

ًٖػيييٝٓهٞ في ؾًٓٓيييسا بييياٱع٬ٕ عييئ َؿيييطٚع ٜعُيييٌ عًٝييي٘.    

ايطاييب ٖيٛ يٝٓيٛؽ تٛضؾاييسظ, ٚالمؿيطٚع نيإ ْظياّ تؿييػٌٝ        

 بػٝط. 

   ٕ ٜهيييع  ٚقيييس اختييياض يٝٓيييٛؽ تٛضؾاييييسظ أ

لييا ,  GNU GPLتيطخٝل  َؿيطٚع٘ ؼييت  

أتيياح لميئ ٜطٜييس إَهاْٝيي١ ا٫طيي٬ع عًيي٢ ايييٓل 

المكييسضٟ لشييصا ايٓظيياّ, ٚايعُييٌ عًيي٢ تعسًٜيي٘   

, ْتٝذييي١ ييييصيو, ؾييياضى اٯ٫ف َييئ  ٚتطيييٜٛطٙ

 الملدفين المتطٛعين سٍٛ ايعا  في المؿطٚع.

 ٌ في أنجييط ا٭َييانٔ  ٜتُتييع ْظيياّ يٝييٓهؼ بسضديي١ عايٝيي١ َيئ ا٭َيئ ٚايٛثٛقٝيي١. ستيي٢ أْيي٘ ٜػييتعُ

          ٍ  سػاغييي١ٝ, ليييا ظاز َييئ زعيييِ اييييٓظِ يييي٘ ٚإْتؿييياضٙ, ٚزعيييِ ايؿيييطنات المٓتذييي١ يًيييلداَر ٚاؿًيييٛ

 تٛظٜعات يٝٓهؼ .

)ٚ ٖيٞ ْظياّ    Distributionتتٛؾط عس٠ إقساضات َئ ْظياّ يٝيٓهؼ, ٚ تعيطف باغيِ ايتٛظٜعي١ أٚ       

المكسض١ٜ يٓٛا٠ يٝٓهؼ فاْاً  تؿػٌٝ قا٥ِ عس شات٘(, ٚ قس ظٗطت ٖصٙ ايتٛظٜعات ْتٝذ١ تٛؾط ايؿؿط٠

)عًيي٢ خيي٬ف أْظُيي١ َاٜهطٚغييٛؾت(, لييا لزييح يًؿييطنات ٚالمطييٛضٜٔ برقييساض ٚ تطييٜٛط ْػييدِٗ        

اـاق١ َٔ يٝٓهؼ, تتؿاضى عٝع ايتٛظٜعات بصات ايٓٛا٠, ٚ يهٓٗيا ؽتًيـ بيايلداَر ٚ ايتطبٝكيات     

يٝييٓهؼ لشييا لٝعاتٗييا  المًشكيي١, ٚ ٖييصا ٖييٛ غييبب ٚدييٛز تٛظٜعييات كتًؿيي١. نييٌ تٛظٜعيي١ َيئ تٛظٜعييات     

اـاقيي١ بٗييا, ٚقييس طييٛضت يتٓاغييب فُٛعيي١ َعٝٓيي١ َيئ المػييتدسَين, بعهييٗا خييام بًػيي١ ؾييعب َييا ٚ   

بعهٗا ٜعٌُ نذساض  ا١ٜ ٚ ايبع  اٯخط ٜتُٝع بكػط سذُ٘, ٚ ؼاٍٚ بع  َٔ ٖصٙ ايتٛظٜعات إٔ 

ٛظٜعيات لهئ   تهٕٛ َٓاغب١ ؾُع ٚاغع َٔ المػتدسَين, ٚ شيو ؾصب أنلد عسز َِٓٗ. أغًب ايت

إٔ تًبي استٝاداتو ٚ يهٔ َع ؾطٚقات ق١ًًٝ, سٝح إٔ بعهٗا ٜأتٞ َع أزٚات تػٌٗ عًُٝي١ ايتشُٝيٌ,   

ٚ بعهييٗا ٜػييٌٗ ايعسٜييس َيئ المُٗييات, ٖٓيياى تٛظٜعييات َٛدٗيي١ يًُػييتدسَين اؾييسز َجييٌ َاْييسضٜو ٚ        

ٚ غي٬نٜٛط, ٖٓياى   يٝٓػباٜط, ٚ ٖٓاى تٛظٜعات تتطًب اـيلد٠ ٚ المعطؾي١ اؾٝيس٠ بايٓظياّ َجيٌ زٜبٝيإ       
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تٛظٜعات ػُع َا بين ايػٗٛي١ ٚ ايك٠ٛ َجٌ ضٜسٖات ٚ غٛظٟ, ٚ ٜٛدس أٜهاً تٛظٜعات تعٌُ َئ ايكيطم   

َباؾط٠ ٚ ٫ ساد١ يتٓعًٜٗا أبساً, ٚ ٖٞ تٗسف يتعطٜـ المػتدسَين اؾسز بٓظاّ يٝٓهؼ ٚ َٔ أَجًتٗا 

 ت:,,ٚإيٝو إهابٝات ٚغًبٝات بع  َٔ ٖصٙ ايتٛظٜعا ْٛبهؼ ٚ عطبهؼ
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 :14يٝٓهظ فٝدٚزا        

 تجبٝت ْعاّ تػػٌٝ َػًل المصدز باضتدداّ بساَج المحانا٠

 .ًالمسح١ً الأٚلى ت١٦ٝٗ جٗاش إفتراضٞ نُا تدزبت عًٝ٘ ضابكا 

 (:  fedora 14)  14المسح١ً ايجا١ْٝ تجبٝت ْعاّ ايتػػٌٝ َفتٛح المصدز تٛشٜع١ فٝٝدٚزا 
 

 ٚضا في ايبسا١ٜ أزخٌ أغطٛا١ْ ؾٝسLIVE 

SYSTEM  َٔ ّٚايتي تػُح بتؿػٌٝ ايٓظا

ايكطم المُػٓط َٔ غلر تجبٝت ع٢ً ايكطم ايكًب 

ٚيهٓٓا غٓػتدسَٗا في تجبٝت ايٓػد١ ع٢ً ايكطم 

ايكًب, ابسأ ايتؿػٌٝ َٓٗا نُا تسضبت إَا عٔ 

أٚ عٔ ططٜل نبط  f12ططٜل ايتؿػٌٝ ايػطٜع َٔ 

 ي١ٝ:يتظٗط بعس شيو ايؿاؾ١ ايتا BIOSإعسازات ايي 

 

 :يسٜو خمؼ خٝاضات 

  )نتاض بس٤ ايتؿػٌٝ )اٱق٬عBOOT  ٖٛٚ

 اٱختٝاض ا٭ٍٚ "يتشٌُٝ ايٓظاّ في ٚنع ايطغَٛٝات",

 .Enterٚانػط 

 
 

 

  ٖٛ وٌُ ايكطم ٜٚبسأ ايتؿػٌٝ نُا

  َٛنح بايكٛض٠.

 

 
 

 .ّاْتظط ست٢ ٜٓٗٞ تؿػٌٝ ايٓظا 
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  غٝطًب َٓو تػذٌٝ ايسخٍٛ اخلذ

 (:Loginَٚٔ ثِ اْكط ع٢ً ايسخٍٛ ) المػتدسّ

 

 

 

 

  تظٗط ع٢ً غطح المهتب أٜك١ْٛ ايتجبٝت ع٢ً

( أْكط  Install to Hard Driveايكطم ايكًب ) 

 عًٝٗا يتبسأ بع١ًُٝ ايتجبٝت:

 

 

 

  ٌٜبسأ َعاو ايتجبٝت نُا في ايؿه

 (:Nextالمبين, اْكط ع٢ً ايتايٞ )

 

 

 

 

  نُا في ؾٝبسأ بعس شيو َعاو ايتجبٝت

 ايؿاؾ١ ايتاي١ٝ:

 

 

 

 

 

 

 ( ٱنُاٍ إعسازات تجبٝت ؾٝسٚضا    , , Nextاْكط ع٢ً ايتايٞ ) 
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  ؾٝطًب ؼسٜس ايًػ١ يًٛس١ المؿاتٝح اخلذ

 يػ١ المؿاتٝح المطازٙ نُا في ايؿهٌ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ؾٝبسأ بعس شيو َعاو ايتجبٝت نُا في

 ايؿاؾ١ ايتاي١ٝ:

-دعٜٔ ) أغاغٞ ٚؾٝٗا ؼسٜس ْٛع دٗاظ ايت

 َتدكل ( ٚنتاض أغاغٞ 

 (. Nextثِ ايتايٞ ) 

 

 

 

 

 

  ٟفي ايؿهٌ ايتايٞ ع١ًُٝ ؼسٜس أ

 قطم غٝتِ ايتجبٝت ؾٝ٘:

 

 

 

 

 

 

 

 

  ْؿؼ ايٓاؾص٠ ْػتطٝع ايتعاٌَ َع عس٠ َٔٚ

 أدٗع٠ نُا في ايؿهٌ ايتايٞ:
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  ٖٓا بٓؿؼ ايٓاؾص٠ أٜهاً مسز أدٗع٠ َٔٚ

SAN :ا٭خط٣ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ؼسٜس اغِ اؾٗاظ ٖٚٛ ٖٚٛ ٚفي ٖصٙ اـط٠ٛ

َا غٝظٗط في ساٍ ضبط اؾٗاظ بؿبه١ أٚ أٟ إعساز 

 :وتاز ٫غِ اؾٗاظ

 

 

 

 

 

 

 

  نبط المٓطك١ ٚؼسٜس ايٛقت ٚايتاضٜذ

 نُا ًٜٞ:

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٍٛفي ٖصٙ اـط٠ٛ ؼسٜس ن١ًُ َطٚض المػ٦

س١ٝ ٚايتأنٝس عًٝٗا ٜٚعتلد ٖصا المػتدسّ شٚ ايك٬

المطًك١ في اؾٗاظ ٚعٔ ططٜك١ ٜتِ تعطٜـ المػتدسَين 

 :ٚتعطٜؿات المتطًبات اٱزاض١ٜ في اؾٗاظ
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  ػٗٝع ايكطم ٚؼسٜس اغتدساّ ايكطم

 في ٖصٙ اـط٠ٛ ؾٗٓاى عس٠ خٝاضات:

.اغتدساّ ناٌَ المػاس١ 

.إعاز٠ نتاب١ ع٢ً َػاس١ ايٝٓهؼ المٛدٛز٠ 

.عسّ تػٝلر المػاس١ اؿاي١ٝ 

.اغتدساّ المػاس١ اـاي١ٝ 

.اْؿا٤ َػاس١ ككك١ 

 َٚٔ شيو نتاض ا٫ختٝاض ا٭ٍٚ:

 

 

 

  َٔ تظٗط ضغاي١ ؼصٜط لما في اـط٠ٛ ايػابك١

خطٛض٠ ع٢ً ايبٝاْات يصا ٜتطًب ايتأنٝس لشا باختٝاضى 

 :نتاب١ ايتػٝلرات إلى ايكطم

 

 

 

 

 

 

  ؾٝبسأ بعس شيو َعاو ايتجبٝت في ايت١٦ٝٗ

 ١ًُٝ ايتجبٝت:يًكطم يع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  بعس شيو ٜتِ ْػذ المًؿات المطًٛب١ في ع١ًُٝ

 :ايتجبٝت إلى ايكطم ايكًب 

 

 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

76 

 

 

 

  أزا٤ ْكٌ ايتشٌُٝ لمًؿات ايٓظاّ ٜٚتطًب

 بع  َٔ ايٛقت:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إْتٗا٤ ع١ًُٝ ايتجبٝت ؾٝسٚضا ع٢ً اؾٗاظ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أ إعاز٠ ايتؿػٌٝ بعس ع١ًُٝ ايتجبٝت يتبس

 خطٛات اٱعساز ايٓٗا٥ٞ يًٓظاّ :

 

 

 

 

 

 

 

 

  ؾاؾ١ تطسٝب١ٝ ـطٛات إعساز ايٓظاّ ا٭خلر

 ٚتؿٌُ:

–إناؾ١ المػتدسَين -َعًَٛات ايلذخٝل 

 ا٭دٗع٠ . –ايتاضٜذ ٚايٛقت 
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  َٔعًَٛات ايلذخٝل ٚؾٝ٘ ىلدى ع

لسٛي١ٝ ايلذخٝل في ناٌَ ايتجبٝت ؼت َه١ً 

GNU ٫ ؼؿظ ع٢ً اٱقساض ايجاْٞ, سٝح أ ْ٘

ا٫غتدساّ,ايٓػذ أٚ ايتعسٌٜ, اْكط ع٢ً ايتكسّ 

 (Forward :) 
 

 

 

 

  ِٖٚٓا ٜتِ إْؿا٤ االمػتدسَين ٚؾٝٗا اغ

المػتدسّ ٚا٫غِ ايهاٌَ ٚن١ًُ المطٚض, ٚأٜهاً 

تػتطٝع َٔ ٖٓا ؼسٜس َا إشا نإ ٖٓايو اغتدساّ 

يًسخٍٛ بايؿبه١ ٚأٜهاً ؼسٜس أٟ المجُٛعات ايتي 

 ا المػتدسّ:ٜتبعٗ

 

 

 

 

  عٓس ؼسٜس المعًَٛات ٜطًب

ايتأنٝس ٚتصنط إٔ ن١ًُ المطٚض 

يًُؿطف ٖٞ ايتي أزخًتٗا في ع١ًُٝ 

ايتجبٝت في ايبسا١ٜ, عٓس اتماّ شيو 

 (:: Forwardاْكط ع٢ً ايتكسّ ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

78 

 

  ٜٙتِ نبط ايتاضٜذ ٚايٛقت َٔ خ٬ٍ ٖص

 (:Forwardاـط٠ٛ, بعسٖا اْكط ع٢ً ايتكسّ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٖٓا ٜعطض َعًَٛات عٔ ا٭دٗع٠ في اؾٗاظ َٔ

ٜٚعطٞ إَها١ْٝ إضغاٍ شيو ع٢ً ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ, 

 (: Forwardبعس شيو اْكط ع٢ً ايتكسّ ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  عٓس اختٝاض عسّ ا٫ضغاٍ يًلدٜس

اٱيهلذْٚٞ ٜكّٛ بتأنٝس شيو, بعسٖا اْكط 

 (: Forwardع٢ً ايتكسّ ) 

 

 

 

 

 

 

 

  ثِ إعاز٠ تؿػٌٝ اؾٗاظ بعس نبط َٔ

 اٱعسازات يتؿعًٝٗا:
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  ثِ تػذٌٝ ع١ًُٝ ايسخٍٛ ع٢ً َٔٚ

 ؾٝسٚضا بعس إنُاٍ ع١ًُٝ ايتجبٝت بٓذاح:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  في ايٓٗا١ٜ ابسأ بايؿطٚع في ايتعاٌَ َع ؾٝسٚضا

 ايطا٥ع:
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 المكسض ْتعطف ع٢ً ْظاّ تؿػٌٝ َػًك١ المكسض:َؿتٛس١ ّ تؿػٌٝ اْظٚبعس ايتعاٌَ َع 
 

أؾييييٗط أْظُيييي١ ايتؿييييػٌٝ َػًكيييي١ المكييييسض     

َاٜهطٚغيييييييٛؾت ْٚيييييييسٚظ ٚأبيييييييٌ َيييييييانٓتٛف   

ٚغيييييٓتسضب عًييييي٢ ا٭ٍٚ يؿيييييٝٛع٘ في َٓطكتٓيييييا    

 ايعطب١ٝ.

 (: Windows 7)  7ْٚدٚش 

 َتطًبات ايٓظاّ:

 (x64)بت  64ٛع أٚ َٔ ايٓ (X86)بت  32غٝػاٖطتع أٚ َعاو أغطع َٔ ايٓٛع 1َعاو بػطع١ .1

   بت( 64)غٝػاباٜت  2أٚ  بت( 32)غٝػاباٜت  1( بػع١ RAMشانط٠ ٚقٍٛ عؿٛا٥ٞ ) .2

   بت( 64)غٝػاباٜت  20أٚ  بت( 32)غٝػاباٜت َٔ المػاس١ المتٛؾط٠ ع٢ً ايكطم ايكًب  16 .3

أٚ َيا   1.0 اٱقيساض   WDDM َٚعٚز بلدْاَر ايتؿػٌٝ DirectX 9دٗاظ ضغَٛات َجبت عًٝ٘  .4

 .ٖٛ أع٢ً

تًـ ٚظا٥ـ المٓتر ٚايطغَٛات بياخت٬ف تهيٜٛٔ ايٓظياّ. ؾكيس تتطًيب بعي  المٝيعات ٚديٛز         ؽٚ

   أدٗع٠ َتكس١َ أٚ إناؾ١ٝ.

 أدٗع٠ ايهُبٝٛتط شات َعاؾات قٛض١ٜ َتعسز٠:

يٝعٌُ َع المعاؾات اؿاي١ٝ َتعسز٠ ا٫غتدساَات. ٚيمهٔ يهاؾي١   Windows 7تم تكُِٝ 

 64َطنع َعاو, بُٝٓا يمهئ ٱقيساضات    32ست٢  إٔ تسعِ Windows 7بت َٔ  32إقساضات 

 َطنع َعاو.   256بت إٔ تسعِ ست٢ 

 (:CPUأدٗع٠ ايهُبٝٛتط شات َعاؾات َتعسز٠ )َعاؾات 

يمهٔ يًدٛازّ ايتذاض١ٜ ٚقطات ايعُيٌ ٚأدٗيع٠ ايهُبٝيٛتط المتطيٛض ا٭خيط٣ إٔ ؼتيٟٛ عًي٢        

 Windows 7 Professional ٚEnterpriseأنجييييط َيييئ َعيييياو ؾعًييييٞ ٚاسييييس. عٝييييح ٜػييييُح   

ٚUltimate  ,أؾهيييٌ عًييي٢ أدٗيييع٠ ايهُبٝيييٛتط تًيييو. ٚيهييئ  يتيييٛؾلر أزا٤ بٛديييٛز َعييياؾين ؾعًيييٝين

عًيي٢ َعيياو  Windows 7 Starter ٚHome Basic ٚHome Premiumغيٝتعطف نييٌ َئ   

 ؾعًٞ ٚاسس ؾكط.
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 : Windows 7 ٚإيٝو َكاض١ْ بين إقساضات 
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 اضتدداّ بساَج المحانا٠تجبٝت ْعاّ تػػٌٝ َفتٛح المصدز ب

 المسح١ً الأٚلى ت١٦ٝٗ جٗاش إفتراضٞ نُا تدزبت عًٝ٘ ضابكاً.

 (:  Windows 7) 7َػًل المصدز  ْٚدٚش  المسح١ً ايجا١ْٝ تجبٝت ْعاّ ايتػػٌٝ

 

  ٚابسأ  7في ايبسا١ٜ أزخٌ أغطٛا١ْ ْٚسٚظ

ايتؿػٌٝ َٓٗا نُا تسضبت إَا عٔ ططٜل ايتؿػٌٝ 

ططٜل نبط إعسازات ايي أٚ عٔ  f12ايػطٜع َٔ 

BIOS :يتظٗط بعس شيو ايؿاؾ١ ايتاي١ٝ 

 

 
 

 

  ٜبسأ ْٚسٚظ بتشٌُٝ المًؿات المتطًب١ يع١ًُٝ

 تجبٝت ايٓظاّ:

 

 

 
 
 

 : ٜبسأ تؿػٌٝ ْٚسٚظ 

 

 

 

 
 

 
 

  ٜطًب ؼسٜس ) ايًػ١ , ايٛقت , يٛس١

المؿاتٝح ( ٚفي بع  ا٭قطام ايتي ؼتٟٛ ع٢ً أنجط 

 ْٛع اٱقساض :َٔ إقساض ٜتِ ؼسٜس 
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  بسأ ع١ًُٝ ايتجبٝت عٔ ططٜل ايٓكط ع٢ً

ايعض ) ايتجبٝت ا٭ٕ ( ٫ٚسظ ٚدٛز خٝاضات أخط٣ 

َجٌ اٱق٬ح ٜٚؿٝسْا َػتكب٬ً في سا٫ت ؾكس 

ًَؿات ْظاّ ْٚسٚظ َٔ المُهٔ إق٬ح َٔ ٖصا 

 اـٝاض:

 

 
 

  غٝكّٛ برعساز بس٤ ايتؿػٌٝ يٝبسأ ع١ًُٝ

 ايتجبٝت:

 

 

 
 

 طض ؾطٚ  ايلذخٝل ٫ٚ تٓؿط ٖٓا ٜع

ع١ًُٝ ايتجبٝت إ٫ عٓس قبٛيو ٖصٙ ايؿطٚ   عٔ 

ططٜل اختٝاضى )أٚاؾل ع٢ً ؾطٚ  ايلذخٝل(  بعس 

 شيو اْكط ع٢ً ) ايتايٞ (:
 
 

  ّْٛع ايتجبٝت ٌٖ ٖٛ تطق١ٝ يْٛسٚظ َٛدٛز أ

ككل َتكسّ ٜٚعني ب٘ تجبٝت ْػد١ دسٜس٠, قِ 

 باختٝاض ككل َتكسّ :

 
 
 
 
 

  يٓا ايكطم ايكًب ٜٚبين عسّ ت٦ٝٗت٘ ٜظٗط

 سٝح   ٜكٓـ َٔ أٟ ْٛع:
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  يعٌُ تكػِٝ ٚت١٦ٝٗ يًكطم ْكّٛ بايٓكط

 ع٢ً: )خٝاضات قطنات ا٭قطام )َتكسّ((:

 
 
 
 
 

 

  ,تظٗٗط بعس شيو خٝاضات ايتكػِٝ َٔ )دسٜس

ت٦ٝٗ٘, سصف ٚتٛغٝع( اْكط ع٢ً دسٜس  يتػتطٝع إْؿا٤ 

 قػِ دسٜس ٚؼسٜس سذُ٘:

 
  َٔٚ ٖٓا تػتطٝع ٚنع اؿذِ المطًٛب َٔ

 ثِ تطبٝل ٚبعس شيو قِ بت٦ٝٗت٘ :

 

  َٔ ِتصنط إٔ يهٌ ْظاّ تؿػٌٝ سذ

 ايكطم ٜتطًب٘ نشسأز٢ْ. 

 

 

 

  ٜتطًب ْظاّ ْٚسٚظ ٚايهجلر َٔ ا٭ْظ١ُ

برْؿا٤ أقػاّ إناؾ١ٝ ٜتطًبٗا ٜٚػتدسَٗا لمًؿات 

 ت:تؿػٌٝ ايٓظاّ, ٖٚٓا ٜبين يو شيو بطغاي١ َعًَٛا

 

 
 
 

 

  بعس شيو سسز اقػِ ا٭غاغٞ يٝتِ تجبٝت

 :ْظاّ ايتؿػٌٝ ؾٝ٘ ثِ اْكط ع٢ً ايتايٞ
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  ٌغتتِ ع١ًُٝ ايتجبٝت ع٢ً خمؼ َطاس

ٖٚٞ: ) ْػذ المًؿات, اغتدطادٗا, تجبٝت المٝعات, 

 تجبٝت ايتشسٜجات ٚبعس شيو إنُاٍ ايتجبٝت (:

 

 

 

 

 

 

 

  ِبعس إنُاٍ شيو ٜطًب نتاب١ اغ

 تدسّ ٚاغِ اؾٗاظ:المػ

 

 

 

 

  تػتطٝع نتاب١ اغِ المػتدسّ بايًػ١

 ايعطب١ٝ عٔ ططٜل تػٝلر ايًػ١:

 

 

 

 

  بعس شيو تعٝين ن١ًُ المطٚض ٚتأنٝسٖا

 ٚأٜهاً يمهٓو ٚنع تًُٝح لشا:

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٖٚٓا ٜتِ إعساز  ا١ٜ اؾٗاظ ٚؼػين

 ا٭زا٤ ايتًكا٥ٞ قِ باغتدساّ اٱعسازات المػتشػ١ٓ:
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  في ٖصٙ اـط٠ٛ ْكّٛ بهبط المٓطك١

 ايع١َٝٓ ٚأٜهاً ْهبط ايتاضٜذ ٚايٛقت :

 

 

 

 

 

 

 

 

  ؼسٜس ْٛع ايؿبه١ نطٚضٟ يتشسٜس ْٛع١ٝ

 ايتعاٌَ َع ايؿبه١ ؾٗٓاى ث٬خ خٝاضات:

 )ؾبه١ َٓعي١ٝ, ؾبه١ ايعٌُ, ؾبه١ عا١َ(.

 سسز ٚاسس َٓٗا.

 

 

  بعس شيو ضغاي١ تطسٝب١ٝ بُٝٓا ٜكّٛ بتطبٝل

 عسازات ايتي قُت باختٝاضٖا:اٱ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٜٙكّٛ بعس شيو بتذٗٝع غطح المهتب ٖٚص

اـاق١ٝ زا٥ُاً َا ٜكّٛ بٗا في ساي١ زخٍٛ المػتدسّ 

 ٭ٍٚ َط٠:
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  بعس ايسخٍٛ ٭ٍٚ َط٠ ع٢ً غطح المهتب

ٜكّٛ باٱعسازات ايؿدك١ٝ ٚايتي ٜكّٛ ؾٝٗا بت١٦ٝٗ 

 أٜكْٛات غطح المهتب ٚإعسازات٘:

 

 

 

 

 

 

 

 

  7ٖٚٓا عطض يب١٦ٝ ايعٌُ في ْٚسٚظ 

ٚبرَهاْو ؽكٝل غطح المهتب ٱظٗاض ايطَٛظ 

 ؾٝ٘:

 

 

 

 

  ٚايتُتع بب١٦ٝ ضغ١َٝٛ  7ٚاٯٕ تمت ع١ًُٝ ايتجبٝت بٓذاح, تػتطٝع اغتدساّ ْظاّ ايتؿػٌٝ ْٚسٚظ

 ع١ًٝ:
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 ٚتطبٝل ذيو في بسْاَج المحانا٠ تهٜٛٔ ايػبه١ المح١ًٝ

ٚتٛقٌٝ ايؿبه١, ٚؾشل ايتٛق٬ٝت ٚايتأنس َٔ عًُٗا بؿهٌ قشٝح عًٝٓا ايكٝاّ بعس تطنٝب 

بتجبٝت إعسازات ايؿبه١ في ْظاّ ايتؿػٌٝ في نٌ دٗاظ ْطغب بتٛقًٝ٘, ٚشيو ٭دٌ ا٫غتؿاز٠ َٔ 

 ايؿبه١, ٚٱعساز ػٗٝعات ايؿبه١ في ْظاّ ايتؿػٌٝ, هب ايكٝاّ بج٬خ عًُٝات أغاغ١ٝ: تإَهاْٝا

 ظ في ايؿبه١, ٚنُ٘ لمجُٛع١ ايعٌُ.تػ١ُٝ اؾٗا .1

 إناؾ١ ايلدٚتٛن٫ٛت. .2

 إناؾ١ اـسَات المطًٛب١ .3

ططٜكتين  إَا باغتدساّ َعاو إعساز  Windows XPٚيعٌُ ٖصٙ ايعًُٝات  ٜكسّ يٓا ْظاّ ايتؿػٌٝ 

 ؾبه١ ا٫تكاٍ, أٚ بايططٜك١ ايٝس١ٜٚ ايتكًٝس١ٜ, ٖٚٞ أنجط أَاْا ٚزق١ َٔ اغتدساّ المعاو. ٚايططٜك١

ايٝس١ٜٚ تتُجٌ بمٓح اؾٗاظ الزا ٚٚقؿا ثِ نُ٘ لمجُٛع١ ايعٌُ أٚ المجاٍ, ٚأخلرا اختٝاض بطتٛن٫ٛت 

ايؿبه١ المٓاغب١. ٜٚعس بطٚتٛنٍٛ ايؿبه١ ٖٛ يػ١ ايتداطب بين ا٭دٗع٠ المتك١ً بايؿبه١ َٚٔ أِٖ ٖصٙ 

 ايلدٚتٛن٫ٛت ٚأؾٗطٖا:

اييييصٟ أقيييبح خٝييياضا ٫بيييس َٓييي٘ في    ٚ :  ٖٚيييٛ بطٚتٛنيييٍٛ ؾيييبه١ ا٫ْلذْيييت,  TCP/IPبطٚتٛنيييٍٛ  .1

ايؿبهات المح١ًٝ, لما يي٘ َئ َعاٜيا تكٓٝي١ نيجلر٠. ٚييصيو ٜيتِ تجبٝيت ٖيصا ايلدٚتٛنيٍٛ تًكا٥ٝيا عٓيس             

 تجبٝت أٟ َٔ َهْٛات ايؿبه١ عٌ اؾٗاظ.

ٖٚيييييٛ بطٚتٛنيييييٍٛ تػيييييتدسَ٘ ايؿيييييبهات المحًٝييييي١ قسَتييييي٘ ؾيييييطن١      NetBEUI:بطٚتٛنيييييٍٛ  .2

 َاٜهطٚغٛؾت.

 .Novellلدٚتٛنٍٛ المػتدسّ َٔ قبٌ ؾطن١ : ٖٚٛ ايIPX/SPXبطٚتٛنٍٛ  .3

 تجبٝت تهٜٛٔ ايػبه١
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 ٚيًتعاٌَ َع ٖرٙ المهْٛات ْطتعسض َا ًٜٞ:

 اؿكٍٛ ع٢ً عٓٛإ بايؿبه١

سٝح إٔ ٖٓاى ططٜكتين يًع١ْٛٓ إَا تًكا٥ٝاً أٚ 

ثابت عٔ ططٜل المػتدسّ نُا ٜبين ايؿهٌ 

 ايتايٞ:

 

 

 

ع١ اٱتكاٍ ٚاؿاي١ ساي١ ا٫تكاٍ ٚؾٝٗا ٜتهح غط

 ٚنصيو ايٛقت يٲتكاٍ ٫سظ ايؿهٌ.

 

 

َعًَٛات ا٫تكاٍ ػسٖا عٔ ططٜل تؿاقٌٝ 

يتػتطٝع َعطؾ١ ايعٓٛإ ٚقٓاع ايؿبه١ ٚباقٞ 

 المعًَٛات الم١ُٗ اـاق١ با٫تكاٍ.

 ايؿبه١ناضت  بطْاَر تؿػٌٝ

 ايعٌُٝ

 اـسَات

 ايلدٚتٛن٫ٛتبطاَر تؿػٌٝ 
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 ٚبايطبع يًٛصٍٛ لإعدادات ايػبه١ ٚايتخهِ بخصاصٗا:

 يٛس١ ايتشهِ

٢ عٝع ايتي نُا عطؾٓا أْٗا ؼتٟٛ عً

ا٭زٚات اـاق١ بايتشهِ في ْظاّ ايتؿػٌٝ بما في 

شيو ا٭زٚات اـاق١ بايتشهِ باٱتكاٍ َٚطاقبت٘ 

 ٚأٜهاً سٌ َؿانً٘.

 

 

 

 

 

َطنع ايؿبه١ في ساي١ اتكاٍ, غٝظٗط 

نُا في ايؿهٌ ٚتػتطٝع إٔ ؼسز ْٛع ايؿبه١ 

ٚخكا٥ل ا٫تكاٍ َٚا ىتل بصيو َٔ ٖصٙ 

 ايٓاؾص٠.

 

 

المؿاضن١ في ساي١ عسّ َطنع ايؿبه١ ٚ

اتكاٍ, نُا ٜظٗط َٔ ايؿهٌ ٚتػتطٝع ؼسٜس 

المؿه١ً بايتأنس َٔ تٛقٌٝ ا٭دعا٤ الماز١ٜ 

بؿهٌ قشٝح َٚٔ ثِ ايكٝاّ بايتأنس َٔ 

 اٱعسازات ايبُذ١ٝ اـاق١ بتهٜٛٔ ايؿبه١.
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 قا١ُ٥ تدزٜبات ايٛحد٠

  ٚت٦ٝٗتٗا. تكػِٝ ايكطم ايكًب يج٬ث١ أقػاّايتُسٜٔ ايعًُٞ   الأٍٚ : 

 .قِ بتٓكٝب يٝٓهؼ بتٛظٜع١ أخط٣ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايجاْٞ : 

 .برقساض أخط  7قِ بتٓكٝب ْٚسٚظ ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايجايح : 

قييِ بتٓكييٝب ْظيياَين تؿييػٌٝ في دٗيياظ اؾلذانييٞ ٚاسييس َؿتييٛح المكييسض َٚػًييل     ايتُــسٜٔ ايعًُــٞ ايسابــع :  

 .المكسض

 أض١ً٦ ٚتمازٜٔ ْعس١ٜ . 

 

  :إجسا٤ات ايطلا١َ

 اؾًػ١ ايػ١ًُٝ أَاّ اؿاغب. اتباع .6

 المحاؾظ١ ع٢ً ْظاؾ١ المعٌُ ٚعسّ اقطشاب أٟ َأن٫ٛت أٚ َؿطٚبات. .7

 نتاب١ اٱعسازات ايكشٝش١ يًذٗاظ ع٢ً ٚضق١ خاضد١ٝ. .8

 عسّ ؾكٌ أٚ إعاز٠ تٛقٌٝ اؾٗاظ أٚ أٟ َٔ ًَشكات٘ بسٕٚ إؾعاض المسضب بصيو َػبكاً. .9

 ٓٗا المدكك١ قبٌ َػازض٠ المعٌُ.إعاز٠ يٛس١ المؿاتٝح ٚايهطغٞ ٭َان .10
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 تكػِٝ ايكطم ايكًب يج٬ث١ أقػاّ ٚت٦ٝٗتٗا.ايتُسٜٔ ايعًُٞ   الأٍٚ : 

 

 ايتسضٜب ع٢ً تكػِٝ ا٭قطام ٚت٦ٝٗتٗا.    ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 .أخط٣ قِ بتٓكٝب يٝٓهؼ بتٛظٜع١ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايجاْٞ : 

 

ايتييسضٜب عًيي٢ تٓجبٝييت ْظيياّ تؿييػٌٝ َؿتييٛح المكييسض يٝييٓهؼ بتٛظٜعيي٘ كتًؿيي٘ عيئ َييا تم       ايٓػــاط المطًــٛب : 

 ايتسضٜب عًٝٗا. 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 .برقساض أخط  7قِ بتٓكٝب ْٚسٚظ ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايجايح : 

 

 برقساض أخط غلر َا تم ايتسضٜب عًٝ٘.   7بٝت ْظاّ تؿػٌٝ ْٚسٚظ ايتسضٜب ع٢ً تج ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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قِ بتٓكٝب ْظاَين تؿػٌٝ في دٗاظ اؾلذانٞ ٚاسس َؿتٛح المكسض َٚػًل ايتُسٜٔ ايعًُٞ ايسابع : 

 .المكسض

 

ــٛب :   ٌ    ايٓػــاط المطً في دٗيياظ اؾلذانييٞ ٚاسييس, َييع َطاعييا٠ إٔ ٜهييٕٛ     ايتييسضٜب عًيي٢ تجبٝييت ْظيياَين تؿييػٝ

 ايٓظاَين كتًؿين أسسُٖا َؿتٛح المكسض ٚاٯخط َػًل المكسض.    

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 أض١ً٦ ع٢ً ايٛحد٠ :

 

 ؟ 7َا ٖٞ أْٛاع ًَؿات ايٓظاّ اـاق١ بٓظاّ ْٚسٚظ  – 1ؽ 

........................................................................................................................................................ ...................... 

 

 ٌٖ تػتطٝع إدطا٤ ع١ًُٝ تكػِٝ يٮقطام بعس تٓكٝب ْظاّ ايتؿػٌٝ ؟ َع ايتٛنٝح؟  – 2ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

 َاٖٞ أْٛاع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ؟ َٚا ايؿطم بٝٓٗا؟  – 3ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

  

 أشنط لٝعات تتُٝع بٗا أْظ١ُ ايتؿػٌٝ َؿتٛس١ المكسض؟  – 4ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................   ................................................. 

 أشنط أنجط َٔ ططٜك١ يتٓكٝب ْظاّ ايتؿػٌٝ ؟   – 5ؽ 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 
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 نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطت٣ٛ أدا٥٘

 ٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

قييِٝ ْؿػييو ٚقييسضاتو عيئ ططٜييل  ,ت٦ٝٗيي١ ا٭قييطام ٚأْظُيي١ ايتؿييػٌٝبعييس ا٫ْتٗييا٤ َيئ ايتييسضٜب عًيي٢ 

( أَياّ َػيت٣ٛ ا٭زا٤    √١ ) إنُاٍ ٖصا ايتكِٜٛ يهٌ عٓكط َٔ ايعٓاقط المصنٛض٠ , ٚشيو بٛنيع ع٬َي  

    ايصٟ أتكٓت٘ , ٚفي ساي١ عسّ قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـاق١ بصيو.

 ت١٦ٝٗ ا٭قطام ٚأْظ١ُ ايتؿػٌٝاضِ ايٓػاط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: 

 ايعٓاصـــــس ّ

 َطت٣ٛ الأدا٤ )ٌٖ أتكٓت الأدا٤(

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     تكػِٝ ا٭قطام ايكًب١.  .1

     َعطؾ١ أْٛاع ًَؿات أْظ١ُ ايتؿػٌٝ.  .2

     ت١٦ٝٗ ا٭قطام ايكًب١.  .3

     تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َؿتٛح المكسض.  .4

     تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َػًل المكسض.  .5

     تجبٝت ْظاَين تؿػٌٝ في دٗاظ إؾلذانٞ ٚاسس.  .6

7.       

)ايبٓييٛز( المييصنٛض٠ إلى زضديي١ اٱتكييإ ايهًييٞ أٚ أْٗييا غييلر   هييب إٔ تكييٌ ايٓتٝذيي١ ؾُٝييع المؿييطزات 

قاب١ً يًتطبٝل, ٚفي ساي١ ٚدٛز َؿيطز٠ في ايكا٥ُي١ "٫" أٚ "دع٥ٝيا" ؾٝذيب إعياز٠ ايتيسضب عًي٢ ٖيصا ايٓؿيا           

 َط٠ أخط٣ بمػاعس٠ المسضب.
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 ًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزبٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو بعد ايتدزٜب ايع

 ايتاضٜذ : .................................... اغِ المتسضب : .................................................................                      

              ضقِ المتسضب  : .................................................................  
    4     3     2     1المحاٚي١ :      

 ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ......     

 ْكا  10نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكِٝ بي 

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100اؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ      % َٔ فُٛع ايٓكا .80اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ 

 بٓٛد ايتكِٝٝ ّ
 زقِ المحاٚلات ( ايٓكاط ) حطب 

1 2 3 4 

     تكػِٝ ا٭قطام ايكًب١.  .1

     َعطؾ١ أْٛاع ًَؿات أْظ١ُ ايتؿػٌٝ.  .2

     ت١٦ٝٗ ا٭قطام ايكًب١.  .3

     تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َؿتٛح المكسض.  .4

     .تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َػًل المكسض  .5

     تجبٝت ْظاَين تؿػٌٝ في دٗاظ إؾلذانٞ ٚاسس.  .6

7.       

     ٛعالمجُ

 ًَشٛظات:   

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 
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 ا٭عطاٍتؿدٝل 

 ايسابع١ايٛحد٠ 
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 تػدٝص أعطاٍ ابساضب: ايسابع١ايٛحد٠ 

 الهدف ايعاّ:

ؿيدٝل ٚاغتهؿياف ا٭خطيا٤    تيسضٜبو عًي٢ ت  تٗسف ٖيصٙ ايٛسيس٠ إلى   

   .ٚنٝؿ١ٝ ططم سًٛلشا

 

 قازضاً ع٢ً ؼسٜس ايعطٌ في َهْٛات اؿاغب ٚايعٌُ ع٢ً قٝاْت٘.إٔ ٜهٕٛ المتسضب 

 الأٖداف ايتفص١ًٝٝ:

 تهٕٛ قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً:ٖصٙ ايٛسس٠ إٔ َٗاضات تسضب ع٢ً إْٗا٤ ايٜتٛقع َٓو بعس 

  ايتعطف ع٢ً أْٛاع ا٭عطاٍ في اؿاغب اٯيٞ. .1

 انتؿاف أعطاٍ ايعتاز ٚقٝاْتٗا . .2

 ْتٗا .انتؿاف أعطاٍ ايلدفٝات ٚقٝا .3

 أغايٝب ٚططم سٌ المؿه١ً.ع٢ً اغتدساّ  .4

 تماضٜٔ ع١ًُٝ ٚنتاب١ ايتكاضٜط. .5

 .  إثٓإ ٚعؿطٕٚ غاع١ تسضٜب١ٝ:  ع٢ً ٖرٙ ايٛحد٠ بايٛقت المتٛقع يًتدزٜ

 :  ايٛضا٥ٌ المطاعد٠

 في ٖصٙ ايٛسس٠. ٚايتسضٜبات  ايتعًُٝات .1

 دٗاظ ساغب َع ًَشكات٘. .2

 شٚ اضتؿاع َٓاغب.َٚهتب  َكعس .3

 لمٗاز٠:َتطًبات ا

 يٛس١ المؿاتٝح.ايؿاض٠ ٚ غ١َ٬ أقابعو َٔ أٟ عٝٛب تمٓعو َٔ اغتدساّ .1

 ايتسضٜب١ٝ ايػابك١ .ات إتكإ َٗاضات ايٛسس .2

 اغتعسازى ايبسْٞ ٚسهٛضى ايصٖني. .3
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 انتػاف الأعطاٍ ٚصٝاْتٗا  

هب ايلذنٝع أثٓا٤ 

قاٚي١ انتؿاف 

ا٭عطاٍ ع٢ً قطع١ 

ٚاسس٠ في نٌ َط٠ 

تظٔ بس٤اً بايكطع١ ايتي 

أْٗا ايػبب في 

 المؿه١ً .
 

يمهٓو ؾو ايكطع١ ايتي 

تظٔ أْٗا غبب المؿه١ً , 

ؾرٕ ظايت ضغاي١ اـطأ ؾُا 

عًٝو إ٫ إٔ تطنب قطع١ 

 دسٜس٠.

عسّ تجبٝت ايكطع 

بؿهٌ قشٝح أسس 

ا٭غباب ايعا١َ 

 ؿسٚخ المؿانٌ .

 

إشا نإ يسٜو ناضت 

غًِٝ ؾطنب٘ َهإ 

ايهاضت ايصٟ تعتكس أْ٘ 

 . ١هًغبب يًُؿ

إٕ يهٌ َؿه١ً عسز 

َٔ ا٭غباب المحت١ًُ 

ؾعًٝو أ٫ًٚ سكطٖا ثِ 

بعس شيو ؼسٜس أٜٗا 

 المػبب يًُؿه١ً .

 

َٔ المُهٔ أٜهاً إٔ تكّٛ 

بايتبسٌٜ بين أَانٔ 

ايهطٚت يتتأنس إٔ 

ايػبب ٖٛ ايهاضت ٚيٝؼ 

 ؾتش١ ايتٛغع١ .
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 كّٛ بؿشل ايلداَر.في َجٌ ٖصٙ اؿاي١ تكّٛ بؿشل ايعتاز أ٫ًٚ ثِ بعس شيو ت

 زقل دٝساً بايطغا٥ٌ ايتي تظٗط ع٢ً ايؿاؾ١ أٚ المػُٛع١ ؾٗٞ تسٍ ع٢ً اؿٌ.

 ا٭خطا٤ ايعا١َ المطؾك١ بايكٛت                  

 ضقِ اٱؾاض٠ ايكٛت١ٝ     المؿه١ً         

 ( beeps)   4- 1     خطأ في ايصانط٠    

 == =         7&5    خطأ في المعاو    

 = = =        6         خطأ في يٛس١ المؿاتٝح   

 = = =        8         خطأ في ناضت ايعطض   

 = = =        BIOS          9خطأ في    

 = = =        CMOS         10خطأ في    

 = = =        11       خطأ في ايصانط٠ ايؿٛض١ٜ   

تًكا٥ٝاً بردطا٤ غًػ١ً َٔ ا٫ختباضات ع٢ً ناؾ١ ايكطع ٚا٭دٗع٠ بسا١ٜ ايتؿػٌٝ ٜكّٛ اؿاغب  في- 

المتك١ً ب٘ ؾُٝا ٜػ٢ُ ا٫ختباض ايصاتٞ , ٚفي ساي١ ٚدٛز َؿه١ً ؾػٝكّٛ برقساض ضغا٥ٌ شات ضَٛظ أخطا٤ 

 .قسز٠

ايؿاؾ١ ٚايؿاؾ١ ناضت  ( ٚفي ساي١ ٚدٛز خطأ ٚنإ POSTبعس إدطا٤ ع١ًُٝ ا٫ختباض ايصاتٞ ) -

 .خطأ تٛنح غبب المؿه١ً ٌ غًِٝ ؾػٝعطض اؿاغب ضغاي١ٜع٬ُٕ بؿه

 

 ضَٛظ ا٭خطا٤ ايؿا٥ع١                                     

 ضقِ اـطأ     المؿه١ً              

 199-101      خطأ في ايًٛس١ ا٭ّ 

 299-201      خطأ في ايصانط٠ 

 399 -301     خطأ في يٛس١ المؿاتٝح 

  699-601      ق١ ايكطم المطٕخطأ في غٛا

 999-901      خطأ َٓؿص ايطابع١ 

 1199-1101    ٞخطأ المٓؿص ايتػًػً

     1799-1701  خطأ في ايكطم ايكًب 

 ه١ً أ٫ٚ ؾٗٞ غايباً ايػبب.قاعس٠ ١َُٗ : زا٥ُاً ؾهط با٭غباب ايبػٝط١ يًُؿ 

 ٗا.ٖصٙ ايكاعس٠ تكًح يع٬ز أٟ َؿه١ً تٛادٗو في سٝاتو نً
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 أعطاٍ ابساضب الآيٞ

عٓسَا ٫ ٜػتذٝب دٗاظ اؿاغب اٯيٞ لمػتدسَ٘ عٓس إعطا٤ٙ أَط َعين عٔ ططٜل إسس٣ ٚسسات 

اٱزخاٍ المتك١ً ب٘ ؾايعا٥ل يتٓؿٝص شيو ٖٛ َا ٜككس ب٘ ايعطٌ. ٖٚصا ايعطٌ ىتًـ بسضد١ تأثلرٙ ؾٗٓاى َٔ 

المتعًك١ ؾكط بأدٗع٠ أٚ بطفٝات ٜ٪ثط بٗا ٖصا ا٭عطاٍ َا ٜ٪ثط ع٢ً اؾٗاظ بتعجطٙ يًكٝاّ ببع  المٗاّ 

ايعطٌ, ٖٚٓاى َٔ ا٭عطاٍ َا ٜ٪ثط ع٢ً عٌُ اؾٗاظ بؿهٌ نًٞ عٝح ٜعٛم َٔ اغتدساّ اؾٗاظ 

نًٝاً. ٚفي ٖصٙ ايٛسس٠ غٓتعطف ع٢ً ٖصٙ ا٭عطاٍ َٚا َػبباتٗا ٚأٜهاً نٝؿ١ٝ تؿدٝكٗا َٚا ططم 

 ع٬دٗا.

دٗاظ إيهلذْٚٞ يصا ؾرْ٘ َٔ ايطبٝعٞ تأثطٙ بأٟ َ٪ثط ٜ٪ثط ع٢ً  َٔ َا تعطؾٓا عًٝ٘ إٔ دٗاظ اؿاغب

ا٭دٗع٠ اٱيهلذ١ْٝٚ ) اؾٗس ايعايٞ, ايظطٚف المٓاخ١ٝ ايػلر دٝس٠, غ٤ٛ ا٫غتدساّ, عسّ ايكٝا١ْ 

ايسٚض١ٜ  ( ٚأٜهاً تعطؾٓا بإٔ اؿاغب اٯيٞ ٜتهٕٛ َٔ دع٥ين ض٥ٝػين: دع٤ َازٟ ٚدع٤ بطفٞ ٖٚصا َا 

 قػُين ض٥ٝػين ُٖا:إلى  عطاٍ اؿاغب اٯيٞهعًٓا ْكػِ أ

 

 :(Hardware)الماد١ٜ  أعطاٍ المهْٛات -1

ٚالمككٛز ب٘ أعطاٍ َهْٛات اؿاغب ْؿػٗا ) َجٌ عطيٌ المعياو أٚ ايًٛسي١ ا٭ّ أٚ ايكيطم ايكيًب       

أٚ أسس بطاقات ايتٛغع١..... الخ ( ٚلشصا غٛف ْسضؽ في ٖيصا ايهتياب عٝيع َهْٛيات اؿاغيب ٚٚظا٥ؿٗيا       

 أعطاٍ المهْٛات. قٝا١ْٚلٝعاتٗا ٚنٝؿ١ٝ تطنٝبٗا ٚأعطالشا َٚظاٖط ٖصٙ ا٭عطاٍ, ست٢ ْتُهٔ َٔ 

 :ايتعاٌَ ايػ٧ٝ َع ايكطع .َكازضٖا ٚتأثلرٖا 

 ق١ً اـلد٠ في تؿػٌٝ ايلداَر ٚا٭دٗع٠.

 :(Software)١ ايبربصٝالمهْٛات أعطاٍ  -2 

ْؿػٗا نٛدٛز َؿه١ً في ْظاّ ايتؿػٌٝ َج٬ً ت٪زٟ ا٭عطاٍ ايٓاػ١ عٔ ايلداَر  تًوٚالمككٛز بٗا 

ٕ اؾٗاظ ٜعٝس تؿػٌٝ ْؿػ٘ بؿهٌ أٚتَٛاتٝهٞ, أٚ أإلى عسّ عٌُ ايلداَر بؿهٌ دٝس, أٚ ت٪زٟ إلى 

ؽ ٜ٪زٟ إلى نجلر َٔ ٖصٙ ت٪زٟ إلى عٌُ بطاق١ المٛزِٜ أٚ ايعطض بؿهٌ غلر قشٝح, أٚ ٚدٛز ؾلر

 المؿانٌ.

 -أٚ سييصؾٗا  -انٌ هييب زضاغيي١ نٝؿٝيي١ ؼُٝييٌ ٖييصٙ ايييلداَر     ٚ يًتكييسٟ لشييصٙ ايٓٛعٝيي١ َيئ المؿيي    

 بططٜك١ قشٝش١, ثِ زضاغ١ نٝؿ١ٝ عٌُ ٖصٙ ايلداَر ٚ ايتعاٌَ َعٗا بؿهٌ دٝس.

 :ؼٌُٝ ايلداَر زٕٚ َعطؾ١ َكسضٖا أٚ َتطًباتٗا أٚ ست٢ إَها١ْٝ تعاضنٗا َكازضٖا ٚتأثلرٖا

 َع بع  ايلداَر ا٭خط٣
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  يو َٔ ضؤاٍ ايعٌُٝ عٔ:في تػدٝص الأعطاٍ لابد 

 ؟أعطاض المؿه١ً    ؟أثٓا٤ سسٚخ المؿه١ً َاشا اغتدسَت 

 ؟َا ايلداَر قٝس ايتؿػٌٝ عٓس المؿه١ً  قُت بايتشٌُٝ َٔ ا٫ْلذْت سسٜجاً؟ ٌٖ 

 :ترنس إٔ تتأند َٔ المػانٌ ايٛاضخ١ َٚٓٗا 

 .تػص١ٜ اؾٗاظ ايهٗطبا١ٝ٥   .تٛقٌٝ ايؿاؾ١ بايهٗطبا٤ ٚباؾٗاظ 

 ٝع في ا٭قٛات عٓس ايتؿػٌٝ.ايلذن  نبط بس٤ ايتؿػٌٝ َٔ اييBIOS. 

 :ٌحاٍٚ بايطسم ايطسٜع١ َج 

 .إهاز ايتػص١ٜ ايهٗطبا١ٝ٥ المػتكط٠ المٓاغب١ 

  ؟نٓت تؿعٌ أثٓا٤ سسٚخ المؿه١ًايتأنس َٔ ا٭دعا٤ 

 ؟َا ٖٞ ايلداَر ايتي ناْت قٝس ايتؿػٌٝ عٓس سسٚخ المؿه١ً 

 ؟يتي نٓت تػتدسَٗاَا ْٛع ايهُبٝٛتط ٚا٭دٗع٠ ا 

  َعًَٛات ابزٗاش َفٝد٠ يًعدٜد َٔ ابزٛاْب يًخصس، يًػبه١، يًتٛثٝل،، يهجير َٔ َا يحتاجٗا ايفني

 لمعًَٛات ًْٚدص أُٖٗا بـ:

 .اغِ اؾٗاظ     .ٌُفُٛع١ ايع 

 .عٓٛإ ايؿبه١     .ايطقِ ايتػًػًٞ يٲدٗع٠ ًَٚشكاتٗا 

 :ًٍٛقِٝ المػه١ً ٚابدأ بتٓفٝر ابس 

 ٌٖ َاز١ٜ أّ بطف١ٝ؟ ٖٞ   َا َتطًبات سٌ المؿه١ً؟ 

  ايلداَر ايتي ناَا ٖٞ    ّ ؟نٓت تػتدسَٗا 

 :ٌُٝاختِ ابسٌ بػهٌ زا٥ع َع ايع 

 .تكطٜط ًَدل عٔ المؿه١ً ٚسًٗا  .أخلد ايعٌُٝ عٔ المهْٛات المهاؾ١ 

 .ايبؿاؾ١ ٚايكسم ٚايتعاٌَ ايطٝب  .ٙضأٟ ايعٌُٝ َٚس٣ ضنا 
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 الماد١ٜ ٚطسم حًٗا تػدٝص الأعطاٍ

 الماد١ٜ/ َػانٌ َهْٛات ابساضب

بعيي  المؿييانٌ ايؿييا٥ع١ اؿييسٚخ زاخييٌ دٗيياظ اؿاغييب بػييبب خطييأ في َهْٛاتيي٘      ْػييتعطض اٯٕ 

 ايساخ١ًٝ.

 ٫ تٛدس نٗطبا٤ باؾٗاظ )عٝع لمبات ايبٝإ ٫ ته٧( -1

 في ٖصٙ اؿاي١ هب ايتأنس َٔ اٯتٞ:

 اظ ٚكطز ايهٗطبا٤ باؿا٥ط.ايهابٌ اـام بايهٗطبا٤ ٜكٌ بين اؾٗ •

 اؾٗس ايصٟ ٜعٌُ عًٝ٘ اؾٗاظ ٖٛ ْؿؼ دٗس المكسض ايهٗطبٞ. •

إشا تم ايتأنيس لييا غيبل ٚ  ٜعُييٌ اؾٗياظ, ٜييتِ ايتأنييس َئ عُييٌ المطٚسي١ اـاقيي١ بمكييسض       •

 Power Supplyايكسض٠ ايهٗطبٝي١, إشا   تعُيٌ المطٚسي١ ؾكيس ٜهيٕٛ ايعٝيب بمكيسض ايكيسض٠         

 ٘ أٚ تػٝلرٙ.ٖٚٓا هب إق٬س

إشا   ٜهٔ ايعٝب زاخٌ َكسض ايكسض٠ ايهٗطب١ٝ ؾإ ٖصا ٜعني إٔ ايعٝب ضبما ٜهيٕٛ بػيبب    •

 المجبت١ عًٝٗا. Cardsأٚ أسس ايهطٚت  Motherboardايًٛس١ ايط٥ٝػ١ٝ 

قِ بطؾع عٝع ايهطٚت ٚاسسا تًٛ اٯخط َٔ ايًٛس١ ايط٥ٝػ١ٝ, ؾرشا أظٌٜ ايعطٌ عٓس ضؾع أسيس   •

ٜييسٍ إٔ ٖييصا ايهييطت ٖييٛ المػييبب يًدًييٌ. أَييا إشا   ٜهيئ ايعطييٌ َيئ أسييس          ايهييطٚت ؾٗييصا  

 ايهطٚت ؾرْ٘ قس ٜهٕٛ في ايًٛس١ ايط٥ٝػ١ٝ ٚهب تػٝلرٖا.

 باؾٗاظ ٚيهٓ٘ ٫ ٜػتذٝب. ١ايهٗطبا٤ َٛقً -2

قِ بم٬سظ١ لمبات يٛس١ المؿاتٝح ؾرٕ ٚدست إٔ عٝعٗا َها٠٤, في ٖيصٙ اؿايي١ هيب َطادعي١      •

 بس٤ا بالمعاو ثِ اػاٙ َٚهإ ايصانط٠.تطنٝب عٝع ايكطع 

إشا ٫سظييت إٔ لمبيي١ ايػييٛاق١  في ا٭دٗييع٠ ايكسيميي١ ْييٛع َييا ايييتي تػييتدسّ غييٛاق١ ايكييطم المييطٕ     •

َها٠٤ بؿهٌ َػتُط ؾٝذب تػٝلر اػياٙ نابيٌ ايتٛقيٌٝ َٓٗيا      Floppy Disk Driveالمط١ْ 

 إيٞ ناضت ايتشهِ.

َهييا٠٤ بؿييهٌ َػييتُط ؾٝذييب أٜهييا تػييٝلر  Hard Diskإشا ٚدييست إٔ لمبيي١ ايػييٛاق١ ايجابتيي١  •

 اػاٙ نابٌ ايتٛقٌٝ بين ايكطم ٚناضت ايتشهِ.

 ؾٛيت. 220أٚ  110نإ  المٓاغب غٛا٤  Power Supplyايطاق١ بتأنس َٔ اتكاٍ ايؿاؾ١  •

َٛقييٌ تٛقيي٬ٝ دٝييسا بييين ايؿاؾيي١ ٚبييين     Data Cableتأنييس َيئ إٔ نابييٌ ْكييٌ ايبٝاْييات    •

 اظ ٚإٔ ٖصا ايهاضت ٜعٌُ بكٛض٠ دٝس٠.ناضت ايؿاؾ١ زاخٌ اؾٗ
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ؾطبميا تهيٕٛ ٖيٞ غيبب المؿيه١ً.       RAMإشا اغتُطت المؿه١ً قِ بتػٝلر ٚسسات اييصانط٠   •

 إشا   ؼٌ المؿه١ً ؾًٔ ٜهٕٛ ٖٓاى غبب غلر ايًٛس١ ايط٥ٝػ١ٝ يًذٗاظ.  

 :غتعسازساي١ ا٫ إلى ٚىطز ه٫ٌُ ٜ ْظاّ ايتؿػٌٝ اؾٗاظ ٜعٌُ ٚيهٔ عٓس ؼٌُٝ -3

 بمطادعيي١ أعُيياٍ ايتجبٝييت ٚايهييبط يٓييٛع المعيياو عًيي٢ ايًٛسيي١ ايط٥ٝػيي١ٝ ٚاؾٗييس المػييصٟ ييي٘.  قييِ  •

 المٛدٛز٠ باؾٗاظ. RAMقِ بتػٝلر ٚسسات شانط٠  •

 زاخيييٌ شانيييط٠ ايبٝيييٛؽ ADVANCED SETUP أٚقيييـ عُيييٌ اييييصانط٠ ايتبازيٝييي١ َييئ •

”BIOS.” 

غييبب المؿييه١ً, ٚإشا   ؼييٌ   إشا تم اْتٗييا٤ ايعطييٌ ْتٝذيي١ أٟ تػييٝلر غييابل ؾٗٓييا ٜييتِ ؼسٜييس         •

 المؿه١ً ؾُٔ ا٭ضدح إٔ تهٕٛ ايًٛس١ ايط٥ٝػ١ٝ ٖٞ غبب ايعطٌ.

 قس تظٗط أنجط َٔ َط٠ عٓس بسا١ٜ تؿػٌٝ اؾٗاظ ايطغاي١: -4

Unable to load command, System halted  

أٚ قيس ٜهيٕٛ    Multi I/Oفي تًو اؿاي١ هيب تػيٝلر نياضت اييتشهِ بٛسيسات اٱزخياٍ ٚاٱخيطاز        

 ػبب ٖٛ إٔ المعاو غلر َتٛاؾل َع ْٛع١ٝ ايًٛس١ ايط٥ٝػ١ٝ, أٚ َعس يٝعٌُ بػلر غطعت٘ اؿكٝك١ٝ.اي

 قس ٜهٕٛ اؾٗاظ غًُٝا ٚيهٔ ٫ ٜػتكبٌ ايبٝاْات َٔ يٛس١ المؿاتٝح: -5

في ٖييصٙ اؿاييي١ هييب ايتأنييس َيئ إٔ المؿتيياح اـييام بًٛسيي١ المؿيياتٝح يييٝؼ َػًكييا )ٜٛدييس في بعيي          

ؿاتٝح َٛق١ً َع اؾٗاظ بؿهٌ قشٝح ٚنصيو لمب١ ايبٝإ َها٠٤ عًٞ ايًٛسي١,َع  ا٭دٗع٠(, ٚإٔ يٛس١ الم

ايعًييِ أْيي٘ إشا ناْييت ايًُبيي١ اـاقيي١ بايًٛسيي١ َهييا٠٤ ؾؿييٞ ٖييصٙ اؿاييي١ تهييٕٛ المؿييه١ً َيئ ْؿييؼ يٛسيي١     

 المؿاتٝح.

 ايؿأض٠ ٫ تعٌُ بعس ؼٌُٝ المؿػٌ اـام بٗا )بطْاَر ايتؿػٌٝ(. 

أٚ  COM2أٚ  COM1إٔ ايؿاض٠ َٛق١ً بالمدطز المٓاغب )ٚق١ً المٝٓا٤  في ٖصٙ اؿاي١ هب ايتأنس َٔ

COM3  ٚأCOM4 تأنس أٜها َٔ عسّ ٚدٛز تساخٌ في خطٛ  المكاطع١ ,)Interrupts  َع أسس

 .المداضز ا٭خط٣ أٚ قس ٜهٕٛ ايعطٌ بأسس ا٭دعا٤ المٝهاْٝه١ٝ يًؿاض٠ 

 

 از١ٜ ؾعًٝو اتباع اٱضؾازات ايتاي١ٝ : ْػتدًل َٔ شيو أْ٘ إشا ناْت المؿه١ً َكسضٖا قطع١ َ

 ؼسٜس ايكطع١ َكسض المؿه١ً . .1

 اغتبسالشا بأخط٣ غ١ًُٝ ثِ ايتذطٜب .  .2

 إشا نإ ٖٓاى استُا٫ٕ أٚ أنجط  يًُؿه١ً ْبسأ با٭غٌٗ .   .3
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 َا ٖٞ أضباب فػٌ أجٗص٠ ابساضب عٔ ايعٌُ ؟ 

٘ ,ٚإٕ ا٫ْتباٙ إلى ٖصٙ ا٭غباب ٖٓاى ايعسٜس َٔ ا٭غباب ايتي ت٪زٟ يؿؿٌ قطع اؿاغب ٚأدٗعت  

 ٜػاعس ع٢ً ػٓب نجلر َٔ المؿانٌ أثٓا٤ ايعٌُ ع٢ً اؿاغب.

ايعُط ا٫ؾلذانٞ أسس أغباب ؾؿٌ ايكطع , ؾهٌ قطع١ لشا عُط اؾلذانٞ ٜعٜس ٜٚٓكل سػب -

 ا٫غتدساّ ٚب١٦ٝ ايعٌُ المحٝط١.

ِ ا٭ٚغار نًٗا أغباب قس ت٪زٟ ايكطع ايطز١٦ٜ , اؿطاض٠ , تؿاٚت دٗس ايتػص١ٜ , ايػباض ٚتطان-

 إلى تٛقـ اؿاغب عٔ ايعٌُ.

 بعض عٛاٌَ فػٌ أجٗص٠ ابساضب عٔ ايعٌُ:

 ٚايصد١َ ابسساز١ٜ ابسساز٠:  

 :ػٓب َؿه١ً اؿطاض٠ بططٜكتين يمهٔ

 .َٓاغب١ يٛسس٠ اٱعساز بايطاق١ تطنٝب َطٚس١ .1

بطاقييات أٚ  برنيياؾ١زضديي١ سييطاض٠ َٓاغييب١ ٚ يعٜيياز٠ ا٭َييإ ْكييّٛ  َٟهييإ ش ٚنييع اؿاغييب في .2

إؾياض٠ إْيصاض عٓيس اضتؿياع زضدي١ اؿيطاض٠        َتشػػ١ يًشطاض٠ تطنب زاخٌ اؿاغيب ٚتطًيل   تزاضا

 .اؿطاض٠ ع١ًُٝ ايتآنٌ بعٜاز٠( ٚتتهاعـ 33ي  16اؿطاض٠ المأ١َْٛ ) ؿس َعين ٚتعتلد زضد١

 تػيلر زضدي١ سيطاض٠   اؿطاض٠ ايساخًٝي١ يًشاغيب ايٓاػي١ عئ      يكس١َ اؿطاض١ٜ ؼكٌ عٓسَا تتهاعـ زضد١ا

ٙ بعي   ٩َئ خاضدي٘ ييصيو هيب إعطيا      ايػطؾ١ بؿيهٌ غيطٜع ٚنيبلر ٚشييو ٭ٕ زاخيٌ اؿاغيب أنجيط زؾيأً        

٘   أايٛقيت يٝيسؾ   ايبياضز٠ ٚالمٝياٙ    ٚٚنيع٘ في َهيإ دياف ٭ٕ غياض الميا٤ ٜتهياثـ عًي٢ ايػيطٛح         قبيٌ تؿيػًٝ

 ايؿييُؼ أسييس َػييببات ٱْكييام عُييط المؿييػ٬ت نُييا تعتييلد المتهاثؿيي١ عًيي٢ ايػييطٛح تعتييلد ططٜكيي١ ؾعاييي١ 

 .ايؿُؼ اؿطاض٠ يصيو هب تؿازٟ ٚنع اؿاغب َباؾط٠ ؼت تأثلرات

 عه١ٜٛ ٜٚػبب عس٠ َؿانٌ ضٌَ قػلر٠ َٚٛاز أخط٣ تايػباض َٔ شضا ٜتهٕٛ :ايػباز: 

سطاضٜاً ٖٚصا  زٟ إلى تؿهٌٝ طبك١ عاظي١٪ع٢ً ايساضات زاخٌ اؿاغب لا ٜ تلذانِ شضات ايػباض :أٚلًا

تٓظٝـ اؿاغب نٌ ؾلذ٠ ظ١َٝٓ َع١ٓٝ ٖٞ غ١ٓ يًشٛاغب  ٜس اؿاغب يًشطاض٠ يصيو عًٝٓاٜكًٌ َٔ تبس

قسٜل ا٭ٚظٕٚ ٜٚؿهٌ ٚنع  ٚ غت١ أؾٗط يًشٛاغب المهتب١ٝ بٛاغط١ ٖٛا٤ َهػٛ  المػ٢ُ المٓعي١ٝ

 . ايٓاتر عٔ ايتٓظٝـ قطٜب١ يؿؿط ايػباض ١نٗطبا٥َٝهٓػ١ 

 ٜكّٛ  بي:  :ثاْٝاً

                                                                                                                              ٚ ايكطم ايكًب. م الشٛا٤ في ٚسس٠ اٱَساز بايطاق١ٜػس ايػباض َٓطك١ اَتكا .1

   .ٚبين ايكطم في َؿػٌ ا٭قطام المط١ْ ٜػس ايػباض بين ضأؽ ايكطا٠٤ ٚايهتاب١ .2
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 ٌع٢ً ايتآنٌ ٖٞ ِٖ ايعٛاٌَ ايتي تػاعسَٔ أ  :ايتآن: 

 . اٱْػإ ا٭٬َح ايٓاػ١ عٔ تعطم دًس -1

 .المٝاٙ -2

تؿكس ٚظٝؿتٗيا في ٚقيٌ اييساضات     ايهلد٣ ايتي ْتعطض لشا ٖٞ أنػس٠ ْكا  ايساضات ٚبايتايٞ إٕ المؿه١ً

ت اييساضات ٚعيسّ   بطاقيا  لشصا ايػيبب هيب تيٛخٞ اؿيصض عٓيس ايتعاَيٌ َيع        .اؿاغب ببعهٗا ٚبايتايٞ تعطٌ

 .  ايٓاػ١ عٔ ايتعطم لمؼ أقطابٗا خٛؾاً َٔ تأثلر ا٭٬َح

 :  يًخاضب ايب١٦ٝ المٓاضب١

 : باؿاغب ١ُ٥٬َ ي٘ ظات ؾعٌ ايب١٦ٝ المحٝط١ٛشٛدس بع  المًت

 ايطاق١ ايهٗطبا١ٝ٥ تأنس َٔ تأَين ؾطٚ   ا١ٜ . 

  اؿاغب اؾساضٟ أٟ عٓاقط تػدين َكبؼ٫ تٛقٌ ع٢ً ْؿؼ . 

 ند١ُ ع٢ً ْؿؼ خط ايطاق١ ايصٟ ٜػصٟ اؿاغب تؿػٌ قطنات ٫ . 

 إبعاز اؿاغب عٔ َكازض ايهذٝر . 

 ٍاؿطاض٠ اخؿ  َعس. 

 ايساخ١ًٝ بؿهٌ دٝس إبكا٤ اؿاغب في ساي١ عٌُ زا٥ِ ع٢ً نبط سطاض٠ اؿاغب ٜػاعس. 

 ي٬ٖتعاظ ع٢ً ْؿؼ ايطاٚي١ تأنس َٔ عسّ ٚدٛز أٟ َكسض. 

 ايتاي١ٝ ام ايصٜٔ ٜػتدسَٕٛ اؿاغب غلرى ٜتبعٕٛ ايكٛاعسا٭ؾد بإٔ عٝع اًنٔ ٚاثك: 

 .تطى اؿاغب ٜعٌُ طٛاٍ ايٛقت .1

 .                 Format  َعطؾتِٗ يٮٚاَط ايلدف١ٝ ايهاض٠ باؿاغب َجٌ أَط .2

 . ايكًب َعطؾتِٗ اؾٝس٠ يًتعاٌَ َع ايكطم .3

 .  الماض٠ عٔ ٚتمسٜسٖا في أَانٔ آ١َٓ ٚبعٝس٠ اؿاغب بٌانٝالمحاؾظ١ ع٢ً عٝع  .4

 ًَخٛظات  ٚ تٓبٝٗــــــــــات  ٖــــــــا١َ  :          

  . ؽتًـ ايطغا٥ٌ ايتشصٜط١ٜ َٔ يٛس١ ض٥ٝػ١ إلى أخط٣ 

  ٌُفي ساي١ تطنٝب قطقين قًبين أٚ قاض٥ين يٮغطٛاْات ٫بس َٔ نبط َا ٜػ٢ُ باؾُلد يٝع

 أسسٖا نذٗاظ ض٥ٝؼ ٚاٯخط تابع  ٚإ٫ ئ ٜعٌُ اؾٗاظ . 

 ًٛسات ايط٥ٝػ١ ٚزعُٗا يًُعاو ٚايصانط٠.اي 

  . إٔ تسعِ ايًٛس١ ا٭ّ بك١ٝ ايكطع١ المطاز تطنٝبٗا ؾُٝا عسا شيو ئ ٜعٌُ اؿاغب 

  ٌفي ساي١ قًب أططاف َسخUSP   . ٌُؾرٕ اؾٗاظ ئ ٜع 
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 تػدٝص أعطاٍ ابساضب عٓد بد٤ ايتػػٌٝ ٚطسم حًٗا:

(  يتشسٜس المؿه١ً ٖٚٓاى َطادع ؽتًـ َٔ َكاْع POSTَٔ المِٗ تتبع اختباض ايتؿػٌٝ ايصاتٞ )

ٜكسض ايًٛس١ ا٭ّ سٝح إٔ يهٌ ؾطن١ َٔ ايؿطنات َسي٫ٛت في ضغا٥ٌ اـطأ ؾعٓس بس٤ ايتؿػٌٝ 

اؾٗاظ, ٖٚصٙ  المهْٛات الماز١ٜ فيضغا٥ٌ يًُػتدسَين في ساي١ سسٚخ تهاضب أٚ َؿانٌ في أسس 

يمهٔ إٔ تهٕٛ في إسس٣  ًٞ سًٗا. ٚضغا٥ٌ ا٭عطاٍايطغا٥ٌ ؼسز يو غبب المؿه١ً ٚتػاعسى أٜها ع

 ١:ايكٛض اٯتٝ

 .POST beep codes  ضغا٥ٌ أعطاٍ قٛت١ٝ -1

 .Display - Screen messages  ضغا٥ٌ أعطاٍ َط١ٝ٥  -2

 .Hexadecimal numeric codes  ضغا٥ٌ أعطاٍ ضق١ُٝ -3

  ٌالأعطاٍايتعاٌَ َع زضا٥ 

 ضغا٥ٌ ا٭عطاٍ ايكٛت١ٝ 

ايعاطٌ, أَيا في سايي١ عيسّ     ايتي ؼسز اؾع٤ beeps ٓٗا بعسز َٔ ايٓػُاتٖصٙ ايطغا٥ٌ ٜعلد ع

 ٍ عبيياض٠ عيئ تٛيٝؿيي١ َيئ ايٓػُييات  ٚدييٛز أٟ عطييٌ ؾػتػييُع إؾيياض٠ قييٛت١ٝ قكييلر٠. ٚؾييؿطات ا٭عطييا

المٛديٛز في   BIOS عًيٞ اخيت٬ف ْيٛع    ايككيلر٠ ٚايطًٜٛي١. ٚاخيت٬ف ايتٛيٝؿي١ َئ دٗياظ ٯخيط ٜعتُيس        

 تًؿ١ ؾُج٬ً في أسس ايؿطنات المٓتذ١ يًٛس١ ا٭ّ نُا ًٜٞ:ٚلشا َسي٫ٛت ك ايهُبٝٛتط
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 ضغا٥ٌ ا٭عطاٍ المط١ٝ٥ 

تعيني   KB OK 64 ضغيا٥ٌ تيبين ا٭ضقياّ ؾٝٗيا سذيِ اييصانط٠ اييتي تم اختباضٖيا, ؾُيج٬          ٖٚٞ

ّ         640اختباض  أْ٘ تم  نًٝٛ باٜت َئ اييصانط٠ ايتكًٝسٜي١ ٚاٱنياؾ١ٝ ٚإشا ناْيت ْتٝذي١ ا٫ختبياض عيس

تعيني إٔ   KB OK 32768أعطاٍ, ٜتِ ا٫ع٬ٕ عٔ لياح ا٫ختبياض ؾُيج٬ ايطغياي١ ايتايٝي١     ٚدٛز أٟ 

ؾكييط عٓييس   ٜٚييتِ شيييو   POSTيَٝذييا باٜييت تم اختباضٖييا بٓذيياح أثٓييا٤ اييي    32دٗيياظ غييع١ شانطتيي٘  

يًييصانط٠  ايييصٟ ٜكييّٛ بعُييٌ تٛقييٝـ  EMM386.EXE اغييتدساّ َؿييػٌ ايييصانط٠ المُتييس٠ َجييٌ

ٞ  اٱناؾ١ٝ عًٞ أْٗا لتس٠, ل اييصانط٠. أَيا في سايي١     ا ٜ٪زٟ إيٞ اختباضٖا ٚإناؾ١ قُٝتٗا إييٞ بياق

  ٌ َئ المتٛقيع, ؾٗيصا زيٝيٌ عًيٞ       عسّ اغتهُاٍ ا٫ختباض ٚظٗٛض ضغاي١ تؿتٌُ عًٞ غع١ يًيصانط٠ أقي

في قيٛض٠ ؾيؿط٠ عسزٜي١ تتهيٕٛ      إٔ ٖٓاى عط٬ ٚغٝهٕٛ غببا في ظٗيٛض ضغياي١ خطيأ عًيٞ ايؿاؾي١     

أؾيٗط أْيٛاع ضغيا٥ٌ ا٭عطياٍ اييتي       ٚؾُٝيا ًٜيٞ ْٛنيح    Disk 0 error- 1790َئ عيس٠ أضقياّ َجيٌ :     

 ٌ.  تٓتر عٓٗا ٖصٙ ايطغا٥ تظٗط عًٞ ايؿاؾ١ ٚنٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع ا٭خطا٤ ايتي

 

  :أخطا٤ ابسُا١ٜ ايعا١َ 

 يي ٖٚٞ اختكاض  GPFالمٛدٛز ٖٞ ضغا٥ٌ أقٌ نٌ ضغا٥ٌ اـطأ

General Protection Fault 

ٌ    Ram ايتطبٝكات ؾع٤ َٔ اييصانط٠ أسس  ٚتٓتر في ساي١ اغتدساّ س قي  ٜٚهيٕٛ ْظياّ ايتؿيػٝ

ايتطبٝكات ا٭خط٣, أٚ خككٗا ٭سس ا٭دٗع٠ ا٭خط٣. في َعظِ اؿا٫ت ٜيتِ عي٬ز    خككٗا ٭سس

 أخطٟ.   ايطغاي١ َٔ خ٬ٍ غًل ايلدْاَر أٚ ايتطبٝل ايصٟ غبب ٖصٙ ايطغاي١ ثِ إعاز٠ تؿػًٝ٘ َط٠ ٖصٙ

 ٞ:  تأنس َٔ اٯتأَا إشا اغتُطت ٖصٙ المؿه١ً ؾ

غلر ناؾ١ٝ, ؾيرٕ ٖيصا    System Resources المتاس١:عٓسَا تهٕٛ َكازض ايٓظاّ َكازض ايٓظاّ (1

ايلداَر عًٞ اغتدساّ المػاس١ المدكك١ يلداَر أخطٟ لا قس ٜٓتر عٓي٘ تهياضب في    ٜؿذع بع 

اسيصف  إشا سسخ شيو ساٍٚ تؿػٌٝ عسز أقٌ َٔ ايلداَر أٚ قيِ برنياؾ١ شانيط٠ دسٜيس٠ أٚ      .ايعٌُ

 المػاسات َٔ ايكطم ايكًب. بع 

تػيييتدسّ أسيييسخ المؿيييػ٬ت يًُهْٛيييات    اـيييام بيييأٟ دٗييياظ : تأنيييس أْيييو    Driverالمؿيييػٌ (2

 المٛدٛز٠ ظٗاظى.  Hardwareايكًب١

 ٚدٛز بٝاْات : ٚوسخ ٖصا اـطيأ عٓيسَا ٜطًيب ايلدْياَر بٝاْيات قيسز٠ ٖٚيصٙ ايبٝاْيات غيلر          عسّ (3

. في َعظييِ اؿييا٫ت ٫ Virtual Memoryانيي١ٝ أٚ في ايييصانط٠ اٱؾلذ RAM َٛدييٛز٠ في

 ٖصٙ اؿاي١ خطأ ٭ٕ ايهُبٝٛتط ٜكّٛ باغتسعا٤ ٖصٙ ايبٝاْات َٔ ا٭قطام ثيِ ٜهيعٗا في   تػبب
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 ايصانط٠, ٚيهٔ إشا   هس ايهُبٝٛتط ٖصٙ ايبٝاْات في أٟ َهإ عًٞ ايكطم ويسخ خطيأ  

 ظات اٯت١ٝ:  يصيو هب عًٝو ايتأنس َٔ الم٬س Invalid Page Faultٜػُٞ 

 ايصانط٠ ؾًٔ ٜعٌُ دٗاظى بهؿا٠٤. إشا قًت ن١ُٝ:  RAM قػط سذِ (4

5)  ّ   Hard Diskكييطم ايكييًب  ْظيياّ ايتؿييػٌٝ اي انؿيياض َػيياس١ قييطم ايتدييعٜٔ : ؾعيياز٠ ٜػييتدس

 .نصانط٠ اؾلذان١ٝ, ساٍٚ َػح بع  المًؿات َٔ ايكطم يعٜاز٠ المػاس١ ايؿاضغ١

6)  ٍ ٞ   ضبميا ٜػيبب أسيس ا   :  Virtual Memoryأعطيا تًؿيا ييبع  ايبٝاْيات     دٗياظى  ييلداَر المجبتي١ عًي

ّ  Virtual Memoryالمٛديٛز٠ عًيي٢   قييِ برٜكيياف إشا سيسخ شيييو  . ٚهعًيٗا غييلر قابًيي١ ي٬غييتدسا

ٛ  ٣أعييس تؿييػًٝ٘ َييط٠ أخييط تؿييػٌٝ ايٓظيياّ ثييِ   ًيي١ المػيياس١ ق . إشا اغييتُطت المؿييه١ً ؾييرٕ غييببٗا ٖيي

 .ايتدع١ٜٝٓ

اغتدساّ أسيس اييلداَر أٚ ايتطبٝكيات يبٝاْيات      اٚي١أخطا٤ َؿاضن١ ايبٝاْات: ٚوسخ ٖصا ْتٝذ١ ق (7

 قٌ اغتدساّ أٚ تعسٌٜ َٔ قبٌ بطْاَر آخط. َع١ٓٝ ٚفي ْؿؼ ايٛقت تهٕٛ ٖصٙ ايبٝاْات

ٚتظٗيط عٓيس تؿيػٌٝ أنجيط َئ بطْياَر        Insufficient Memory غيا٥ٌ عيسّ نؿاٜي١ اييصانط٠    ض (8

قي١ بٗيصٙ اييلداَر أٚ ؾتشٗيا.     شانط٠ ٫ تتػع يتدعٜٔ المػيتٓسات اـا  ٜٚهٕٛ دٗاظى وتٟٛ عًٞ

ٌ     في َعظِ اؿا٫ت هب ٚييٛ اغيتُطت المؿيه١ً    ايٓظياّ   عًٝو إْٗا٤ ٖصٙ اييلداَر ثيِ إعياز٠ تؿيػٝ

 اعح عٔ سًين:

أٚ تطبٝكيات في ٚقيت    ناؾٝي١ يتؿيػٌٝ عيس٠ بيطاَر     RAMإشا نإ دٗياظى وتيٟٛ عًي٢ شانيط٠      #

دٗاظى ٚشيو يعٜاز٠ المػياس١ اـايٝي١    َٔ عًٞ ٚاسس, في ٖصٙ اؿاي١ ساٍٚ إظاي١ بع  المًؿات غلر ايهطٚض١ٜ

 .عًٞ ايكطم ايكًب

 اييصانط٠   ؾشاٍٚ ظٜياز٠  RAM شانط٠ نبلر٠ كات ايتي تػتدسَٗا ؼتاز إلىايتطبٝ إشا ناْت #

RAM   دٗاظىفي المٛدٛز٠. 

 

 :ضغا٥ٌ ا٭عطاٍ ايطق١ُٝ

ييٞ عٓيٛإ خيام في    برضغياٍ ؾيؿطات ا٫ختبياض إ     BIOSياختبياض ايي   عٓيس بساٜي١    BIOSٜكيّٛ بطْياَر  

يمهيئ قطا٤تيي٘ ؾكييط بٛاغييط١ نيياضت َييٛا٥ِ خييام ٜطنييب في أسييس ؾتشييات   َٓؿييص المييسخ٬ت ٚالمدطدييات

ايهاضت عاز٠ في المكاْع بسٕٚ اؿاد١ إيٞ ؾاؾ١ سٝح أْي٘ َيعٚز بًُبيات بٝيإ تمجيٌ       اؾٗاظ ٜٚػتدسّ ٖصا

أَيا   .يتبين اؾع٤ ايعاطٌ  Flashٚفي ساي١ ٚدٛز أعطاٍ تَٛ  ٖصٙ ايًُبات  hexadecimalبٓظاّ أضقاَا

  :ايؿا٥ع١ POST بع  ؾٝؿطات خطأٚإيٝو . في ساي١ عسّ ٚدٛز أعطاٍ ؾرٕ ٖصٙ ايًُبات ٫ تها٤
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 َٓطك١ اـطأ ايؿؿط٠

 ايًٛس١ ا٭ّ 100

 ايصانط٠ 200

 يٛس١ المؿاتٝح 300

 (LPT)  ايبٛابات ايتؿطع١ٝ 400

 َتشهِ ايكطم المطٕ 600

 ٚسس٠ ايؿاق١ً ايعا٥ِ FPU /عسالمعاو ايطٜانٞ المػا 700

 (COM)  ايبٛابات ايتػًػ١ًٝ 1100

 قطى ايكطم ايكًب ٚايتشهِ اـام ب٘ 1700

 قٍٛ ايعطض 2400

 ايؿأض٠ / أدٗع٠ ايتأؾلر 8600

نُا شنطْا غابكاً َعظِ ٭عطاٍ ت٬سظ بٛاغط١ ْظاّ ايتؿيػٌٝ أٚ اييلداَر المًشكي٘ بي٘ . ؾُيج٬ إشا      

ٕ       ا٭سطف ايت٢ ت   تهٔ  هػط عًٝٗا ؾ٢ يٛس١ المؿاتٝح تظٗيط عًي٢ ايؿاؾي٘ ؾايعطيٌ ٖٓيا قتُيٌ إٔ ٜهيٛ

ٜهييٕٛ ؾيي٢  رٕ اـطييأؾيي ٚيهيئ ؾيي٢ ايػايييبايٛقييً٘ بييين يٛسيي١ المؿيياتٝح ٚايًٛسيي٘ ا٭ّ.  بًٛسيي١ المؿيياتٝح أٚ ؾيي٢ 

َٚيئ أٖييِ . ٛدييس عطييٌ ؾيي٢ ا٭دٗييع٫ٜٙ ؾًطبمييا  ظيياّ ايلدفيي٢ ؾيي٢ ايبساٜيي١ايييلداَر ٚيييصيو هييب إٔ ؽتييلد ايٓ

نتعطٜيـ نياضت ايكيٛت أٚ ايؿاؾي٘ .ؾيرشا نيإ        اَر المحتٌُ ٚدٛز خطيأ ؾٝٗيا ٖي٢ تعطٜؿيات ا٭دٗيعٙ     ايلد

 .ٜعٌُ أٚ غٝعٌُ بكٛضٙ غلر َطن١ٝ ايتعطٜـ خاط٦ا ؾرٕ اؾٗاظ ايػلر َعطف ئ

 أعطاٍ أجٗص٠ ابساضب ًَٚخكات٘ ٚطسم حًٗا:تػدٝص 

 َ٘عٚزات ايطاق (Power Supplies) : 

َيعٚز   ٝح ٢ٖ ايٛقً٘ بٝٓ٘ ٚبين اؾٗس ايعالى اـياضد٢. ٜٚتعيطض  ساغب َٔ أنعـ ا٭دعا٤ ؾ٢ اؿ

ٚغلرٖيا,   عًي٢ تٓظيِٝ اؾٗيس    نٝاع ايكسضٙٚ عطٌ المطٚس٘,ايعطٌ ايه٢ًأعطاٍ كتًؿ١ أُٖٗا: ايطاق٘ إلى 

 ٚؾُٝا ًٜٞ تٛنٝح يصيو ٚنٝؿ١ٝ تؿدٝكٗا َٚعاؾتٗا:

     َؿتياح ايطاقي٘ .ٚيئ     هيػط عًي٢  ايعطٌ ايه٢ً ٜع٢ٓ عسّ ٚدٛز قيٛت أٚ إنيا٤ٙ يًؿاؾي٘ عٓيس اي

 ١:ايعٓاقط ا٭غاغٝ ٚ يصيو هب ايهؿـ أ٫ٚ عٔ بع . تسٚض َطٚس٘ ٚسس٠ ايطاق٘ أٜها
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 .إنا٠٤ َكباح تأنس َٔ عٌُ َكسضايتػصٜ٘ اـاضدٝ٘ ٚشيو بايهؿـ عٓ٘ بٛاغط١ -1

 .تأنس َٔ تٛقٌٝ ٚتجبٝت ناب٬ت ايتػصٜ٘ ؾ٢ اؾٗاظ ؾ٢ ٖصا المكسض اـاضد٢ -2

ؾٛييت أٚ   110   عًي٢   ٠ ايتػصٜ٘ ؾ٢ اؾٗاظ ع٢ً َؿتاح يهبط عٌُ اؾٗاظأسٝاْا ؼت٣ٛ ٚسس -3

 ؾٛيت .   ؾتأنس َٔ أْ٘ َٛنٛع بما ٜٓاغب اؾٗس ؾ٢ زٚيتو. 220

 نػيط ؾي٢  تػصٜ٘ . ؾعًٝو بايهؿيـ عئ ٚديٛز    بعس إٔ تأنست َٔ ايتجبٝت اؾٝس يٛسس٠ اي -4

ط عًٝي٘ ٜظيٌ باييساخٌ    َؿتاح ايطاق٘ المٛدٛز ؾ٢ ٚادٗي١ قيٓسٚم اؿاغيب. أٚ أْي٘ عٓيس ايهيػ      

 ٚيصيو غتشتاز إلى َكٝاؽ لمعطؾ١ شيو ٚشيو بما ًٜٞ:

 .إؾكٌ ايطاق٘ عٔ اؾٗاظ - أ

غتذس ؾ٢ خًيـ َؿتياح ايطاقي٘ أضبيع أطيطاف . قيِ بايهؿيـ عئ اٱتكياٍ بيين نيٌ             - ب

 .هب إٔ ٫ ٜهْٛٛا َتكًين ظٚز ؾِٝٗ

 .طاقَ٘تكابًين ٜت٬َػإ يٓكٌ اي عٓس ايهػط ع٢ً المؿتاح غت٬سظ إٔ نٌ ظٚدين - ت

بايهؿييـ عًٝيي٘ َييع اؿييصض َيئ المهجؿييات   قييِ.  (Fuse) ٜٛدييس ؾيي٢ ٚسييس٠ ايطاقيي٘ َٓكييٗط -5

 .بلر٠ا١ٝ٥ ن٪ز٣ لمػٗا إلى قسَتو بؿشٓ٘ نٗطبٜ ؾكسايهبلر٠ 

    ايطاقيي٘ .قييس تهييٕٛ غييببٗا المطٚسيي٘ ايساخًٝيي٘ )تتؿيياٚت ٖييصٙ        ايهٛنييا٤ المػييُٛع٘ َيئ ٚسييس٠

٘ ٚايعٛاَيٌ ايب٦ٝٝي٘ ؾي٢ المهيإ ( ؾيرشا عًيت تًيو        اؿيطاضٙ ٚ ايططٛبي   ايهٛنا٤ َٔ َهإ ٭خط سػيب زضدي١  

إشا تٛقؿت المطٚسي٘ ؾػٝؿػيس َيعٚز ايطاقي٘     سٝح أْ٘  ايهٛنا٤ ؾطبما تهٕٛ المطٚس١ ؾ٢ ساد٘ إلى تٓظٝـ.

 ٠.  يًشطاضٙ ايعايٝ٘ ؾٝ٘. ٚيصيو غاضع بؿطا٤ َطٚس٘ دسٜس ْتٝذ٘

   بٗيا َت٬َػي٘. ييصيو    بعي  ا٭سٝيإ إشا ناْيت أ٣ ا٭طيطاف المٛقيً      ٚسس٠ ايطاق٘ ئ تعُيٌ ؾي٢ ٘

ٚسيس٠ ايطاقي٘ َئ ا٭ديعا٤ ا٭خيط٣ ٚاسيس٠ تًيٛ ا٭خيط٣. ثيِ سياٍٚ تؿيػٌٝ اؾٗياظ              أعس ؾو ٚتطنٝب أططاف

ٌ  ؾرشا عٌُ  بكٛضٙ طبٝعٝ٘ ؾرٕ بع  ا٭ططاف ناْت َت٬َػ٘ ٚضبما ٜطدع شيو إلى عطٌ ؾ٢ اؾع٤ المتكي

 .بٗا

 باغتُطاض عٓيسَا تٗتيع    ب تؿػٌٝ ْؿػٜ٘ٛدس عطٌ أخط ٜػبب٘ ٚسسٙ ايتػصٜ٘ ٚ ٖٛ إٔ ٜعٝس اؿاغ

٘  َٓهس٠ اؿاغب أٚ عٓسَا ٜتشطى أسس ؾ٢ ايػطؾ٘. ؾايػايب ٖٓا ٖٛ ؾي٢ ٚسيس٠    (Short) ٚدٛز ٚقً٘ َػًكي

 ١.  ايتػصٜ
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 ؾي٢ المؿيانٌ. ٖٚي٢ ايتيأضٜ  ايػيلر َطغيٛب ؾٝي٘ ظػيِ          َؿهً٘ أخط٣ يمهٔ إٔ تهٕٛ غببا

ٖٚيصٙ المؿيهً٘   , ا عٔ اؾٗاظ ثِ تؿيػًٝٗا َيطٙ أخيط٣   برخطاز ايٛسس٠ ٚععلش عًب١ ٚسس٠ ايتػصٜ٘ ٚيصيو عًٝو

 ١.  ا٭دعا٤ ا٭خط٣. َجٌ َؿػٌ ا٭قطام المطْ٘ ٚ ايًٝعضٜ قس ؼسخ ؾ٢

 ٘عطٌ ؾ٢  ْاػاً َٔ ٚسس٠ ايتػصٜ٘ عالى أٜها ٖٛ ٚدٛز قؿلر شٚ تطزز َٚٔ المؿانٌ ايؿا٥ع َٔ

 highly)١عايٝيي ٘تٛدٝيي ٠قييسض لشييا ١المهجييـ. ٚٱقيي٬ح شيييو سيياٍٚ تػييٝلر ٚنييع اؾٗيياظ ؾييايلذززات ايعايٝيي   

directional)    .يهٔٚ أَا إشا   هس٣ شيو ؾعًٝو بتػٝلر المهجـ: 

 .ًٝ٘ع هب إٔ ٜهٕٛ َهجؿا َجً٘ تماَا أ٣ بك١ُٝ ايؿٛيت ٚ ايػع٘ المسْٚين-1

 ككل. ي٘ َهإ نٌ َٓٗا ٚ ايػايب ٫سظ ايكطب١ٝ عٓس ٚنع المهجـ ؾالمٛدب-2

 ٤.١ ايكًب٘ ؾ٢ اؾٗاظ أثٓا٤ ٖصٙ ايعًُبهب عًٝو ؾو عٝع ا٭دعا-3

 يٛس١ المؿاتٝح: 

ٔ  ١ عايٝي  ٠ؾ٢ ايػايب ؾرٕ يٛس١ المؿاتٝح لشا نؿيا٤  المؿتياح َهيػٛطا أٚ    ؾعٓيسَا ٜػيتُط  , ٚضخٝكي١ اييجُ

ؾي٢ يٛسي١ المؿياتٝح غيٝٛقـ ايٓظياّ ايتشُٝيٌ        أَيا ايعطيٌ ايهًي٢   ١. ٜعطب تماَا يمهٔ تػٝلرٙ أٚ تعسٌٜ ٚنيع 

ْاؾ٦ا عٔ ايسا٥طٙ المتهاًَ٘ اـاق٘ بًٛس١ المؿاتٝح ٚالمٛدٛزٙ بايًٛسي٘   ٜهٕٛ ايعطٌ ٚأسٝاْا. يٝدلدى بصيو

 2ٖٚي٢ زا٥يطٙ َتهاًَي٘ بعؿيطٜٔ ططؾيا ؾي٢ نيٌ داْيب بطيٍٛ           (Keyboard BIOS) تيسع٢  ا٭ّ ٚايتي٢ 

َهتٛبييإ  KB ٚيمهيئ َعطؾتٗييا أٜهييا بٛدييٛز سييطؾين  , . ٚغايبييا تهييٕٛ َجبتيي٘ عًيي٢ قاعييسٙ تكطٜبيياً بٛقيي٘

ؾطبميا قيسأت ا٭ضديٌ ٚيهئ      ٔ تػٝلرٖا. ٚيهٔ قبٌ تػٝلرٖيا سياٍٚ ؾهٗيا ٚإعياز٠ تطنٝبٗيا     عًٝٗا. ٚ يمه

 ٫.٠سظ تطتٝب ا٭ضدٌ ٚٚنعٗا ع٢ً ايكاعس

 ّايًٛس٘ ا٭: 

 Motherboard  تكٓٝـ أعطاٍ ايًٛس١ ا٭ّ

 -:يمهٔ تكٓٝـ أعطاٍ ايًٛس١ ا٭ّ إلى خمػ١ أقػاّ ض٥ٝػ١ٝ

 أعطاٍ َطتبط١ بالمهجؿات Capacitors. 

 طاٍ َطتبط١ بؿطو١ اييأع BIOS. 

 ٍَطتبط١ بمٓظُات اؾٗس أعطا Voltage regulators. 

 بايبطاض١ٜ أعطاٍ َطتبط١ Battery. 

 أعطاٍ أخط٣ َتٓٛع١. 
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 ٚست٢ إٔ ايؿطنات المكٓع١ تهتب عًٝٗا دساً يًٛس١ ا٭ّ تكٓع بتهٓٛيٛدٝا عاي١ٝا ٚسٝح إٔ

ا ؾ٢ َهإ َتٓطًل عٓس ٚدٛز عطٌ  قؿاضاتيت ا٭ّ بٚلشصا ايػبب ظٚزت ايًٛسا ؼصٜطات لمٓع ايعبح بٗا. 

 ؾُج٬ً:

يهٓٓييا (, ٚ  ١memory refresh circuitry )قييؿاضٙ ٚاسييسٙ تعٓيي٢ إٔ زا٥ييط٠ إْعيياف ايييصانطٙ َٝتيي  * 

 ا.٫نمًو غ٣ٛ تػٝلرٖ

 .يعطب ؾ٢ ايصانطٙ أٚ ناضت ا٭يٛإ قؿاضتين ؾرؾاضٙ* 

ٚ  (RAMs) ا٭ٍٚ يًيصانطٙ  (Slot) يبٓيو يٛديٛز عطيٌ ؾي٢ ا    ( ؾتعطي٢ إؾياضٙ  ثي٬خ قيؿاضات )بط٦ٝي١    *

ايتأنيس  ايتجبٝت أٚ تًـ ن٢ً أٚ إٔ اؾيع٤ غيلر َتٛاؾيل . ٚييصيو ؾعًٝيو       ايػبب لهٔ إٔ ٜهٕٛ عٝب ؾ٢

 .(Slot)بٓو أخط إلى (RAM) ْكٌ ايصانطَٙٔ ايلذنٝب أٚ 

 .ضتايػايب عًٝو بتجبٝت ايها ٚؾ٢ (VGA) ثمإ قؿاضات غطٜع٘ تع٢ٓ عسّ ٚدٛز ناضت ايٮيٛإ* 

 :َعظِ ايًٛسات ا٭ّ بٗا 

System BIOS, Keyboard BIOS, Cach Memory, Maim memory ,clock Crystal and Battary 

  يؾي Sytem BIOS ٛزا٥يطٙ تهاًَٝيي٘ َئ ْيٛع اٱبيطّٚ ٖٚييٛ وتي٣ٛ عًي٢ َعًَٛيات ؽييتل         ٖيي

يمهٓيو   قيطام. ٚيهئ ٫  ؼسٜج٘ بٛاغط١ بطاَر تٓعٍ َٔ ا٭ْلذْت أٚ َٛدٛزٙ عًي٢ أ  بايًٛس٘ ا٭ّ. ٚيمهٔ

 .ا٭ّ خاقتو ١إغتبساي٘ بأخط يٓٛع كتًـ عٔ ايًٛس

 ًَ٘يًبٝٛؽ أٚ يًٛس١ المؿاتٝح يمهٔ َعطؾ١ عطبٗا أسٝاْا بط١ٜ٩ بكع٘ قلذق٘ ؾي٢   ايسٚا٥ط المتها

 .ايسا٥طٙ المتهاًَ٘ ْاؾ٦٘ عٔ اؿطاضٙ ايعايٝ٘ ايت٢ أزت يًعطب ٚغط غطح

 ٌعييسازات ح أٚ تطقٝيي١ ايًٛسيي٘ ا٭ّ ٖٛنييٝاع اٱايتيي٢ ؼييسخ أثٓييا٤ إقيي٬ َيئ المؿييان(Setting) 

ٚدٝييعٙ عًيي٢  ٠يؿييلذ (Short Circuit) ٚ ٜٓييتر شيييو عيئ إسييساخ زا٥ييط٠ قكييط (CMOS) ٠ عًيي٢ المٛدييٛز

 :. ٚعٓسٖا غتظٗط يو ايطغا٥ٌ ا٭ت١٘ٝايبطاضٜ أقطاب

"CMOS Checksum Error"  

"CMOS Display Type Doesn't Match"  

"CMOS Memory Size Mismatch"  

أثٓا٤ بساٜي١ عُيٌ    "Delete" ٚ غايبا ٜهٕٛ بهػط َؿتاح "CMOS Setup" أزخٌ ع٢ً بعس شيو

 .ثِ اؿؿظ ٚ اٱعاز٠ ايتؿػٌٝ "Set CMOS to Default Setting" ٚ أختٝاض. اؾٗاظ
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 ٌايؿييا٥ع٘ أٜهييا ؾيي٢ ايًٛسيي٘ ا٭ّ ٖييٛ اٱْٗٝيياض المٝهيياْٝه٢ ٭طييطاف المديياضز َجييٌ   َيئ المؿييان

 المؿياتٝح . َٚئ المُهئ ٬َسظي١ ٖيصٙ المؿيهً٘ بٛاغيط١ ض٩ٜي١ ا٭طيطاف ايصٖبٝي٘ يًؿيطا٥ح            يٛسي١ ٚقي٬ت  

(Slots) ٖييصٙ  إشا ناْييت قلذقيي٘ أٚ َ٪نػييسٙ ٚيمهيئ تٓظٝؿٗييا عييطم بايهلرٚغييين . ؾييرشا   تييٓذح

 .ايططٜك٘ ؾعًٝو بٓكٌ ايهاضت إلى ؾطو٘ أخط٣

 ٚؾ٢ بع  ا٭سٝإ تٓهػط أططاف (PINs) ٝح زاخٌ ايٛقً٘ المعانػي٘ ؾي٢ ايًٛسي٘    يٛس١ المؿات

ٖٚٓييا ًٜعَييو بعيي  المٗيياضٙ ٱخطادٗييا أٚ اٱغتػيي٬ّ يٮَييط. سٝييح يمهيئ    . ا٭ّ. ٚيمهيئ ض٩ٜيي١ شيييو بييايعين 

 .ٚؾكٌ المدطز ايكسِٜ تطنٝب كطز أخط 

  ايبطاضٜات: 

عٓييس  "CMOS battery state low"١الم٪ؾييط عًيي٢ إْتٗييا٤ عُييٌ ايبطاضٜييات. ٖييٛ ظٗييٛض ايطغيياي 

 :   اؾٗاظتؿػٌٝ 

 ؾٛيت 6إلى  3َؿابٗ٘ ٚغايبا تهٕٛ َٔ  ٠ٛاسسب ٖٓا يمهٓو إغتبسالشا. 

 ٚيهييييئ عًٝيييييو إٔ  ١ٜهيييييا بيييييسٍ ايبطاضٜيييييات ايساخًٝيييييٚيمهٓيييييو ٚنيييييع بطاضٜيييييات خاضدٝييييي١ أ

 .(External) إلى اؿاي٘ (internal) ظٛاضٖا َٔ اؿاي٘ (jumper)تٓكٌ

   ايصانطٙ ايط٥ٝػ١ٝ (Main Memory) 

قـ اؾٗاظ عٔ ايعٌُ. ٚأسٝاْيا ويسخ ٖيصا َيع بعي  اييلداَر       ٛانط٠ ايط٥ٝػٝ٘ ٜػبب تايص اـًٌ ؾ٢

   تػتدسّ ايصانط٠ بؿهٌ نبلر. ايت٢

 َعٝٓ٘ ٜتِ ايهؿـ عٔ ايصانط٠ ايط٥ٝػٝ٘ بٛاغط١ بطاَر. 

المعاؾيات المتٛاؾكي٘ .عيسزٖا     ٚايؿطا٥ح المدكك٘ يًصانطٙ المٛدٛزٙ ؾ٢ ايًٛسات ا٭ّ ايتي٢ تعُيٌ َيع   

 .( SIMMs )  ططف ٚتػتدسّ شانط٠ َٔ ْٛع 72ٚبٗا  2

 تؿيييػٌٝ  ٜٚيييتِ َعطؾييي١ ٚديييٛز عطيييٌ باييييصانط٠ عٓيييس لزييياع ثييي٬خ قيييؿاضات بط٦ٝييي٘ عٓيييس بساٜييي١

 .ايًٛس١ ا٭ّ ٚؾ٢ ايػايب ٜػتسع٢ شيو إعاز٠ تجبٝتٗا أٚ تػٝلر َهاْٗا ع٢ً.اؾٗاظ

  اًَين:أنجط َٔ ؾطو١ ٚشيو ٜتٛقـ ع٢ً ع أغتعٌُٚؼكٌ أعطاٍ بايصانط٠ في ساي١ 

 .ْٛع ايصانط٠   .ّتٛاؾل ايًٛس١ ا٭ 
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  ايكطم ايكًب (Hard Drive) 

 هٓيي٘ ٜعطييب ؾذييأٙ َكييسضا أظٜييعا عايٝييا إٕ ايكييطم ايكييًب ييي٘ نؿييا٠٤ عايٝيي٘ يًعُييٌ ؾييلذات طًٜٛيي٘ ي  

 .  ٚايػبب ؾ٢ عطب٘ قس ٜهٕٛ اٱغتعُاٍ ايػ٤٢ٝ يًلداَر

     ًب ؾٗيي٢ تكًيٌ َيئ ا٭زا٤ ايعيياّ  يتؿياز٣ شيييو ػٓيب إغييتدساّ أ٣ َيئ ايطيطم يهييػط ايكيطم ايكيي

يًٓظاّ ٚ تكّٛ بمهاٜكتو عٓس سسٚخ َؿهً٘ َسع١ٝ أْٗيا تعٝيس إقي٬ح ايبٝاْيات المؿكيٛزٙ. ٚايططٜكي٘ المجًي٢        

بعس إغيتدساّ اؾٗياظ يؿيلذات طًٜٛي٘      .يعٜاز٠ المػاس٘ ايتدعٜٓٝ٘ يًكطم ايكًب ٢ٖ ؾطا٤ قطم قًب دسٜس

ا نبلرا ؾ٢ ايعجٛض عًٝٗا بعس شيو. ٚيصيو عًٝيو برعياز٠   تتؿتت المعًَٛات بساخٌ ايكطم ايكًب ٜٚبصٍ دٗس

   ٚ َجيٌ إيػيا٤ ايتذع٥ي١ ٚتٓظٝيـ ايكيطم ٚغلرٖيا       تٓظِٝ المعًَٛات عًٝ٘ بتؿػٌٝ أسس اييلداَر المًشكي٘ بايٜٛٓيسٚظ 

 ايتي َٔ ؾطنات أخط٣.

  يٛدٛز ا٭عطاٍ ٖٛ أٜهاًَٚٔ أِٖ ا٭غباب: 

 عسّ ٚدٛز َػاس٘ ناؾٝ٘ خايٝ٘ ؾ٢ ايكطم ايكًب.-

   .عاز٠ تؿػٌٝ اؾٗاظ ٜسٜٚا أثٓا٤ عٌُ ْظاّ ايتؿػٌٝإ-

% َئ َػياس١ ايكيطم ايكيًب خايٝي٘ ٭ٕ ايٜٛٓيسٚظ وتياز        10عًي٢ ا٭قيٌ هيب إٔ تيلذى     إش أْ٘ ٫ بس ٚ

يعٌُ شانطٙ ؽًٝٝ٘ َٓٗا. ؾرشا نإ ايكطم ٦ًَٝا ؾرٕ ايٜٛٓسٚظ غٝتٛقـ عٔ ايعٌُ بهؿا٤ٙ. َٚئ ا٭غيباب   

انطٙ ا٭غاغييٝ٘ ؾيي٢ اؾٗيياظ ؾييرٕ ايٜٛٓييسٚظ ٜأخييص دييع٤ َيئ ايكييطم ايكييًب  ا٭خييط٣ يييصيو ؾعٓييسَا تٓؿييص ايييص

 .  يٝػتعًُ٘ نصانطٙ. ٚ بع  ايلداَر تكّٛ برْؿا٤ ًَؿات ؽعٜٓٝ٘ أثٓا٤ عًُٗا لا يم٤٢ً ايكطم

          بع  ايؿلرٚغات تكّٛ بايهتاب٘ عًي٢ أٍٚ ايكيطم )ؾي٢ ايبٝتيات ا٭ٚلى( ليا هعيٌ ايكيطم غيلر

 :ٚيهٔ اؿٌ ٖٓا ٖٛ Fdiskاٚ  Formate يي:بٛاغط١ اٚاَط ن َط٢٥ ٫ٚ يمهٔ ايتعاٌَ َع٘

ٚشيو َئ خي٬ٍ قيطم َيطٕ كتًيـ يهيٌ ْيٛع َئ ا٭قيطام           (Low Level Formate)عٌُ -

 .ايكًب٘

 .َٔ ايكطم ايكًب زيٌٝ ع٢ً عطٌ َٝهاْٝه٢ ١ايهٛنا٤ ايعايٝ-

  ٕناضت ايؿٝسٜٛ أٚ ا٭يٛا(Video Adapters) : 

تظٗط أثٓا٤ تطنٝبٗا ؾ٢ اؾٗاظ ٭ٍٚ َط٠. ؾعسّ ايتجبٝيت اؾٝيس لشيا قيس      َعظِ أعطاٍ ناضت ا٭يٛإ

    ٘  .وييييييسخ ثمييييييإ قييييييؿاضات َتتايٝيييييي٘ أثٓييييييا٤ بساٜيييييي١ ايتؿييييييػٌٝ ٚييييييئ تظٗييييييط أ٣ بٝاْييييييات عًيييييي٢ ايؿاؾيييييي

 .إشا نإ ايتجبٝت دٝسا ٚيهٔ َاظايت ا٭عطاض َٛدٛزٙ ؾعًٝو بتػٝلر َهإ ناضت ا٭يٛإ
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طٜع ٜكياسب٘ تطيٛض ؾي٢ ايلدفٝيات خكٛقيا ا٭يعياب ييصيو        ٫سظ إٔ ايتطٛض ؾ٢ ناضتات ا٭يٛإ غ

 قس ٫ تعٌُ بع  ا٭يعاب بهؿا٤ٙ أٚ ٫ تعٌُ ع٢ً اٱط٬م سػب ايهؿا٤ٙ المكُُ٘ لشا.

   ٘ايؿاؾ(Monitor) 

ايكيٛض٠ المتصبصبي٘ أٚ ؾكيسإ أسيس ا٭ييٛإ ا٭غاغيٝ٘ لهئ إٔ ٜعيٛز         َعظِ أعطياٍ ايؿاؾي٘ تهيٕٛ    

٘     أٚ. (VGA) يغبب٘ ع٢ً ناضت اي ٖٓياى َؿيانٌ َئ    ٚ . فاٍ َػٓاطٝػي٢ خياضد٢ أٚ المهٝؿيات المحٝطي

 عسّ ظٗٛض ايكٛض٠ ع٢ً ايؿاؾ١ ٖٚٞ نجلر٠ ٚإيٝو بع  اـطٛات يًتػًب ع٢ً ٖصٙ المؿانٌ:

 ٌٖ قُت بتؿػٌٝ ايؿاؾ١؟ .1

 ٌٖ ايؿاؾ١ َٛق١ً بمكبؼ نٗطبا٤ قشٝح؟ .2

 ٌٖ ايؿاؾ١ َٛق١ً بالمٓؿص ايكشٝح في دٗاظ اؿاغب؟ .3

 ٠ ٚايٛنٛع ع٢ً ايٛنع ايكشٝح؟ٌٖ َؿتاح اٱنا٤ .4

ٌٖ تػُع قؿاض٠ ط١ًٜٛ أٚ قؿاضتين قكلرتين عٓس بس٤ تؿػٌٝ اؾٗاظ؟ لا ٜعني َؿه١ً  .5

 في ايؿاؾ١.

إشا   ٜظٗط أٟ ؾ٤ٞ ع٢ً ايؿاؾ١, ؾٌٗ تػُع َطٚس١ َعٚز ايطاق١؟ ؾكس ٜهٕٛ ايعطٌ في  .6

 َعٚز ايطاق١.

 ٌٖ تعٌُ لمبات ايكطم ايكًب؟ .7

 ت ايػابك١ ؾعًٝو بتذطٜب ؾاؾ١ أخط٣ غ١ًُٝ.إشا   ػس َعو نٌ اـطٛا .8

أسٝاْا قس تظٗط ايكيٛض٠ يهئ أييٛإ ايؿاؾي١ تبيسٚ كتًؿي١ عئ ايٛنيع ايطبٝعيٞ, ؾؿيٞ ٖيصٙ اؿايي١             

 إٔ تكّٛ بأسس المحا٫ٚت ايتاي١ٝ:عًٝو 

 ايتأنس َٔ أْ٘   ٜٓجني أٟ َٔ  أغٓإ َكبؼ ايؿاؾ١.  .1
 

    
 

 يٛإ في ا٭ظضاض المٛدٛز٠ في ٚاد١ٗ ايؿاؾ١.ايتأنس َٔ أْ٘   ٜتِ تػٝلر إعسازات ا٭ .2
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  : ايطابعات  (Printer )   

 غٝهٕٛ سسٜجٓا عٔ داْب ايكٝا١ْ ٚتؿدٝل ا٭عطاٍ  سػب ايٓكا  ايتاي١ٝ . في ٖصٙ ايٛسس٠ 

   : ايتػر١ٜ ايهٗسبا١ٝ٥ 

 َجٌ أٟ دٗاظ نٗطبا٥ٞ ؾٗٓاى خطٛات َؿلذن١ تبسأ  بيييي : 

 يؿٝـ ( ٚ ايتٛق٬ٝت. ؾشل المكبؼ اؾساضٟ ) ا .1

 ايتأنس َٔ غ١َ٬ نٝبٌ ايتٛقٌٝ  إلى ايطابع١.  .2

 ايتأنس َٔ غ١َ٬ َؿتاح ايتؿػٌٝ.  .3

 ؾشل المكٗط ) ايؿٝٛظ ( .  .4

 
 

 

 ًَشٛظ١ : هب تبسٌٜ ايؿٝٛظ ايتايـ بآخط بٓؿؼ ا٭َبلر  ٚايؿٛيت.

 

  : فخص ايطابعات 

 testا١ًَ ٚشيو بايهػط ع٢ً َؿتاح يمهٓو طباع١ قؿش١ اختباض ؼتٟٛ ع٢ً إعسازات ايطابع١ ن

 ايتؿػٌٝ في بع  أْٛاع ايطابعات. َٔ يٛس١ َؿاتٝح ايطابع١ أٚ بايهػط المػتُط يبع  ايٛقت ع٢ً َؿتاح

ٖصٙ ايكؿش١ تتهح يو دٛز٠ ايطباع١ ٚايتي ع٢ً ن٥ٛٗا يمهٓو ؼسٜس ْٛع١ٝ ايكٝا١ْ اي٬ظ١َ  َٔ

 لشصٙ ايطابع١ .  

 

  : صٝا١ْ أعطاٍ ايطابعات 

ٝا١ْ ايسٚض١ٜ يًطابعات تؿٌُ ع١ًُٝ ايتٓظٝـ بايٓؿذ بالشٛا٤ ٚ ايك

المػح بكطع١ قُاف ضطب١ َع اؿصض ايؿسٜس َٔ ٬ََػ١ أغطح ايسضّ 

 ست٢ ٫ ؼسخ خسٚف ؾٝ٘ ٚبايتايٞ تًؿٗا . 
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في ٖصا اؾع٤ غٓط٣ نٝـ ْكّٛ بايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ يًطابعات ْٚصنط بع  ا٭عطاٍ ٚنٝؿ١ٝ 

 إق٬سٗا.

  أٚلًا :

لد سٝح أْ٘ عٓس قطب ْؿاش اؿلد قس تتٛقـ اٯي١ عٔ ايعٌُ َعط١ٝ ضغاي١ بإٔ اؿلد اْت٢ٗ ٚايػبب اؿ

 قس ٜهٕٛ ٭ٕ اؿلد َلذنع في أسس دٗات ساٟٚ اؿلد  ) ايهاتطزز ( "اْظط ايكٛض٠ ايتاي١ٝ".

     

 قِ برخطاز ساٟٚ اؿلد  .  .1

 قِ برَايت٘ د١ٗ ايُٝين ٚايٝػاض .  .2

 ط٣ ٚؾػٌ ايطابع١ . قِ بلذنٝب٘ َط٠ أخ .3

 ؾرٕ ظايت ايطغاي١ ٚإ٫ عًٝو تػٝلر اؿلد بآخط دسٜس .  

 ثاْٝاً : 

ٖٓاى َؿه١ً في ايطباع١ بٛدٛز خط أغٛز لتس َٔ أع٢ً ايكؿش١ إلى أغؿًٗا في ْاس١ٝ ٚاسس٠ َٔ 

 ايٛضق١. 

 اؿٌ : 

في َجٌ ٖصٙ اؿاي١ المؿه١ً تهٕٛ بػبب تطغب ن١ُٝ َٔ اؿلد  

سٙ في ْؿؼ اػاٙ اـط ا٭غٛز المٛدٛز ع٢ً ايٛضق١ . ع٢ً ايسضاّ ٚغتذ

ايسضاّ  عباض٠ عٔ أغطٛا١ْ َس١ْٖٛ بماز٠ خاق١ يْٛٗا آخط خؿٝـ  َٛدٛز 

بٓؿؼ ايهاتطزز َع اؿلد  , ؿٌ ٖصٙ المؿه١ً قِ ٚعصض ؾسٜس بمػح 

المهإ ايصٟ تط٣ تطغب اؿلد عًٝ٘ بكطع١ قطٔ ,في ايػايب غتعٛز 

 .  ٙٚفي ٖصٙ اؿاي١ عًٝو بتػٝلر المؿه١ً يًظٗٛض َٔ دسٜس

 

 ثايجاً : 

 (  Paper jammed َؿه١ً في غشب ايٛضم ٖٚٞ َا تظٗط بطغاي١ )           

 اؿٌ :  

قِ بتٓظٝـ بهطات غشب ايٛضم بايهشٍٛ اٱٜجًٝٞ ٚإٕ   ٜتٛؾط ؾبرَهاْو اغيتدساّ ايتٓيط ا٭بيٝ  ؾٗيٛ     

 ٜكّٛ بايػطض ٚنصيو ؾٗٛ ضخٝل ايجُٔ ٚ َتٛؾط .  

 عاً : ضاب

 المؿه١ً تتًدل في إٔ اؿلد غلر ثابت ع٢ً ايٛضق١ أٟ ُٜٓػح بمذطز ٬ََػ١ إقبعو ي٘ .  
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 اؿٌ : 

( قيِ بؿشيل سػياؽ اؿيطاض٠ ؾكيس        fuser unitالمؿيه١ً قكيٛض٠ في َٓطكي١ ايتػيدين ٚاييتي تػي٢ُ )       

 ٜهٕٛ ايػبب .  

إلى ايٓظاؾيي١ ايعاَيي١ ْٚظاؾيي١ بهييطات  ٖيصا ؾُٝييا ٜتعًييل بطابعييات ايًٝييعض , أَيا َييا غييٛاٖا ؾيي٬ ؼتيياز َٓيو إ٫   

 غشب ايٛضم بؿهٌ خام بين اؿين ٚاٯخط .  

  

 :أزٚات َتكس١َ في تؿدٝل أعطاٍ المهْٛات الماز١ٜ 

 POST Card  بطاق١ تؿدٝل ا٭عطاٍ-

 ٍ ايبطاقيي١  تكييّٛ ٖييصٙ: ْتعييطف عًيي٢ بطاقيي١ تؿييدٝل ا٭عطييا

بأزا٤ عًُٗا في ؼسٜس غبب ايعطٌ عٔ ططٜيل عيطض ايهيٛز    

عٓيس بيس٤ تؿيػٌٝ     BIOS ٜكيّٛ بي٘ اييي    تر عئ نيٌ اختبياض   ايٓا

 . POST Code  اؾٗاظ, ٜٚعطف ٖصا ايهٛز باغِ

 

 

POST Code 

  BIOS ٜكيّٛ اييي   ,POST بعيس نيٌ اختبياض َئ اختبياضات     

َيئ  80برضغياٍ ْتٝذي١ ٖييصا ا٫ختبياض في قييٛض٠ نيٛز إلى َٓؿييص ضقيِ      

 .I/O Ports  َٓاؾص

أدٗيييييع٠ ٭دٗيييييع٠ َجييييٌ :  ىتًييييـ ضقيييييِ المٓؿييييص في بعييييي  أْييييٛاع ا    

, بُٝٓيييا 84لى المٓؿيييص ضقيييِ  إ ٜطغيييCompaqٌ  ايهُبٝيييٛتط َييئ ْيييٛع 

 .IBM في أدٗع٠ 300ٜػتدسّ المٓؿص ضقِ 

اييتي تظٗيط    ايؿيؿطات ع٢ً ايًٛس١ ا٭ّ, تكطأ ٖيصٙ ايبطاقي١    POST Card عٓس تطنٝب بطاق١

 .ايؿؿطاتثِ تكّٛ بعطض ٖصٙ  POST ايي المدكل يٓتا٥ر I/O  ع٢ً َٓؿص

ٍ ؾط ٛتتي  , ٚيمهئ با٫غيتعا١ْ   BIOS يهيٌ ْيٛع َئ أْيٛاع اييي      POST Error Codes ديساٚ

 . أَج١ً ع٢ً شيو:شسٜس غبب ايعطٌيت POST Card بطاق١ بٗا ٚبايهٛز المعطٚض بٛاغط١
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 تػدٝص الأعطاٍ ايبربص١ٝ ٚطسم حًٗا:

 ١ٝ/)في ْظاّ تؿػٌٝ ْٚسٚظ(ايلدافَهْٛات اؿاغب َؿانٌ 

ٔ َؿانٌ اييلداَر هيب ايتعيطف أ٫ٚ عًيٞ ًَؿيين لشُيا أُٖٝي١ نيبلر٠ في         في ايبسا١ٜ قبٌ إٔ ْتعطف ع

 ٕ , ؾُعظييِ َؿييانٌ WIN.INI and SYSTEM.INIالمًؿييإ  سييٌ َعظييِ َؿييانٌ ايييلداَر, ٖٚييصا

 ايلداَر يمهٔ سًٗا عٔ ططٜل ٖصٜٔ المًؿين.

اؾٗاظ. وٌُ ايٓػد١ المعس٠ بٛاغط١ ايٓٛاؾص لمؿػ٬ت ايعتاز المٛدٛز٠ زاخٌ  SYSTEM.INIؾالمًـ 

 ؾعٓس إناؾ١ قطع١ دسٜس٠ زاخٌ اؾٗاظ تكّٛ ايٓٛاؾص بٛنع المعًَٛات المطًٛب١ عٓٗا زاخٌ ٖصا المًـ .

ايؿٗطؽ ايط٥ٝػٞ ٚ قُِ يٝكطأٙ اؿاغب ٚشيو ٭ٕ قتٜٛات٘ تمجٌ ألزا٤ المؿػ٬ت  ٢عً المًؿإٜٛدس

Driversق١ ايكٛت ٚايصانط٠ , ٖٚٞ ايلداَر ايتي تػاعس ايهُبٝٛتط عًٞ ا٫تكاٍ بايؿأض٠ ٚبطا

اٱناؾ١ٝ ٚالمهْٛات ا٭خط٣ يًذٗاظ. إٕ أدطا٤ أٟ تعسٌٜ في ٖصا المًـ ٜػتًعّ إعاز٠ ايتؿػٌٝ يًذٗاظ َط٠ 
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, ٜٚكّٛ POSTأخطٟ يٝتِ تٓؿٝص ايتعسٌٜ. ٚعٓس ايهػط عًٞ َؿتاح تؿػٌٝ اؿياغب ٜٚبسأ بردطا٤ اختباض 

 .َا ب٘ َٔ َؿػ٬ت ٣يلر SYSTEM.INIاؿاغب بؿتح المًـ 

ٜٛدس عًٞ ايؿٗطؽ ايط٥ٝػٞ ٖٚٛ وتٟٛ عًٞ قا١ُ٥  WIN.INIأٜها المًـ 

بالمٗاّ ايتي هب إٔ ٜكّٛ بٗا دٗاظ ايهُبٝٛتط. ٖصا أٜها ًَـ ْكٞ عازٟ ل٤ًٛ 

 ٖٙص تٜٛ٘ؼؾُٝا ًٜٞ نمٛشز لما بمذطز تؿػًٝ٘ ٚ اؿاغب با٭ٚاَط ايتي ٜٓؿصٖا دٗاظ

 :اتالمًؿ

 يييييير  : انتؿيييياف أعطيييييييياٍ ايلداَ

إٕ َؿانٌ ايلداَر نتٛقـ ايلدْاَر عٔ ايعٌُ بؿهٌ َؿاد٧ , ٚظٗٛض ضغا٥ٌ أخطا٤ أثٓا٤ 

ايتؿػٌٝ , ٚتٛقـ اؿاغب نًٝا , غايباً َا تٓؿأ عٔ ؾػاز في بع  ًَؿات ايلدْاَر شات٘ ٜٚػتشػٔ ايبس٤ 

 بآخط بطْاَر تم تطنٝب٘ ع٢ً اؿاغب ٭ْ٘ نإ ٜعٌُ بؿهٌ غًِٝ قبٌ شيو . 

ٓب سسٚخ أ١ٜ َؿانٌ في المًؿات اي٬ظ١َ يتؿػٌٝ ايلداَر المدتًؿ١ , ٜػتشػٔ اـطٚز َٔ يتذ-

 ايكشٝش١ . ١ايلدْاَر ايصٟ تعٌُ عًٝ٘ بؿهٌ غًِٝ ٚإٜكاف ايتؿػٌٝ بايططٜك

أَط آخط هب ايتٓب٘ ي٘ ٖٚٛ إٔ ايؿاٜطٚغات ايتي تكٝب اؿاغب َٔ المُهٔ إٔ ت٪زٟ إلى ْؿؼ 

دساّ بطاَر اؿُا١ٜ َٔ ايؿاٜطٚغات يمهٓو َٔ ؾشل دٗاظ اؿاغب يسٜو المؿانٌ ايػابك١ , ٚإٕ اغت

 ٚتٓظٝؿ٘ َٔ أٟ ؾاٜطٚغات َٛدٛز٠ . 

 ٚنُا إٔ ايؿاٜطٚغات تتذسز باغتُطاض ؾرْ٘ ًٜعَو إقساض سسٜح َٔ بطاَر اؿُا١ٜ أٜهاً .           

ْاَر  ٬َٚسظ١ َا إشا غًب ع٢ً ظٓو إٔ المؿه١ً ٖٞ بػبب بطْاَر َعين ؾٝػتشػٔ إظاي١ ٖصا ايلد

إشا تٛقؿت المؿه١ً أّ ٫ . ٚيمهٔ إظاي١ ايلداَر بؿهٌ قشٝح برسس٣ ططٜكتين , ا٭ٚلى ايلدْاَر المًشل 

 ( ٚايططٜك١ ايجا١ْٝ عٔ ططٜل إناؾ١ ٚإظاي١ ايلداَر َٔ يٛس١ ايتشهِ .  Uninstallَع ايلدْاَر ) 

اَر َٔ دسٜس قس ؼٌ المؿه١ً ٭ٕ إشا ناْت المؿه١ً ؼسخ في بطْاَر ؾكط , ؾرٕ ؼٌُٝ ايلدْ

 إعاز٠ ؼٌُٝ ايلدْاَر غٝػتبسٍ نٌ ًَؿات ايلدْاَر بٓػد١ دسٜس٠ . 

إشا ناْت المؿه١ً في تؿػٌٝ ناؾ١ ايلداَر ايتي تػتدسَٗا ؾٗصا قس ٜعني إٔ ْظاّ ايتؿػٌٝ ؾٝ٘ 

, أٚ عطٌ  المؿه١ً , ٚيمهٔ إٔ ٜتعطٌ ْظاّ ايتؿػٌٝ عٔ ايعٌُ في ساي١ َػح بع  المًؿات باـطأ

 قس ؼٌ المؿه١ً.  Re-installبع  المًؿات اي٬ظ١َ يًتؿػٌٝ . ٚإٕ إعاز٠ ؼٌُٝ ْظاّ ايتؿػٌٝ 

 ْػتدًل َٔ شيو أْ٘ إشا ناْت المؿه١ً َكسضٖا ايلداَر ؾُٝهٓو ا٫غتؿاز٠ َٔ ايٓكا٥ح ايتاي١ٝ :  

 تأنس َٔ خًٛ اؾٗاظ َٔ ايؿاٜطٚغات . .1

 ٗاظ ٜعٌُ قبً٘ بؿهٌ غًِٝ .قِ برظاي١ آخط بطْاَر  ًت٘ ٚنإ اؾ .2

 إعاز٠ تجبٝت ايلدْاَر ايصٟ ؼسخ ؾٝ٘ المؿه١ً .  .3
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 إعاز٠ ؼٌُٝ ْظاّ ايتؿػٌٝ إشا ناْت المؿه١ً في تؿػٌٝ ناؾ١ ايلداَر .  .4

 ا٭عطاٍ: دٝلبطاَر تؿ 

ٖٞ بطاَر تػتدسّ يتشسٜس ايكطع١ المػبب١ يًُؿه١ً, ٚأسٝاْا إق٬ح اـًٌ المٛدٛز عٔ ططٜل ٖصٙ 

 .ايلداَر

 

 أْٛاع بطاَر تؿدٝل ا٭عطاٍ

 : ٖٓاى خمػ١ أْٛاع َٔ بطاَر تؿدٝل ا٭عطاٍ ٖٞ

, ٜكّٛ باختباض ايكطيع ا٭غاغي١ٝ عٓيس بساٜي١ تؿيػٌٝ اؾٗياظ, ٚقبيٌ ايبيس٤ بتشُٝيٌ          POSTبطْاَر ايي  .1

 ْظاّ ايتػؿٌٝ.

 Scandisk ٚMSD ٚmsconfig ٚTaskبييييطاَر َسفيييي١ َييييع ْظيييياّ ايتؿييييػٌٝ, َجييييٌ بطْيييياَر       .2

Manager ٤ ايتذع١٥.ٚإيػا 

 Nortonبيييطاَر ايكيييٝا١ْ المتدككييي١, ٚغايبيييا َاتبييياع بؿيييهٌ ػييياضٟ, ٚعاَييي١ ا٫غيييتدساّ َجيييٌ    .3

Utility ٚTuneUp Utility ٚChekit. 

بطاَر تم إناؾتٗا في اؾٗاظ عٔ ططٜل ايؿطن١ المكٓع١ يي٘. ؾهيجلرا َياتٴطؾل ايؿيطنات ايهيبلر٠       .4

تٗيا بيطاَر خاقي١ بايكيٝا١ْ, ٚأسٝاْيا      ( َيع أدٗع IBM ٚHP ٚDellالم كٓع١ ٭دٗع٠ اؿاغيب )َجيٌ   

 َٔ المُهٔ ؼٌُٝ بع  ٖصٙ ايلداَر َٔ َٛقع ايؿطن١ الم كٓع١ ع٢ً اٱْلذتت.

  بطاَر قٝا١ْ َطؾك١ َع بع  قطع ايهُبٝٛتط, َجٌ نطٚت اييSCSI  ٚأٚ نطٚت ايؿبه١ أ

اَر ايطابع١ سٝح ٜتِ ؼًُٝ٘ باؿاغب ا٭يٞ َع ايتعطٜـ اـام بٗا, ٚيمٴهي ٔ ٖصا ايلدْ

ايتأنس َٔ ساي١ ْؿص اؿلد ٚالمػتدسّ َٔ ؾشل ٚقٝا١ْ عسز َٔ َؿانٌ ايطابعات, َٓٗا 

 تٛقٌٝ بين اؿاغب ا٭يٞ ٚايطابع١.اي

 

 :غا٥ع١ ٍأعطا

ؿانٌ اؿاغٛب في َ تشػٔ ْػد١ بعس ْػد١ ٚيهٔ سين تهجطأْظ١ُ ايتؿػٌٝ تالمعطٚف عٔ 

ا شَاغتهٕٛ ا٭غ١ً٦: سٝٓٗا ٫يهلذ١ْٝٚ ا ضغا٥ًٓاايٛقت ايصٟ ٜهِ أعُايٓا ًَٚؿاتٓا ٚقٛضْا َٚٛاعٝسْا ٚ

 ,,, ؟ا اؿٌ؟ َا ايعٌُ ؟ َ ٚقع ؟ نٝـ ٚقع؟

 :س٫ًٛ عس٠ ٱعاز٠ اؿاغٛب إلى ٚنع٘ ايطبٝعٞ ٚاغتعاز٠ نٌ ؾ٤ٞ يٛاقع إٔ ٖٓاىافي 
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ٓبسأ َٔ ايبسا١ٜ قعب١, يا٭َط يٝؼ َعكسا إلى ايسضد١ ٚ  .؟ٕ ْعطف نٝـأ ْعِ نٌ ؾ٤ٞ ؾكط هب

 .المؿه١ً َا ٚقع يٓعطف أقٌٚيٓشًٌ 

ٜتٛقـ ثِ  يٓؿلذض إٔ نٌ ؾ٤ٞ ع٢ً َا ٜطاّ ٚاؿاغٛب ٜعٌُ بؿهٌ طبٝعٞ ٚؾذأ٠ ٜٓطؿ٧ اؾٗاظ 

عٌُ ثِ ٜعاٚز ا٫ؾتػاٍ اي تٛقـ اؿاغٛب ع٣ٔ: اي١ أخطس .ٜؿتػٌ َٔ دسٜس ٚسسٙ ٖهصا ب٬ َكسَات

ؾٝٗا إ٫ غطٛض ٚنًُات با٭بٝ  قس ٫ غٛزا٤ يٝؼ  ٚايؿاؾ١ َاظايت تًكا٥ٝا يهٓ٘ ٜتٛقـ في بسا١ٜ ايططٜل

تٛؾل اؿاغٛب عٔ ايعٌُ يهٔ ٖسٙ المط٠ ٜطؾ  َعاٚز٠ : ٜساي١ أخط٣. تعني أٟ ؾ٤ٞ يًُػتدسّ ايعازٟ

 .ؾ٤ٞ َٔ دسٜس ٜتٛف نٌ ا٫ؾتػاٍ

 .ٗس٤ٚ ٚتتبع اـًٌ َٔ أٚي٘باغٛبو س تعاٌَ َع ساي١ 

 يًتعاٌَ َع الأعطاٍ ٚنٝف١ٝ تػدٝصٗا:  بشطٛات الأٚي١ٝا

تعتكس إٔ َعاد٘ تعهط ؾكطض َٔ تًكا٤   تٓػ٢ إٔ ساغٛبو آي١ ٚبايتايٞ ؾ٬ٍ ٫نتؿاف ا٫عطا٫

 .ٜعذب٘ ٚ  ْؿػ٘ إٔ ٜتٛقـ ٫ؾو اْو قُت بؿ٤ٞ   ٜطم ساغٛبو

 المػتدسّ:اططح ٖصٙ ا٭غ١ً٦ أ٫ٚ ع٢ً 

 ؟ يبطاق١ ايعطض أٚ غلرٖا driver ٌٖ ْكبت غٛاقا- ؟ا ٌ ْكبت بطْاَر َا َ٪خطٖ-

 ا٫ْلذْٝت؟ ٘ َٔ خ٬ٍ ؾبه١ًُٝٚ قُت ؼأ- ؟ت عصف بطْاَر َا َ٪خطاٌٖ قُ-

 ١:ًٍٛ أٚيٝح

  ٢ً ٚاسس َٔ ٖسٙ ا٭غ١ً٦ ؾأْت اٯٕ ٚنعت ٜسى ع٢ً المؿهٌع إشا نإ اؾٛاب بٓعِ

 قطأٖا بتُعٔ ٚساٍٚ ؾُٗٗا ١ٌٖ اـطأ ايتي ٜعطنٗا ايٜٛٓسٚظ ؾٗٞ غا١ٜ في ا٭ُٖٝا اْتب٘ أٜها إلى ضغا٥ٌ

  أٚ ٌٖ لشا ع٬ق١ با٭غ١ً٦ ايػابك١؟ ٪نس ؾهٛنوت

  عُا ي٘ ع٬ق١ بٗا قِ بتسٜٚٓٗا ع٢ً ٚضق١ ٚاعح في ؾبه١ ا٫ْلذْٝتإشا   تؿُٗٗا -

 :  اٯتٞ طب أ٫ٚ قاعس٠ المعاضف اـاق١ بالماٜهطٚ غٛؾت ع٢ً ايعٓٛإد-

http://support.microsoft.com/ 

 www.google.com :اٯتٞ ع٢ً ايعٓٛإ  google  َا ٚيٝهٔ أٚ دطب قطى عح

 

 ؟ؾذأ٠ ٗاظ عٓس تٛقؿ٘اؾنٝـ تتعاٌَ 

 أَط طبٝعٞ إٔ وسخ عطٌ أٚ خطأ ؾني في دٗاظى ؾتٛادٗو َؿه٬ت, َجٌ عسّ ايكسض٠ عًٞ ؾتح

ايلدْاَر  قٛا٥ِ بع  ايلدْاَر أٚ عسّ ظٗٛض َ٪ؾط الماٚؽ, أٚ إٔ تهٕٛ ايكٛض٠ اـاق١ بٛاد١ٗ عطض

ايػبب ٖٛ عطٌ في ايعطض  ظضاض أٚ ايكٛا٥ِ. في َعظِ ا٭سٛاٍ ٜهٕٛغلر َهت١ًُ ٚقس ٜٓككٗا بع  ا٭
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أٚ المٛزّ, ٚؾ٢ سا٫ت أخطٟ  ع٢ً ايؿاؾ١ ٚقس ٜهٕٛ ايػبب ٖٛ تجبٝت َهْٛات دسٜس٠ َجٌ الماٚؽ

بعهٗا. في َجٌ ٖصٙ اؿا٫ت ... َاشا تؿعٌ؟  ٜهٕٛ ايػبب ٖٛ تؿػٌٝ بطْافين أٚ أنجط تػبب تعاضنا َع

أٍٚ خط٠ٛ هب ايكٝاّ بٗا ٖٞ  ايٓظاّ إعاز٠ ايتشهِ إلى .المٛنٛع  داب١ عًٝ٘ ؾ٢ ٖصٖٙصا َا غٓشاٍٚ اٱ

٭ٟ  ايٓظاّ َٔ دسٜس, ستي تػتطٝع سؿظ ًَؿاتو المؿتٛس١ ٚإغ٬م بطافٗا, ؼػبا ايػٝطط٠ إلى إعاز٠

  : َٔ دسٜس Windowsغبب قس ٜ٪ثط عًٝٗا. اتبع اـطٛات ايتاي١ٝ يتتُهٔ َٔ ايتعاٌَ َع

 ٚايعًُٝات ايتي ٜكّٛ بتٓؿٝصٖا. ٠ زقا٥ل ستي ٜٓتٗٞ ايلدْاَر َٔ تٓؿٝص ناؾ١ ا٭ٚاَطاْتظط عس

ؾتظٗط  Ctrl + Alt + Delete عٔ ايعٌُ, انػط في ايتٛقـ Windowsيٛ اغتُط ْظاّ ايتؿػٌٝ

اْكط ١ ظُٝع ايلداَر ايتي ؼت ايتٓؿٝص, قا٥ُٚؾٝٗا  Task Managerيو بع  َٔ اـٝاضات َٔ نُٓٗا 

ايططٜك١ تػتطٝع غًل  ٚبٗصٙ  End Task ثِ اْكط ظض (Not Responding) ْاَر المتبٛع بعباض٠اغِ ايلد

 . Windows ايلدْاَر المػبب يًُؿه١ً ٚايعٛز٠ إيٞ ْظاّ ايتؿػٌٝ

سؿظ المًؿات  ساٍٚ Ctrl + Alt +Deleteإشا   ؼكٌ عًٞ أٟ ْتٝذ١ عٓس ايهػط عًٞ َؿاتٝح 

أٚ ايتعس٬ٜت ايتي تمت عًٝٗا.  أغًكٗا ستي ٫ تؿكس المػتٓسات المؿتٛس١المؿتٛس١ في أٟ تطبٝكات أخطٟ ثِ 

 ايصٟ وتٟٛ عًٞ المؿه١ً. َط٠ أخطٟ يتػًل ايلدْاَر Ctrl + Alt +Delete ثِ انػط

 + Ctrlأٚ اْكط  Shut Downاْكط ظض ثِ Ctrl + Alt + Delete يٛ اغتُط تٛقـ ايٓظاّ انػط

Alt + Delete  َط٠ أخط٣.  

َط٠ أخطٟ, ؾرشا   ٜٓذح ٖصا اٱدطا٤. انػط عًٞ  Windows إيٞ إعاز٠ تؿػٌٝ ط ٜ٪زٟٖصا ا٭َ

  .المٛدٛز في دٗاظى يٝكّٛ بٓؿؼ ايٓتٝذ١ Reset َؿتاح

 Windows إغ٬م اؾٗاظ انططاضٜا ْتٝذ١ ٚدٛز َؿه١ً, ٜكّٛ في بع  اؿا٫ت, خاق١ في ساي١

ٖصٙ المًؿات تػبب   Hard Driveم ايكًب١عًٞ َؿػٌ ا٭قطا Temporary Files بٛنع ًَؿات َ٪قت١

ٱظاي١ ٖصٙ  Scan Disk يصيو ٜؿهٌ بعس إعاز٠ تؿػٌٝ اؾٗاظ تؿػٌٝ بطْاَر .غًل ايٓظاّ في المػتكبٌ

 عاز٠ بتؿػٌٝ ٖصا ايلدْاَر تًكا٥ٝا عٓس تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط بعس أٟ Windows ْظاّ ايتؿػٌٝ المًؿات ٜٚكّٛ

 .ع١ًُٝ إغ٬م انططاضٟ

 

   :ٚسًٍٛ غطٜع١ ؾا٥ع١ ١َازٜ َؿانٌ

 اؿٌ ايػبب المتٛقع المؿه١ً

ضْيييييين َتٛاقيييييٌ بمذيييييطز تؿيييييػٌٝ    

 اؿاغٛب

  keyboord  يييي لمًُييؼا

 ٜعاْٞ َٔ ايهػط عًٝ٘

أظضاضٙ  اْتبيي٘ إلى المًُييؼ ؾكييس ٜهييٕٛ أسييس   

 َهػٛ  عًٝ٘

عٓييس نييٌ تؿييػٌٝ يًشاغييٛب وتيياز  

 /ٚقتإلى نبط تاضٜذ

 ٠ا٭ّ بأخط٣ دسٜس ايًٛس١ ١اغتبساٍ بطاضٜ ٭ّايًٛس١ اْؿاز بطاض١ٜ 
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ٓييس تؿييػٌٝ اؿاغييٛب ٜتٛقييـ قبييٌ  ع

 ؼٌُٝ ايٜٛٓسٚظ

ٚدييٛز قييطم َييطٕ في قيياض٨    

 ما٭قطا

ِ  إ إعيياز٠ تؿييػٌٝ   ظاييي١ ايكييطم )إخطاديي٘( ثيي

 اؿاغٛب

أٚ  يؿييييييييأض٠و اؾكييييييييٌ غييييييييً ٌ٪ؾط ايؿأض٠ ٫ ٜعَُ

تطنٝبيييي٘ بططٜكيييي١ خطييييأ أٚ  

 ضنجط٠ ا٭ٚغار ٚايػبا

ايتأنييس َيئ تطنٝييب غييًو ايؿيياض٠    دييٛبٚ

ثييِ إعيياز٠ تؿييػٌٝ   ٚتٓظٝؿٗييا ؿييهٌ قييشٝحب

 طايهُبٝٛت

ايتٛقييـ َييع إنييا٠٤ طبٝعٝيي١   ؾاؾيي١

يًؿيياٖس )ايؿيياٖس ٖييٛ ْكطيي١ ايهيي٤ٛ 

 ا٭خهط ايكػلر٠

 (ايؿاؾ١ أغؿٌ

طب في ٚسس٠ ايطاقي١ أٚ في  ع

 غييًو ايؿاؾيي١ أٚ في بطاقيي١

 ايعطض

ق٬ح أٚ تعٝلر ٚسيس٠ ايطاقي١ أٚ تػيٝلر غيًو     إ

 بطاق١ ايعطض ايؿاؾ١ أٚ تػٝلر

سطٚف غطٜب١ ٚخطٛ  غطٜبي١   ظٗٛض

 ١ع٢ً ايؿاؾ

 اغتبساٍ بطاق١ ايعطض بطاق١ ايعطض طٌ فيع

ٚ   ١ْعساّ أٟ طاق١ نٗط با٥ٝا ايؿاٖس تٛقـ ايؿاؾ١ َع اْطؿا٤ اغيييتبساٍ غيييًو   إعييياز٠ ايتٝييياض يًؿاؾييي١ أ

ايتٛقييييٌٝ ايهٗطبييييا٥ٞ أٚ تػييييٝلر ايكييييٗلر٠    

 بايؿاؾ١ اـاق١

ٝيييت غيييٛام بطاقييي١  ٜيييتِ تجب  ّايباٖت١ أٚ بعهٗا َٓعس ٭يٛإا

 ايعطض

ثبت ايػٛام َٔ قيطم ايعيطض ٚاعيس تؿيػٌٝ     

 اؿاغٛب

غييييًو اييييييطبط بييييين ؾاؾييييي١    ايًٕٛ ا٭ ط ؾكط َٓعسّ*

 ايٛسس٠ المطنع١ٜ

بيييين ؾاؾييي١ ايٛسيييس٠  غيييٝلر ايػيييًو اييييطابط

 ١المطنعٜ

غييييٝلر َهييييإ ايؿاؾيييي١ أٚ أظٍ المتػييييبب في   قٝط َػٓاطٝػٞ تٛادس عسّ تٛادس ا٭يٛإ ا٭غاغ١ٝ

 لمػٓاطٝػٞاؿكٌ ا

 عسّ تعطٜـ ايطابع١ بؿهٌ بع َعًَٛات غلر َؿ١َٛٗط ايطابع١

 دٝس

اعس تجبٝت غٛام ايطابع١ َٔ ايكيطم الميسَر   

 اـام بٗا

أٚضام ؾٝٗييا خطييٛ  عُٛزٜيي١    طبييع

 ضَاز١ٜ

ايطابع١ ٜسٜٚا أٚ آيٝا )اغًيب ايطابعيات    ْظـ اتػار ايطابع١

     ٔ  تتييٛؾط عًيي٢ خسَيي١ ايتٓظٝييـ اٯيييٞ يمهيي

 (.إيٝٗا ايًذ٤ٛ

 

 

 :ٚسًٍٛ غطٜع١ ؾا٥ع١ َؿانٌ بطف١ٝ

لمؿيه١ً ايٓاػي١ عئ تٛقيـ اؾٗياظ ؾذيأ٠ بػيبب عُيٌ أسيس اييلداَر           ا عٓسَا ٫ ػس ايٛقيت ييتؿشل  

لشيا, أٚ نٓيت تطٜيس ايعُيٌ بػيطع١ زٕٚ إٔ تتعطيٌ بػيبب ٖيصٙ المؿيه١ً, سياٍٚ            ٚايبشح عٔ اؿٌ المٓاغيب 

 :اؿًٍٛ ايػطٜع١ اٯت١ٝ ػطب١ أسس
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 ايططٜك١ اؿٌ

 Add / Remove اؾييتح Control Panel َيئ ْاؾييص٠  تجبٝت ايلدْاَر أعس

Programs    ايػيابك١   ثِ اسصف ايلدْاَر ايص٣ غيبب ييو المؿيه١ً

 ثِ أعس تجبٝت٘ َط٠ أخط٣.

ايلداَر ايتي تعٌُ ؾ٢ إٓ ٚاسس ؾٗي٢ قيس تػيبب تهياضبا      أغًل عٝع ؾػٌ ايلدْاَر ؾكط

ايعُيٌ عًيٞ    اؿايي١ يمهٓيو   أٚ تعاضنا َع بعهٗا ايبع , في ٖيصٙ 

بطْاَر ٚاسس َٓٗا بعس إغ٬م اييلداَر اييتي تػيبب تعاضنيا َيع ٖيصا       

 ايلدْاَر.

اغًيييييييل أٟ بطْييييييياَر ٜعُيييييييٌ في 

 اـًؿ١ٝ

تعُييٌ في اـًؿٝيي١ ٜهييٕٛ لشييا ضَييع َٛدييٛز في    َعظييِ ايييلداَر ايييتي 

 ٞ ٖييصا ايطَييع ثييِ اخييلذ  ؾييطٜط المٗيياّ, اْكييط بييعض الميياٚؽ ا٭يميئ عًيي

. ٫سييييظ إٔ بييييطاَر َهيييياز   اـٝيييياض ايييييصٟ ٜيييي٪زٟ يػًييييل ايلدْيييياَر    

 قس تػبب تعاضنا َع بع  ايتطبٝكات. Antivirus ايؿلرٚغات

بع  اييلداَر ٚخكٛقيا بيطاَر ا٭يعياب تػيبب َؿيانٌ في ايعُيٌ         Active Desktopاغًل 

ٌ   . Active Desktopعٓيس تٓؿيٝط    Active Desktop ٚيتعطٝي

المهتب, ثيِ   اْكط بعض الماٚؽ ا٭يمٔ عًٞ أ٣ َهإ خاٍ َٔ غطح

 View ٚادعيٌ اـٝياض   Web ثِ ْؿط ايتبٜٛب Properties خلذا

My Active Desktop as a Web   غلر قسز ثِ اْكطOK . 

 اغًييييل أٟ ساؾظيييي١ يًؿاؾيييي١ 

Screen Saver 

قيِ برغ٬قي٘ ٚشييو عئ ططٜيل       Screen Saver إشا نٓت تػتدسّ

ا٭يمٔ عًٞ أ٣ َهإ خاٍ َٔ غيطح المهتيب ثيِ     ايٓكط بعض الماٚؽ

 تٓؿييٝط ايتبٜٛييب َيئ ايكا٥ُيي١ المدتكييط٠ ثييِ Propertiesاختٝياض 

Screen Saver ٚاختٝاض None  قا١ُ٥ َٔScreen Saver  . 

َؿييه٬ت ايييلداَر عٓييس    سييٌ

 سسٚخ أٟ عطٌ ؾٝٗا

بٛديٛز َؿيه١ً َيا في     قيس ٜظٗيط ييو ايلدْياَر ضغياي١ ىيلدى ؾٝٗيا       

ايلدْييياَر, ٚيهييئ في بعييي  ا٭سٝيييإ ٖٓييياى بيييطاَر ٫ تظٗيييط ٖيييصٙ  

 .ٜكعب ؼسٜس ٚتؿػلر المؿه١ً لشصا ,ايطغا٥ٌ
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 إدطا٤ات ١َُٗ في ع١ًُٝ تؿدٝل ا٭عطاٍ: 
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 ؟Windows 7َا ٖٞ خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ في 

إق٬ح َؿانٌ بس٤ 'ع٢ً ايعسٜس َٔ ا٭زٚات, َجٌ  'خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ'ؼتٟٛ ايكا١ُ٥ 

ٔ ا٭خطا٤ اـطلر٠. تٛدس فُٛع١ ا٭زٚات َ Windows, ٚايتي يمهٓٗا المػاعس٠ في اغلذزاز 'ايتؿػٌٝ

 .Windowsٖصٙ ع٢ً ايكطم ايجابت يًهُبٝٛتط ٚع٢ً قطم تجبٝت 

 ٬َسظات

 .'خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ'يمهٓو إْؿا٤ قطم إق٬ح ايٓظاّ ايصٟ وتٟٛ ع٢ً ايكا١ُ٥ -

ؼتاز إشا نٓت تػتدسّ ايهُبٝٛتط ايًٛسٞ أٚ نُبٝٛتط آخط َعٚز بؿاؾ١ تعٌُ بايًُؼ, ؾكس -

إلى تٛقٌٝ يٛس١ َؿاتٝح َٚاٚؽ ٫غتدساّ أزا٠ "إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ" ٚا٭زٚات ا٭خط٣ في قا١ُ٥ 

 "خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ".
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  قا١ُ٥ "خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ" ؟في َا ايصٟ ٜكّٛ ب٘ نٌ خٝاض اغلذزا 
 

 

 ٬َسظ١

ٝل ايكا١ُ٥ عٔ ططٜل إناؾ١ أزٚات قس تكّٛ بع  ايؿطنات المكٓع١ ٭دٗع٠ ايهُبٝٛتط بتدك

 ا٫غلذزاز أٚ إظايتٗا, أٚ تهُين ا٭زٚات اـاق١ بٗا.

 ع٢ً ايهُبٝٛتط 'خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ'يؿتح ايكا١ُ٥ 

َٔ ايهُبٝٛتط, ثِ أعس  DVDقِ برظاي١ ناؾ١ ا٭قطام المط١ْ ٚا٭قطام المهػٛط١ ٚأقطام 

 تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط باغتدساّ ظض ايطاق١. 

 س اٱدطا٤ات ايتاي١ٝ: قِ بأس

 ( في ساي١ ٚدٛز ْظاّ تؿػٌٝ ٚاسس َجبت ع٢ً ايهُبٝٛتط, انػط عًٞ المؿتاحF8 باغتُطاض )

. إشا ظٗط Windows( قبٌ ظٗٛض ؾعاض F8أثٓا٤ إعاز٠ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط. هب نػط )
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, ؾٝٓبػٞ المحاٚي١ َط٠ أخط٣ عٔ ططٜل ا٫ْتظاض ست٢ تظٗط المطايب١ Windowsؾعاض 

 , ثِ إٜكاف تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط ٚإعاز٠ تؿػًٝ٘.Windowsايسخٍٛ إلى بتػذٌٝ 

  في ساي١ ٚدٛز أنجط َٔ ْظاّ تؿػٌٝ ٚاسس بايهُبٝٛتط, اغتدسّ َؿاتٝح ا٭غِٗ يتُٝٝع

 ( باغتُطاض.F8ْظاّ ايتؿػٌٝ ايصٟ تطغب في بس٤ تؿػًٝ٘, ثِ انػط )

  إق٬ح ايهُبٝٛتطتُٝٝع , اغتدسّ َؿاتٝح ا٭غِٗ يخٝاضات ايتؿػٌٝ المتكس١َع٢ً ايؿاؾ١ ,

َسضداً ندٝاض, ؾرٕ ايهُبٝٛتط ٫  إق٬ح ايهُبٝٛتط. )إشا   ٜهٔ Enterثِ انػط ع٢ً 

وتٟٛ ع٢ً خٝاضات ا٫غلذزاز ايتي ٜتِ تجبٝتٗا َػبكاً, أٚ إٔ َػ٪ٍٚ ايؿبه١ قس قاّ برٜكاف 

 تؿػًٝٗا.(

  ايتايٞسسز ؽطٝط يٛس١ المؿاتٝح, ثِ اْكط ؾٛم. 

  اْكط ؾٛم إسس٣ ا٭زٚات يؿتشٗا.ات اغلذزاز ايٓظاّخٝاضفي ايكا١ُ٥ , 

 ٚؾُٝا ًٜٞ تؿاقٌٝ أِٖ ٖصٙ ا٭زٚات:

 إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ 

قس تهٕٛ َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ كازع١ يصيو َٔ ايكعب إق٬سٗا, ٚشيو عٓسَا ٜهٕٛ 

Windows سٗا. يٝؼ يسٜ٘ ايؿطق١ يٝساؾع عٔ ْؿػ٘ باغتدساّ أزٚات اغتهؿاف المؿه٬ت ٚإق٬

 .Windowsٜػتػًِ بع  ايٓاؽ ببػاط١ ٜٚكَٕٛٛ برعاز٠ تجبٝت 

قُُت أزا٠ "إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ" يتُٓع ع١ًُٝ إعاز٠ ايتجبٝت المػتًٗه١ يًٛقت ٚشيو عٔ 

َٔ بس٤ ايتؿػٌٝ ٚإق٬سٗا. ؽتًـ أزا٠ "إق٬ح  Windowsططٜل تؿدٝل المؿه٬ت ايتي تمٓع 

, في أْٗا أنجط غٗٛي١ في ا٫غتدساّ ٭ٕ Windows Vistaفي  َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ" عٔ الم كس١َ

Windows 7 .ٜكّٛ بتجبٝتٗا يو ع٢ً ايكطم ايكًب 
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المػاعس٠ في سٌ المؿانٌ ايتي تعٛم  Windows 7يمهٔ ٭زا٠ "إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ" في 

Windows .ٌٝبس٤ ايتؿػ َٔ 

 َا المككٛز برق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ؟

ٚايتي يمهٓٗا إق٬ح َؿانٌ  Windowsأزا٠ َٔ أزٚات اغلذزاز  'نٌ بس٤ ايتؿػٌٝإق٬ح َؿا'

 'إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ'َٔ بس٤ ايتؿػٌٝ. تؿشل ا٭زا٠  Windowsَع١ٓٝ في ايٓظاّ قس تمٓع 

المؿه١ً المٛدٛز٠ بايهُبٝٛتط ثِ ؼاٍٚ إق٬سٗا ست٢ ٜتُهٔ ايهُبٝٛتط َٔ بس٤ ايتؿػٌٝ بؿهٌ 

 قشٝح. 

. تٛدس 'خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ'أسس أزٚات ا٫غلذزاز في ايكا١ُ٥  'ق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝإ'ٚتعس 

 .Windowsفُٛع١ ا٭زٚات ٖصٙ ع٢ً ايكطم ايجابت يًهُبٝٛتط ٚع٢ً قطم تجبٝت 

 ؟ نٝؿ١ٝ اغتدساّ "إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ

تًكا٥ٝاً  'نٌ بس٤ ايتؿػٌٝإق٬ح َؿا'في ساي١ ايهؿـ عٔ َؿه١ً في بس٤ ايتؿػٌٝ, ٜبسأ تؿػٌٝ 

 لمحاٚي١ إق٬ح المؿه١ً. 

َٔ  'إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ'إشا ناْت المؿه١ً خطلر٠ إلى سس إلى سس أ٫ تتُهٔ ا٭زا٠ 

ع٢ً ايكطم ايجابت يًهُبٝٛتط,  'خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ'إق٬سٗا بمؿطزٖا ٫ٚ يمهٓٗا ايٛقٍٛ إلى 

باغتدساّ قطم تجبٝت  'إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ'ٌ يمهٓو ايٛقٍٛ إلى ايكا١ُ٥ ٚبس٤ تؿػٝ

Windows .ّأٚ قطم إق٬ح ايٓظا 

 ًَشٛظ١

إشا نٓت تػتدسّ ايهُبٝٛتط ايًٛسٞ أٚ نُبٝٛتط آخط َعٚز بؿاؾ١ تعٌُ بايًُؼ, ؾكس ؼتاز 

يتٛقٌٝ يٛس١ َؿاتٝح َٚاٚؽ ٫غتدساّ أزا٠ "إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ" ٚأزٚات أخط٣ في قا١ُ٥ 

 ت اغلذزاز ايٓظاّ"."خٝاضا

 ٌٖ ٜٛدس َؿانٌ ٫ ٜػتطٝع "إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ" إق٬سٗا؟

إق٬ح َؿانٌ َع١ٓٝ ؾكط, َجٌ ؾكسإ ًَؿات ايٓظاّ أٚ  'إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ'يمهٔ يي 

تًؿٗا. ٫ يمهٓٗا إق٬ح ؾؿٌ ا٭دٗع٠, َجٌ ؾؿٌ ايكطم ايجابت ٚعسّ تٛاؾل ايصانط٠, نُا ٫ يمهٓٗا 

  اؿُا١ٜ نس ٖذُات ايؿلرٚؽ. تٛؾلر

, نُا ٫ تعس Windowsٱق٬ح َؿانٌ تجبٝت  'إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ'  ٜتِ تكُِٝ 

أزا٠ ْػذ استٝاطٞ, يصيو ٫ يمهٓٗا المػاعس٠ في اغلذزاز المًؿات ايؿدك١ٝ, َجٌ ايكٛض أٚ المػتٓسات. 

 ١ٝ ْػداً استٝاطٝاً باْتظاّ.يًُػاعس٠ في  ا١ٜ ايهُبٝٛتط, اْػذ ايٓظاّ ٚالمًؿات ايؿدك

 َاشا وسخ يٛ تعصض ع٢ً "إق٬ح َؿانٌ بس٤ ايتؿػٌٝ" إق٬ح المؿه١ً؟
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إشا   تٓذح عًُٝات اٱق٬ح, ٜتِ عطض ًَدل المؿه١ً ٚاضتباطات لمعًَٛات د١ٗ ا٫تكاٍ 

دٛع أٚ ايط يًشكٍٛ ع٢ً ايسعِ. ضبما ٜهٕٛ يس٣ ايؿطن١ المكٓع١ يًهُبٝٛتط َعًَٛات َػاعس٠ إناؾ١ٝ

 . يصٟٚ اـلد٠ إَا َٛدٛزٜٔ في ايعٌُ أٚ في اٱْلذْت َجٌ المٓتسٜات المتدكك١ في قٝا١ْ اؿاغب

 إْؿا٤ قطم إق٬ح ايٓظاّ

في ساي١ سسٚخ خطأ ؾازح.  Windowsيمهٔ إٔ تػاعس خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ في إق٬ح 

ايٛقٍٛ إلى خٝاضات أٚ  ٫Windowsغتدساّ خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ, غتشتاز إلى قطم تجبٝت 

ا٫غلذزاز المتٛؾط٠ بٛاغط١ ايؿطن١ المكٓع١ يًهُبٝٛتط. في ساي١ عسّ ٚدٛز أٟ َٔ اـٝاضٜٔ, يمهٓو 

 ٚخطٛات شيو: إْؿا٤ قطم إق٬ح ايٓظاّ نٞ تتُهٔ َٔ ايٛقٍٛ إلى خٝاضات اغلذزاز ايٓظاّ

ثِ  يٛس١ ايتشهِٚايٓكط ؾٛم  ابسأبايٓكط ؾٛم ايعض  'ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ ٚا٫غتعاز٠'اؾتح  .1

 . ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ ٚا٫غتعاز٠, ٚبعس شيو ايٓكط ؾٛم ايٓظاّ ٚايكٝا١ْايٓكط ؾٛم 

إشا تم  , ثِ اتبع اـطٛات. إْؿا٤ قطم إق٬ح ايٓظاّفي اؾع٤ ا٭يمٔ, اْكط ؾٛم  .2

 ١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ أٚ تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.َطايبتو برزخاٍ ن

, ؾرٕ شيو ٜعني تعصض ايعجٛض ع٢ً Windowsإشا تمت َطايبتو برزخاٍ قطم تجبٝت : ٬َسظ١

 .Windows 7المًؿات المطًٛب١ ٱْؿا٤ قطم إق٬ح ايٓظاّ ع٢ً ايهُبٝٛتط. قِ برزخاٍ قطم تجبٝت 

 اغتدساّ قطم إق٬ح ايٓظاّ

 .DVDزخاٍ قطم إق٬ح ايٓظاّ في قطى ا٭قطام المهػٛط١ أٚ قِ بر .1

 قِ برعاز٠ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط باغتدساّ ظض ايطاق١ بايهُبٝٛتط.  .2

 انػط ع٢ً أٟ َؿتاح يبس٤ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط َٔ قطم إق٬ح ايٓظاّ, إٕ تمت َطايبتو بصيو.  .3

  ٚقطم إشا نإ تهٜٛٔ ايهُبٝٛتط ايؿدكٞ غلر َعس يًبس٤ َٔ قطم َهػٛ  أ

DVD ضادع المعًَٛات المطؾك١ َع ايهُبٝٛتط. قس ؼتاز إلى تػٝلر إعسازات ,BIOS  اـاق١

 بايهُبٝٛتط. 

 .ايتايٞاخلذ إعسازات ايًػ١, ثِ اْكط ؾٛم  .4

  .ايتايٞسسز خٝاض ا٫غلذزاز, ثِ اْكط ؾٛم  .5

 

 في َٛقع آَٔ.كطم إق٬ح ايٓظاّ قِ با٫ستؿاظ ب : تًُٝح 

 

 

http://res1.windows.microsoft.com/resbox/ar/Windows%207/main/5/b/5bf76f6a-96d6-4624-986a-8287c65c8875/5bf76f6a-96d6-4624-986a-8287c65c8875.wmv
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 زا٤ َٚكًشٗاؾتح َػتهؿـ أخطا٤ ا٭

ٚشيو يًبشح عٔ  'َػتهؿـ أخطا٤ ا٭زا٤ َٚكًشٗا', دطب اغتدساّ Windowsيتشػين أزا٤ 

بايتشكل َٔ المؿه٬ت ايتي قس تتػبب  'َػتهؿـ أخطا٤ ا٭زا٤ َٚكًشٗا'المؿانٌ ٚإق٬سٗا. ٜكّٛ 

تط سايٝاً َٚا في إبطا٤ غطع١ أزا٤ ايهُبٝٛتط, َجٌ عسز ا٭ؾدام ايصٜٔ تم تػذٌٝ زخٛلشِ ع٢ً ايهُبٝٛ

 إشا نإ ٖٓاى ايعسٜس َٔ ايلداَر قٝس ايتؿػٌٝ في ٚقتٍ ٚاسس. 

 ٬َسظ١

يًتأنس َٔ إٔ يسٜو أسسخ َػتهؿؿات ا٭خطا٤ َٚكًشاتٗا َٔ اـس١َ "اغتهؿاف ا٭خطا٤ 

 أثٓا٤ ا٫تكاٍ", هب إٔ ٜهٕٛ ايهُبٝٛتط َتك٬ً برْلذْت. Windowsٚإق٬سٗا يي 

. في يٛس١ ايتشهِثِ ايٓكط ؾٛم  ابسأبايٓكط ؾٛم ايعض  'َٚكًشٗاَػتهؿـ أخطا٤ ا٭زا٤ 'اؾتح 

. أغؿٌ اغتهؿاف ا٭خطا٤ ٚإق٬سٗاثِ اْكط ؾٛم  َػتهؿـ ا٭خطا٤ َٚكًشٗاَطبع ايبشح, انتب 

  .ايبشح عٔ المؿانٌ المتعًك١ با٭زا٤, اْكط ؾٛم ايٓظاّ ٚا٭َإ

 

 Windowsاغتهؿاف ا٭خطا٤ ٚإق٬سٗا في 

ع٢ً ايعسٜس َٔ بطاَر اغتهؿاف  'يٛس١ ايتشهِ'٭خطا٤ ٚإق٬سٗا في وتٟٛ اغتهؿاف ا

ا٭خطا٤ ٚإق٬سٗا ايتي يمهٓٗا إق٬ح بع  المؿانٌ ايؿا٥ع١ المتعًك١ بايهُبٝٛتط, َجٌ المؿانٌ 

 المتعًك١ بايؿبه١ ٚا٭دٗع٠ ٚاغتدساّ ٜٚب ٚتٛاؾل ايلداَر.

ٱق٬ح ناؾ١ المؿانٌ, ؾرْٗا تعس ع٢ً ايطغِ َٔ إٔ َػتهؿؿات ا٭خطا٤ َٚكًشاتٗا   تٴكُِ 

 ؾ٦ٝاً َؿٝساً يمهٔ ػطبت٘ أ٫ًٚ, سٝح غايباً َا تٛؾط يو ايٛقت ٚاؾٗس.

 يٛس١ ايتشهِٚايٓكط ؾٛم  ابسأاؾتح "اغتهؿاف ا٭خطا٤ ٚإق٬سٗا" عٔ ططٜل ايٓكط ؾٛم ايعض 

 . ايبشح عٔ المؿانٌ ٚإق٬سٗاثِ ايٓكط ؾٛم  ايٓظاّ ٚا٭َإٚؾٛم 

 

 ؿؿات ا٭خطا٤ َٚكًشاتٗا ايعجٛض ع٢ً ايعسٜس َٔ المؿانٌ ايؿا٥ع١ ٚإق٬سٗايمهٔ لمػته
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عٓس تؿػٌٝ اغتهؿاف ا٭خطا٤ ٚإق٬سٗا, ؾكس ٜػأيو بع  ا٭غ١ً٦ أٚ ٜطًب َٓو تعٝين إعسازات 

ؾا٥ع١ تػتدسّ ٱق٬ح َؿه١ً َا. إشا قاّ َػتهؿـ ا٭خطا٤ َٚكًشٗا برق٬ح المؿه١ً ؾُٝهٓو 

ٔ َٔ إق٬ح المؿه١ً, ؾُٝهٓو عطض ايعسٜس َٔ اـٝاضات ايتي غتأخصى علد إغ٬ق٘. ٚإشا   ٜتُه

ٍٟ َٔ اؿايتين, يمهٓو زَٚاً عطض قا١ُ٥ نا١ًَ  إْلذْت لمحاٚي١ ايعجٛض ع٢ً إداب١ ٱق٬ح المؿه١ً. في أ

 بايتػٝلرات ايتي تمت. 

 تًُٝشات

ًشٗا ثِ إيػا٤ ؼسٜس ع٢ً َػتهؿـ ا٭خطا٤ َٚك خٝاضات َتكس١َإشا قُت بايٓكط ؾٛم اٱضتبا  

, غٝكّٛ َػتهؿـ ا٭خطا٤ َٚكًشٗا بعطض قا١ُ٥ َٔ تطبٝل اٱق٬سات تًكا٥ٝاًخا١ْ ا٫ختٝاض 

 اٱق٬سات يتدتاض َٔ بٝٓٗا, ٚشيو في ساي١ ٚدٛز أ١ٜ َؿانٌ.

 

 عٓس إزخاٍ قطم أٚ تٛقٌٝ دٗاظ. 'تؿػٌٝ تًكا٥ٞ'ٜتعصض بس٤ 

بٛاغط١ ْٗر المجُٛع١, أٚ قس  'تؿػٌٝ تًكا٥ٞ'ٝٝس ٖٓاى عس٠ أغباب لشصٙ المؿه١ً. قس ٜهٕٛ تم تك

يًبس٤    'تؿػٌٝ تًكا٥ٞ'ٜهٕٛ تم إيػا٤ٙ بٛاغط١ بطْاَر قٝس ايتؿػٌٝ, أٚ قس تهٕٛ اـس١َ ايتي وتادٗا 

 ٜتِ تؿػًٝٗا.

 يمهٓو قاٚي١ بع  اٱدطا٤ات:

o  دع لمػ٪ٍٚ ؾلذَٔ قبٌ ْٗر المجُٛع١, ٚإشا نإ ا٭َط نصيو,  'تؿػٌٝ تًكا٥ٞ'ٜتِ تكٝٝس قس

 .ايؿبه١

o .أغًل ايلداَر ا٭خط٣ ايتي قس تتساخٌ عٔ ططٜل ايٛقٍٛ إلى اؾٗاظ أٚ ايٛغا٥ط َباؾط٠ً 

 اتبع ٖصٙ اـطٛات:

 ثِ ؾٛم ناؾ١ ايلداَر, ثِ ؾٛم ايلداَر المًشك١, ثِ اْكط بعض الماٚؽ اْكط ؾٛم ايعض ابسأ ,

إشا تم َطايبتو برزخاٍ ػ٪ٍٚ. ا٭يمٔ ؾٛم َٛد٘ ا٭ٚاَط, ثِ اْكط بعس شيو ؾٛم تؿػٌٝ نُ

 ن١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ أٚ تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.

  في َٛد ٘ ا٭ٚاَط, انتبnet start shellhwdetection ثِ انػط عًٞ المؿتاح ,Enter. 

 .أعس تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط 
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 قا١ُ٥ تدزٜبات ايٛحد٠

 

 ٘..ٚ إيػا٤ تجبٝتَا تجبٝت دٗاظ   :ايتُسٜٔ الأٍٚ

   ؾو طابع١ ٚايتعطف ع٢ً أدعا٥ٗا  :ايتُسٜٔ ايجاْٞ

 اغلذازاز ايٓظاّ. :ايتُسٜٔ ايجايح

 

 : إجسا٤ات ايطلا١َ

 اؾًػ١ ايػ١ًُٝ أَاّ اؿاغب. اتباع .1

 المحاؾظ١ ع٢ً المًؿات َٔ اؿصف ٚايتػٝلر. .2

 المحاؾظ١ ع٢ً ْظاؾ١ المعٌُ ٚعسّ اقطشاب أٟ َأن٫ٛت أٚ َؿطٚبات. .3

 ٛقٌٝ اؾٗاظ أٚ أٟ َٔ ًَشكات٘ بسٕٚ إؾعاض المسضب بصيو َػبكاً.عسّ ؾكٌ أٚ إعاز٠ ت .4

 إعاز٠ يٛس١ المؿاتٝح ٚايهطغٞ ٭َانٓٗا المدكك١ قبٌ َػازض٠ المعٌُ. .5

 اتباع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايتعاٌَ َع ا٭دٗع٠ اٱيهلذ١ْٝٚ .  .6

  يبؼ غٛاض ايتأضٜ  .  .7

 اغتعُاٍ ا٭زٚات ٚايعسز المٓاغب١ .  .8
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 ٘..ٚ إيػا٤ تجبٝتَا تجبٝت دٗاظ   :ايتُسٜٔ الأٍٚ

 ايتسضٜب ع٢ً تجبٝت دٗاظ َٔ ًَشكات اؿاغب اٯيٞ َٚٔ ثِ إيػا٥٘.     ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 ؾو طابع١ ٚايتعطف ع٢ً أدعا٥ٗا.  :ايجاْٞايتُسٜٔ 

 يتعطف ع٢ً أدعا٥ٗا.   ايتسضٜب ع٢ً ؾو ايطابع١ ٚا ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o . اتبع قٛاعس ايػ١َ٬ 

o   . اؾكٌ نٝبٌ ايتػص١ٜ 

o   . قِ بؿو بطاغٞ ايتجبٝت 

 

 

 

 

 

o   . أظٍ ايػطا٤ ا٭َاَٞ ست٢ تط٣ زا٥ط٠ ايتػص١ٜ 

 

 

 

 

 

o   .قِ برخطاز سا١ٜٚ اؿلد ٚتؿكسٖا 
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 اغلذازاز ايٓظاّ. :ايتُسٜٔ ايجايح

 ٢ً ع١ًُٝ اغلذزاز ْظاّ ايتؿػٌٝ.   ايتسضٜب ع ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 أض١ً٦ ع٢ً ايٛحد٠ :

 َا أْٛاع أعطاٍ اؿاغب؟ . -1ؽ 

........................................................................................................................ ....................................... 

............................................................................................................................. .................................. 

 نٝـ تػتطٝع َعطؾ١ اـطا٤ عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ؟. – 2ؽ 

................................................................................................................................... ............................ 

..................................................................................................... .......................................................... 

............................................................................................................................. .................................. 

 ا٥ع١؟. َا ططم سٌ المؿانٌ ايلدف١ٝ ايؿ -3ؽ 

............................................................................................................................. .................................. 

....................................................................................... ........................................................................ 

............................................................................................................................. .................................. 

 ٌ المؿانٌ الماز١ٜ , بين شيو؟. ٖٓاى ططم غطٜع١ ؿ -4ؽ 

............................................................................................................................. .................................. 

............................................................... ................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................. . 

 َا ٖٞ خٝاضات اغلذازاز ايٓظاّ ؟.  -5ؽ 

............................................................................................................................. .................................. 

...................................................... ......................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... .......... 
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 نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطت٣ٛ أدا٥٘

 ٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

ط١ إنُياٍ ٖيصا ايتكٝيِٝ    يييْؿػو ٚقسضاتو بٛاغ ِ, قٝتؿدٝل ا٭عطاٍبعس ا٫ْتٗا٤ َٔ ايتسضٜب ع٢ً 

أَيياّ َػييت٣ٛ ا٭زا٤ ايييصٟ (   ) ١َ٬يييييييٚشيييو بٛنييع عط َيئ ايعٓاقييط المييصنٛض٠, ييييعٓكنييٌ ايييصاتٞ بعييس 

    أتكٓت٘, ٚفي ساي١ عسّ قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـا١ْ اـاق١ بصيو.

 اضِ ايٓػاط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: ايعٌُ َع ايبراَج

 ايعٓاصـــــس ّ

 َطت٣ٛ الأدا٤ )ٌٖ أتكٓت الأدا٤(

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     ٜؿطم بين أعطاٍ اؿاغب.  .1

     .ٜؿدل أعطاٍ بسا١ٜ ايتؿػٌٝ ٜٚكّٛ برق٬سٗا  .2

     .ٜؿدل ايعطٌ المازٟ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .3

     .ٜؿدل ايعطٌ ايلدفٞ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .4

ٜػتدسّ ططم اؿًٍٛ ايػطٜع١ َع ا٭عطاٍ الماز١ٜ   .5

 .ٚايلدف١ٝ
    

     ٌٝ ٚإق٬س٘.ٜكّٛ برغلذزاز ْظاّ ايتؿػ  .6

هييب إٔ تكييٌ ايٓتٝذيي١ ؾُٝييع المؿييطزات )ايبٓييٛز( المييصنٛض٠ إلى زضديي١ اٱتكييإ ايهًييٞ أٚ أْٗييا غييلر  

قاب١ً يًتطبٝل, ٚفي ساي١ ٚدٛز َؿطز٠ في ايكا١ُ٥ "٫" أٚ "دع٥ٝيا" ؾٝذيب إعياز٠ ايتيسضب عًي٢ ٖيصا ايٓؿيا         

 َط٠ أخط٣ بمػاعس٠ المسضب.
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 ٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

 ايتاضٜذ : .................................... اغِ المتسضب : .................................................................                      

 المتسضب  : .................................................................                      ضقِ
    4     3     2     1المحاٚي١ :      

 ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ......     

 ْكا  10نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكِٝ بي 

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100اؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ      % َٔ فُٛع ايٓكا .80اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ 

 بٓٛد ايتكِٝٝ ّ
 ايٓكاط ) حطب  زقِ المحاٚلات (

1 2 3 4 

     ٜؿطم بين أعطاٍ اؿاغب.  .1

     .ٜؿدل أعطاٍ بسا١ٜ ايتؿػٌٝ ٜٚكّٛ برق٬سٗا  .2

     .ٜؿدل ايعطٌ المازٟ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .3

     .ٜؿدل ايعطٌ ايلدفٞ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .4

     .ٜػتدسّ ططم اؿًٍٛ ايػطٜع١ َع ا٭عطاٍ الماز١ٜ ٚايلدف١ٝ  .5

     ٜكّٛ برغلذزاز ْظاّ ايتؿػٌٝ ٚإق٬س٘.  .6

     المجُٛع

 ًَشٛظات:   

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

 تٛقٝع المسضب: .............................   
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 ايكٝا١ْأزٚات 

 ابشاَط١ايٛحد٠ 
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 أدٚات ايصٝا١ْيٛحد٠ ابشاَط١: ا

 الهدف ايعاّ:

بيأزٚات قيٝا١ْ اؿاغيب اٯييٞ ٚإتكيإ ايتعاَيٌ        تٗسف ٖصٙ ايٛسيس٠ إلى تعطٜؿيو  

 .َعٗا

 الأٖداف ايتفص١ًٝٝ:

 تهٕٛ قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً إٔ:ٖصٙ ايٛسس٠ إٔ َٗاضات ايتسضب ع٢ً ا٫ْتٗا٤ َٔ ٜتٛقع َٓو بعس 

 ْظاّ ايتؿػٌٝ: أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ فيتتعاٌَ َع  .1

 تٓظٝـ ا٭قطام, إيػا٤ ايتذع١٥, دسٚي١ ا٭عُاٍ, ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ,أزٚات ايٓظاّ )تتعاٌَ َع  .2

 َعًَٛات ايٓظاّ, ْكط١ اغتعاز٠ ايٓظاّ(

اغتعاز٠ ايٓظاّ,  ا٭دٗع٠, َتكسّ, )عاّ, اغِ اؿاغب,خكا٥ل ايٓظاّ تػتطٝع ايٛقٍٛ َٚعطؾ١  .3

 ايتشسٜح ايتًكا٥ٞ, ايٛقٍٛ عٔ بعس(

 )إناؾ١ ٚإظاي١ بطاَر, َهْٛات ايٓظاّ( ايلداَر في ايٓظاّتعاٌَ َع ت .4

 .)أٚاَط ايتشطٜط, أٚاَط ايؿبه١, أٚاَط ايبشح(سع١َٛ َٔ ايٓظاّ المٚاَط تػتدسّ ا٭ .5

 .١ْ غلر المسف١ في أْظ١ُ ايتؿػٌٝتتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا .6

 تدكك١. تؿػٌ بطاَر ايكٝا١ْ غٛا٤ َع ايكطع َٔ َكٓع اؾٗاظ أٚ َٔ ؾطنات َ .7

 نتاب١ ايتكاضٜط. .8

 . ١تسضٜبٝ:  إثٓإ ٚعؿطٕٚ غاع١ ع٢ً ٖرٙ ايٛحد٠ بايٛقت المتٛقع يًتدزٜ

 : ايٛضا٥ٌ المطاعد٠

 ايتعًُٝات ٚايتسضٜبات في ٖصٙ ايٛسس٠. .1

 دٗاظ ساغب َع ًَشكات٘. .2

 َكعس شٚ اضتؿاع َٓاغب. .3

 َهتب ساغب َٓاغب. .4

 َتطًبات المٗاز٠:

 ٚيٛس١ المؿاتٝح. ؿاض٠اغتدساّ اي غ١َ٬ أقابعو َٔ أٟ عٝٛب تمٓعو َٔ .1

 إتكإ َٗاضات ايٛسسات ايتسضٜب١ٝ ايػابك١ . .2

 اغتعسازى ايبسْٞ ٚسهٛضى ايصٖني. .3
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 أدٚات ايصٝا١ْ

  :َكد١َ

ٖٞ تًو ايٛغا٥ٌ ايتي تػاعسى في إلاظ عًُٝات قٝا١ْ اؿاغب ٚإق٬س٘. 

ع٬د١ٝ أٚ ٖٚصٙ ايٛغا٥ٌ َتطًب١ في ناؾ١ أْٛاع ايكٝا١ْ غٛا٤  قٝا١ْ زٚض١ٜ أٚ 

 ٚقا١ٝ٥ نصيو.

ٚؽتًـ أزٚات قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ سٝح أْ٘ َٓٗا َامتاد٘ لمعاؾ١ أثط ايعٛاٌَ المٓاخ١ٝ َٔ أغلد٠ 

أٚ سطاض٠ أٚ ضطٛب١ َٚٓٗا َا ٖٛ لمعاؾ١ غ٤ٛ ا٫غتدساّ ٚأٜهاً َا ٖٛ َٔ أثاض ايعٌُ المػتُط ٫ٚ ْػؿٌ تًو 

 .ا٭زٚات الم١ُٗ في قٝا١ْ َعًَٛات المػتدسَين

تعٌُ تكطٜباً ناؾ١ َٗاّ ؾأزٚات قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ شات أ١ُٖٝ عاي١ٝ يؿني ايكٝا١ْ, سٝح أْٗا 

 :أَطٜٔ أعُاٍ قٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ ٚالمتطًبات يعٌُ شيو ٜػتًعّ

 ."المٓاضب١ٚايعدد الأدٚات غتدساّ "ا .1

 

 ا١ٜ ٚنصيو ايعسز ٚالمككٛز ا٭زٚات ٚايعسز اـاق١ بتٓؿٝص أعُاٍ ايكٝا١ْ َٔ أزٚات تٓظٝـ ٚ

 اي٬ظ١َ يًتعاٌَ َع المهْٛات الماز١ٜ في اؿاغب.

  " المهْٛات الماد١ٜ ٚايبربص١  المٓاضب١" اغتدساّ  .2

    

ٚالمككٛز المهْٛات الماز١ٜ أٟ ايكطع ٚالمًشكات باؿاغب اٯيٞ في سين تًـ بع  المهْٛات الماز١ٜ 

 ٫غتبسالشا بٗا. 

َر ايتي ؽتل بكٝا١ْ المهْٛات ايلدف١ٝ ٚالمعًَٛات ٚتًو ايلداَر ٚالمهْٛات ايلدف١ٝ تًو ايلدا

نجلر٠ َٚٓٛع١ ع٢ً سػب ا٭غطاض المػتدس١َ لشا ؾُٔ َا ٖٛ يًتٓظٝـ َٔ المًؿات ايػلر ١َُٗ أٚ ايهاض٠ 

باؿاغب أٚ بمعًَٛات المػتدسّ ٚنصيو َٓٗا َا ىتل بمعاؾ١ ا٭خطا٤ ايلدف١ٝ, ٫ٚؾهٌ إٔ َٔ 

١ًُٝ ايكٝا١ْ ٖٞ قٝا١ْ بٝاْات المػتدسَين ٚيصيو أزٚات٘ ٚططق٘. َٚٓٗا َا ٜؿٝس بتٓظٝـ ا٭ٚيٜٛات في ع

 بع  المهْٛات الماز١ٜ َجٌ َٓظؿات ا٭قطام المُػٓط١.
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 ."الأدٚات المٓاضب١ضتدداّ "ا

 
 

 ايعدد ٚالأدٚات المٛجٛد٠ في ٚزغ١ ايصٝا١ْ   

بٗيا في سيا٫ت خاقي١ ٖٚيصٙ ا٭زٚات     ٖٓايو َٔ ا٭زٚات َا تهٕٛ قعب١ ايٓكٌ َٚا ٜهٕٛ َتطً

تهٕٛ غايباً في ٚضف ايعُيٌ سٝيح ٫ وتادٗيا ايؿيني أثٓيا٤ ظٜاضتي٘ المٝساْٝي١ أٚ َعاؾي١ دٗياظ ييٝؼ في           

 .ايٛضؾ١

 :بٝإ بايعسز ٚا٭زٚات المٛدٛز٠ في ٚضؾ١ ايكٝا١َْجاٍ ي

 ًَشٛظات ايعسز ايكٓـ َػًػٌ

 MTK 5أؾَٛٝلذ ضقُٞ َٔ ْٛع  1
ا ايؿني بع  ا٭زٚات وتادٗ

يهٔ خ٬ٍ ايتسضٜب ْكٓؿٗا 

 َع أزٚات ايٛضؾ١.

 7 َٓؿار ٖٛا٤ َٔ ْٛع ) َانٝتا ( 2

3 
قطع١ قُاف ْاع١ُ يتٓظٝـ أدعا٤ 

 اؿاغب الماز١ٜ.
.. 

 عدد ٚالأدٚات بحٛش٠ نٌ َتدزب صٝا١ْاي  

ٴٜػييًِ يهييٌ َتييسضب عييس٠ خاقيي١ بيي٘ ) بعييس تطقُٝٗييا ( ٫غييتعُالشا ثييِ سؿظٗييا في َهييإ خييام  

 ( ٖٚصٙ ايعس٠ عباض٠ عٔ: زأٚ زض خعا١َْتسضب )  يهٌ

 .ضبا  تؿطٜؼ ايؿشٓات 

 .) ٞعًب١ َؿهات ) طكِ غاعات 

 ٟ(.   2× 12 لػٓط  ) َكاؽ  ٚغط َؿو عاز 

 + (.   2× 12 لػٓط ) َكاؽ   ٚغط َؿو 

 + (.   1× 10 لػٓط ) َكاؽ   قػلر َؿو   

     يًؿلرٚغييات ٚبييطاَر نؿييـ  فُٛعيي١ أغييطٛاْات ) ؼتييٟٛ بييطاَر أْظُيي١ ايتؿييػٌٝ َٚهييازات

 ا٭عطاٍ (.
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 َطتًصَات الأدي١ ٚايتكازٜس يًتجازب  ايع١ًُٝ ٚايتٛثٝل   

ٜٚهٕٛ ايعٌُ َطنعاً عًي٢ المحيا٫ٚت ٚايتذياضب ي٬غتهؿياف ٚإقي٬ح المؿيانٌ في قيٝا١ْ        

 اؿاغب اٯيٞ يصا ٜتشتِ عًٝٓا ػٗٝع َا ًٜٞ:

 أزي١ َٚطادع ا٭دٗع٠ ٚايكطع المػتدس١َ.  .1

تِ َئ ػياضب غيٛا٤ عاؾي١ المؿيه١ً أّ   تعاؾٗيا ٚشييو يٝهيٕٛ أؾيب٘ بيالمطدع           تٛثٝل َا ٜي  .2

   ايٝسٟٚ.

 َٚٓٗييييا: َػييييتًعَات ايتكيييياضٜط يٮعُيييياٍ المٓذييييع٠ َيييئ قبييييٌ ؾييييني قييييٝا١ْ اؿاغييييب اٯيييييٞ,  .3

 تكطٜط اغت٬ّ/ تػًِٝ عٗس٠ يهٌ َتسضب./ 1

 تكطٜط اغت٬ّ/ تػًِٝ عٗس٠ يهٌ فُٛع١ عٌُ./ 2

 الماز١ٜ. / تكطٜط قٝا١ْ المهْٛات3

 / تكطٜط قٝا١ْ المهْٛات ايلدف١ٝ.4

 / تكطٜط ساي١ َؿه١ً.5

 / تكطٜط إق٬ح َؿه١ً.  6

 

 ." المهْٛات الماد١ٜ ٚايبربص١ٝ  المٓاضب١" اغتدساّ

٫بس َٔ اغتدساّ ايكطع ٚايلدفٝات المٓاغب١ عٓس تعطٌ أسسٖا 

ٚعٓس اؿاد١ يتبسًٜٗا ٚشيو ٜؿٌُ ايتأنس َٔ بع  ا٭َٛض الم١ُٗ 

 ْٛنشٗا يهٌ َهٕٛ ع٢ً سسٙ,,, ٚ

 ؾؿٞ المهْٛات الماز١ٜ:

تٛاؾك١ٝ ايكطع َع بعهٗا ايبع  َٚٔ أُٖٗا تٛاؾل المعاو ٚايصانط٠ ٚايًٛس١ ا٭ّ,َٚٔ ثِ -1

 تٛاؾك١ٝ باقٞ ايكطع.

 عسّ تعاضض ايكطع َع بعهٗا.-2

 غ١َ٬ ايكطع المػتدس١َ َٔ ا٭عطاٍ المكٓع١ٝ.-3

 أَا في المهْٛات ايلدف١ٝ:

 بت.32بت ٚ 64ٛاؾك١ٝ ايلدفٝات َع ا٭دعا٤ الماز١ٜ ٜٚتهح يٓا شيو َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ ت-1

َٛاقؿات ا٭دعا٤ الماز١ٜ ٚنؿا٤تٗا َِٗ دساً يتؿػٌٝ ايلدفٝات سٝح إٔ ٖٓايو َتطًبات -2

يًلدفٝات تتطًب َٛاقؿات َع١ٓٝ ٚخلر َجاٍ ع٢ً شيو بطفٝات ايطغَٛٝات ٚسادتٗا ؿذِ 

 ايعؿٛا١ٝ٥. أنلد َٔ ايصانط٠
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تٛاؾل ايلدفٝات َع بعهٗا ايبع  ٚفي ٖصا اؾاْب ٫بس َٔ اؿصض عٓس تجبٝت بع  -3

ايلدفٝات ٭ٕ ٫ تتعاضض َع بطفٝات أخط٣ ْٚصنط بطاَر َهاؾح ايؿاٜطٚغات نجلر َا 

 ت٪زٟ إلى تعطٌ ايٓظاّ عٓس تجبٝت أنجط َٔ َٓتر عٌ ْؿؼ ْظاّ ايتؿػٌٝ.

 :١المادٜأدٚات صٝا١ْ ابساضب 

 :ًٜٞأعُاٍ ايكٝا١ْ يٮدعا٤ الماز١ٜ ٚالمتطًبات يعٌُ شيو َا تعٌُ تكطٜباً ناؾ١ َٗاّ 

 أزٚات اٱختباض  

ٖٓاى ايهجلر َٔ ايلداَر المسَر َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ ٚايتي تكّٛ بمٗاّ أغاغ١ٝ يكٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ 

 أبطظٖا:, ًَٚشكات٘

 ا٭زٚات اـاق١ بايكٝا١ْ ايسٚض١ٜ  

َٔ ا٭زٚات المتطًب١ ٖٓاى ايهجلر َٔ اييلداَر الميسَر َيع أْظُي١ ايتؿيػٌٝ ٚاييتي       ٜٛدس ايهجلر 

 أُٖٗا:, تكّٛ بمٗاّ أغاغ١ٝ يكٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ ًَٚشكات٘

 .)غٛاض تؿطٜؼ ايؿش١ٓ, ,,(ا٭زٚات اـاق١ بايػ١َ٬ -1

 ب١٦ٝ عٌُ َٓاغب١.-2

 ؾٛيتُٝلذ.-2

 .)يًتٝاض, يًهاب٬ت, ,,(أدٗع٠ ؾشل -3

 .)نُا أٚضز في ايٛسس٠ ا٭ٚلى(  ات َٓاغب١ يًعٌُعس٠ ٚأزٚ-4

 أدٚات صٝا١ْ ابساضب ايبربص١ٝ:

أعُاٍ ايكٝا١ْ يٮدعا٤ ايلدف١ٝ ٚالمتطًبات يعٌُ شيو تعٌُ تكطٜباً ناؾ١ َٗاّ 

 :أَٛضث٬ث١  ٜػتًعّ

 ايلدفٝات المسف١ َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ  

ّ بمٗاّ أغاغي١ٝ يكيٝا١ْ اؿاغيب اٯييٞ     ٖٓاى َٔ ايلداَر المسف١ َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ ٚايتي تكٛ

 ْػتعطض أُٖٗا:, ًَٚشكات٘

 / ا٭ٚاَط المسع١َٛ َٔ ايٓظا3ّ/ خكا٥ل ايٓظاّ 2/ أزٚات ايٓظاّ 1

 ايلدفٝات ايػلر َسف١ َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ  

ٚأٜهاً ايلداَر ايػلر َسف١ َع أْظ١ُ ايتؿػٌٝ َئ ايؿيطنات المتدككي١ في قيٝا١ْ اؿاغيب      

 ْٚٛضز َٓٗا:, اٯيٞ ًَٚشكات٘

 / بطاَر َٔ ؾطنات َتدكك١ في المجا2ٍ/ بطاَر َٔ ايؿطنات المكٓع١ يٮدٗع٠ 1
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 :/ أزٚات ايٓظا1ّ

ٖٓيياى بييطاَر َؿٝييس٠ دييساً ٜٚٓكييح باغييتدساَٗا بؿييهٌ زٚضٟ َٚيئ المُهيئ إٔ تٛنييع بؿييهٌ 

 تًكا٥ٞ عٝح ٜكّٛ ْظاّ ايتؿػٌٝ بتؿػًٝٗا في ؾلذات ظ١َٝٓ سػب اٱعساز.

 

 الم١ُٗ في أْظ١ُ ايتؿػٌٝ:َٚٔ ا٭زٚات 

عطض غطٜع يٮزٚات في ْظاّ تؿػٌٝ 

 يٝٓهؼ:

 إناؾ١ ٚإظاي١ ايلداَر.-

 اؾساض ايٓاضٟ.-

 ايتشسٜجات.-

 

 

 

 

 

 ا٭دٗع٠ ٚايتعاٌَ َع بطاَر تؿػًٝٗا:

ؾٝٗا تعطٜـ ا٭دٗع٠ ٚايتأنس َٔ عًُٗا 

 ٚأزا٥ٗا ٚأٜهاً يمهٔ تؿػٌٝ لٝعاتٗا اٱناؾ١ٝ.

 

 

 

 

 ع٠ ايؿبه١ المدتًؿ١:ايتعاٌَ َع أدٗ

أٜهاً ًْشظ ا٭زٚات اـاق١ بايؿبه١ َٔ 

اتكاٍ ايبًٛتٛخ ٚاتكاٍ ايؿبه١ ٚنصيو إعساز 

 المًكِ َٚؿاضن١ المًؿات ٚأخلراً ا٫تكاٍ َٔ بعس.
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 :7ٚؾُٝا ًٜٞ ْتعاٌَ َع أزٚات ايٓظاّ المٛدٛز في ْظاّ تؿػٌٝ ْٚسٚظ 

 'تٓظٝـ ايكطم'سصف المًؿات باغتدساّ 

 تكًٌٝ عسز المًؿات غلر ايهطٚض١ٜ المٛدٛز٠ ع٢ً إشا ضغبت في

ايكطم ايجابت يتشطٜط َػاس١ ع٢ً ايكطم ٚالمػاعس٠ ع٢ً تػطٜع 

برظاي١  'تٓظٝـ ايكطم'. ٜكّٛ 'تٓظٝـ ايكطم'ايهُبٝٛتط, اغتدسّ 

غ١ً المحصٚؾات, ٚإظاي١ عسز َٔ ًَؿات ايٓظاّ 'المًؿات الم٪قت١, ٚإؾطاؽ 

 س في ساد١ إيٝٗا. ٚغلرٖا َٔ ايعٓاقط ايتي   تع

 

 سصف المًؿات باغتدساّ تٓظٝـ ايكطم:

ٜكّٛ اٱدطا٤ ايتايٞ بمػح المًؿات شات ايك١ً عػاب المػتدسّ. يمهٔ أٜهاً اغتدساّ "تٓظٝـ 

 ايكطم" لمػح ناؾ١ المًؿات َٔ ايهُبٝٛتط.

  ثِ في تٓظٝـ ايكطم. في َطبع ايبشح, انتب ابسأبايٓكط ؾٛم ايعض  'تٓظٝـ ايكطم'اؾتح 

  .تٓظٝـ ايكطمقا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛم 

  ثِ اْكط قطنات ا٭قطاماْكط ؾٛم قطى ا٭قطام ايجابت١ ايصٟ تطٜس تٓظٝؿ٘ َٔ ايكا١ُ٥ ,

 .َٛاؾلؾٛم 

  سسز َطبعات ا٫ختٝاض تٓظٝـ ايكطم, نُٔ ع١َ٬ ايتبٜٛب تٓظٝـ ايكطمفي َطبع اؿٛاض ,

 .اؾلَٛ٭ْٛاع المًؿات ايتي تطٜس سصؾٗا ثِ اْكط ؾٛم 

  زاخٌ ايطغاي١ ايتي غتظٗط سصف المًؿاتاْكط ؾٛم 

 

 يتٓظٝـ ناؾ١ المًؿات المٛدٛز٠ ع٢ً ايهُبٝٛتط:

o  ثِ في  تٓظٝـ ايكطم. في َطبع ايبشح, انتب ابسأبايٓكط ؾٛم ايعض  'تٓظٝـ ايكطم'اؾتح

  .تٓظٝـ ايكطمقا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛم 

o ثِ اْكط قطنات ا٭قطامٝؿ٘ َٔ ايكا١ُ٥ اْكط ؾٛم قطى ا٭قطام ايجابت١ ايصٟ تطٜس تٓظ ,

 .َٛاؾلؾٛم 

o  إشا تم َطايبتو برزخاٍ . تٓظٝـ ايكطمَٔ َطبع اؿٛاض  تٓظٝـ ًَؿات ايٓظاّاْكط ؾٛم

 .أٚ تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض ن١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ

o  اخلذ قطى ا٭قطام ايجابت١ ايصٟ تٓظٝـ ايكطم: ؼسٜس قطى أقطامفي َطبع اؿٛاض ,

 .َٛاؾلفي تٓظٝؿ٘, ثِ اْكط ؾٛم  تطغب
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o  سسز َطبعات ا٫ختٝاض تٓظٝـ ايكطم, نُٔ ع١َ٬ ايتبٜٛب تٓظٝـ ايكطمفي َطبع اؿٛاض ,

 .َٛاؾل٭ْٛاع المًؿات ايتي تطٜس سصؾٗا ثِ اْكط ؾٛم 

o  زاخٌ ايطغاي١ ايتي غتظٗط.  سصف المًؿاتاْكط ؾٛم 

o تٓظٝـ ايكطم ايجابت 

٢ً ايكطم تػتًٗو المًؿات غلر ايهطٚض١ٜ ع

ايجابت َػاس١ َٔ ايكطم لا ٜ٪زٟ إلى إبطا٤ 

غطع١ دٗاظ ايهُبٝٛتط. ٜكّٛ "تٓظٝـ ايكطم" 

برظاي١ المًؿات الم٪قت١ ٚإؾطاؽ "غ١ً المحصٚؾات" ٚإظاي١ 

ايعسٜس َٔ ًَؿات ايٓظاّ ٚايعٓاقط ا٭خط٣ ايتي   

 تعس في ساد١ إيٝٗا.

 
   

  

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

عٓس ؼسٜس تٓظٝـ المًؿات يس٣ ناؾ١ َػتدسَٞ ايهُبٝٛتط.  'خٝاضات إناؾ١ٝ'تظٗط ع١َ٬ ايتبٜٛب 

 تتهُٔ ع١َ٬ ايتبٜٛب ٖصٙ ططٜكتين إناؾٝتين يتشطٜط َػاس١ إناؾ١ٝ ع٢ً ايكطم:

 .سٝح يمهٓو  'يٛس١ ايتشهِ'َٔ  'ايلداَر ٚ المٝعات'ٜكّٛ ٖصا اـٝاض بؿتح  ايلداَر ٚالمٝعات

ايلداَر 'المٛدٛز في  'اؿذِ'تػتدسَٗا. ٜٛنح ايعُٛز  إظاي١ تجبٝت ايلداَر ايتي   تعس

 سذِ المػاس١ ايتي ٜؿػًٗا نٌ بطْاَر ع٢ً ايكطم. 'ٚالمٝعات

 

 

 

 

 
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 اغتعاز٠ ايٓظاّ

ْكا  ا٫غتعاز٠ يًطدٛع بمًؿات ايٓظاّ إلى ْكط١ ظ١َٝٓ غابك١. في  'اغتعاز٠ ايٓظاّ'ٜػتدسّ اـٝاض 

لر َػاس١ ع٢ً ايكطم َٔ خ٬ٍ سصف ْكا  ساي١ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط بؿهٌ طبٝعٞ, يمهٓو تٛؾ

 ا٫غتعاز٠ ايػابك١. 

, قس تتهُٔ ْكا  ا٫غتعاز٠ اٱقساضات ايػابك١ َٔ المًؿات ايتي Windows 7في بع  إقساضات 

تعطف باغِ ٴْػذ ايظٌ ٚقٛض ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ ايتي تم إْؿا٩ٖا باغتدساّ ْػذ ايهُبٝٛتط ايؿدكٞ 

 غٝتِ سصف تًو المًؿات ٚايكٛض أٜهاً .Windowsاستٝاطٝاً بايهاٌَ يي 

 

 لماشا ٜتعصض عًٞ سصف ًَـ أٚ فًس؟

ؾُٝا ًٜٞ إدابات يبع  ا٭غ١ً٦ ايؿا٥ع١ سٍٛ المؿانٌ ايتي َٔ المُهٔ َٛادٗتٗا عٓس سصف ًَؿات 

 أٚ فًسات

 َا ايصٟ يمٓعني َٔ سصف ًَـ أٚ فًس؟

ًـ أٚ فًس, ٜتعصض سصؾ٘. في ساي١ عسّ في ساي١ عسّ تٛؾط اؿكٛم )أٚ ا٭شْٚات( الم١ُ٥٬ اـاق١ بم

إْؿا٤ المًـ, قس ٜتعصض عًٝو سصؾ٘ ست٢ ٚإٕ نإ كع ْاً في المجًس ايعَُٛٞ. إشا نإ ا٭َط نصيو, 

 اطًب َٔ َايو المًـ سصؾ٘.

ٜتعصض عًٝو أٜهاً سصف ًَـ )أٚ المجًس ايصٟ ٜتهُٓ٘( في ساي١ َا إشا نإ المًـ َؿتٛح سايٝاً في  

 تأنس َٔ عسّ ؾتح المًـ في أٟ بطْاَر, ثِ ساٍٚ سصف المًـ أٚ المجًس َط٠ أخط٣. أسس ايلداَر.

 َاشا ٜعني إشا ساٚيت سصف ًَـ ٚظٗط يٞ خطأ ٜؿٝس بإٔ المًـ قٝس ا٫غتدساّ؟

ٜعني شيو إٔ المًـ قٝس ا٫غتدساّ َٔ قٍبٌ بطْاَر آخط. ؿصف المًـ, هب ايعجٛض ع٢ً ايلدْاَر 

م ن٬ً َٔ المًـ ٚايلدْاَر. في ساي١ إغ٬م ايلدْاَر, ٚ ٫ ٜعاٍ ٜتعصض سصف المًـ, المؿتٛح ؾٝ٘ المًـ ٚإغ٬

 . 'إزاض٠ المٗاّ'قِ برعاز٠ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط. يمهٔ عطض ناؾ١ ايلداَر قٝس ايتؿػٌٝ ع٢ً ايهُبٝٛتط في 

 ٬َسظ١

 في ساي١ َا   تهٔ ايؿدل ايٛسٝس الم ػذٌ زخٛي٘ إلى ايهُبٝٛتط, ؾكس ٜٛدس ؾدل آخط

 ٜػتدسّ المًـ.

 أسٝاْاً بعس سصف ناؾ١ المًؿات في أسس المجًسات, ٜبك٢ المجًس. نٝـ يمهٓني سصف المجًس؟

أغًل ناؾ١ ايلداَر المؿتٛس١ ثِ ساٍٚ سصف المجًس. في ساي١ عسّ لاح ٖصا ا٭َط, قِ برعاز٠ تؿػٌٝ 

ٓاى بطْاَر آخط ٜػتدسّ أسس ايهُبٝٛتط ٚساٍٚ سصف المجًس َط٠ أخط٣. غايباً, ٫ ٜتِ سصف المجًس ٭ٕ ٖ

 المًؿات ايتي ناْت َٛدٛز٠ في المجًس.
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 سصف المًؿات بكؿ١ زا١ُ٥ َٔ غ١ً المحصٚؾات

 . َٔ اغلذزازٙ ٫سكاًست٢ تتُهٔ  'غ١ً المحصٚؾات'عٓسَا تكّٛ عصف ًَـ, ٜتِ ْكً٘ عاز٠ً إلى 

طم ايجابت ناْت ؼتًٗا ٖصٙ ٱظاي١ المًؿات ْٗا٥ٝاً َٔ ايهُبٝٛتط ٚا٫غتؿاز٠ َٔ أ١ٜ َػاس١ ع٢ً ايك

أٚ  'غ١ً المحصٚؾات'. يمهٔ اختٝاض سصف المًؿات ايؿطز١ٜ َٔ 'غ١ً المحصٚؾات'المًؿات, هب سصؾٗا َٔ 

 تؿطٜػٗا نًٗا في اؿاٍ.

  ع٢ً غطح المهتب. غ١ً المحصٚؾاتبايٓكط المعزٚز ؾٛم  'غ١ً المحصٚؾات'اؾتح  .1

 قِ بردطا٤ ٚاسس لا ًٜٞ: .2

 ٝموافق, ٚبعس شيو اْكط ؾٛم 'سصف'اً, اْكط ؾٛق٘, ثِ انػط ؾٛم ؿصف ًَـ ٚاسس ْٗا٥. 

  نعم, ثِ اْكط ؾٛم إفراغ "سلة المحذوفات"ؿصف ناؾ١ المًؿات, في ؾطٜط ا٭زٚات, اْكط ؾٛم. 

 تًُٝشات 

  بسٕٚ ؾتشٗا عٔ ططٜل ايٓكط بعض الماٚؽ ا٭يمٔ ؾٛقٗا, ثِ  'غ١ً المحصٚؾات'يمهٓو إؾطاؽ

 .لمحذوفاتإفراغ سلة اايٓكط ؾٛم 

  عٔ  'غ١ً المحصٚؾات'يمهٓو سصف أسس المًؿات بكؿ١ زا١ُ٥ َٔ ايهُبٝٛتط زٕٚ إضغاي٘ إلى

 (.Shift+Deleteططٜل ايٓكط ؾٛم المًـ, ثِ ايهػط ؾٛم )

 اغلذزاز المًؿات َٔ غ١ً المحصٚؾات

ؽعٜٓ٘  عٓسَا تكّٛ عصف ًَـ َٔ ايهُبٝٛتط, ؾٗٛ ٜٓتكٌ في ايٛاقع إلى "غ١ً المحصٚؾات" سٝح ٜتِ

َ٪قتاً إلى إٔ ٜتِ إؾطاؽ "غ١ً المحصٚؾات". لا ٜتٝح ايؿطق١ ٫غتعاز٠ المًؿات ايتي تم سصؾٗا بططٜل اـطأ 

 ٚإعازتٗا إلى َٛاقعٗا ا٭ق١ًٝ.

ع٢ً  غ١ً المحصٚؾاتبايٓكط المعزٚز ؾٛم  'غ١ً المحصٚؾات'اؾتح  (1

  غطح المهتب.

 قِ بردطا٤ ٚاسس لا ًٜٞ: (2

 ٘استعادة هذا العنصر, ثِ اْكط ؾٛم ٫غتعاز٠ ًَـ, اْكط ؾٛق َٔ ,

 ؾطٜط ا٭زٚات.

  استعادة كافة العناصر٫غتعاز٠ ناؾ١ المًؿات, تأنس َٔ عسّ ؼسٜس أٟ ًَـ, ثِ اْكط ؾٛم َٔ ,

 ؾطٜط ا٭زٚات.

 غٝتِ اغتعاز٠ المًؿات إلى َٛقعٗا ا٭قًٞ ع٢ً ايهُبٝٛتط.
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 ٬َسظات

 ايهُبٝٛتط اـام بو )َجٌ فًس  إشا قُت عصف ًَـ َٔ َٛقع غلر َٛدٛز ع٢ً

 . 'غ١ً المحصٚؾات'ايؿبه١(, ؾػٝتِ سصف المًـ ْٗا٥ٝاً ٚئ ٜتِ ؽعٜٓ٘ في 

 

 نٝـ ٜكّٛ َطنع ايكٝا١ْ بؿشل المؿانٌ؟

بؿشل ايعسٜس َٔ عٓاقط ايهُبٝٛتط شات ايك١ً بايكٝا١ْ ٚا٭َإ ايتي  'َطنع ايكٝا١ْ'ٜكّٛ 

 ُبٝٛتط. تػاعس في اٱؾاض٠ إلى ا٭زا٤ ايعاّ يًه

عٓس تػٝلر ساي١ ايعٓكط المطاقب )ع٢ً غبٌٝ المجاٍ, عٓسَا ٜكبح بطْاَر َهاؾش١ ايؿلرٚغات غلر 

بعطض ضغاي١ في َٓطك١ اٱع٬ّ ع٢ً ؾطٜط المٗاّ; ٚتتػلر يٕٛ ساي١ ايعٓكط  'َطنع ايكٝا١ْ'قسخ( ٜكّٛ 

 ساَ٘.يٝعهؼ َس٣ خطٛض٠ ايطغاي١ ٚاٱدطا٤ ايصٟ ٜٓكح باغتد 'َطنع ايكٝا١ْ'في 

 يتػٝلر أٟ َٔ ايعٓاقط ايتي قاّ َطنع ايكٝا١ْ بؿشكٗا:

ايٓظاّ ٚؾٛم  يٛس١ ايتشهِٚؾٛم  ابسأعٔ ططٜل ايٓكط ؾٛم ايعض  'َطنع ايكٝا١ْ'اؾتح  (1

 . َطادع١ ساي١ ايهُبٝٛتطثِ ؾٛم  ٚا٭َإ

 .تػٝلر إعسازات َطنع ايكٝا١ْاْكط ؾٛم  (2

أسس ايعٓاقط عجاً عٔ تػٝلرات أٚ  ٜكّٛ بؿشل 'َطنع ايكٝا١ْ'سسز خا١ْ اختٝاض ؾعٌ  (3

 َؿانٌ, أٚ قِ بريػا٤ خا١ْ ا٫ختٝاض ٱٜكاف ؾشل ايعٓكط.

 .َٛاؾلاْكط ؾٛم  (4

إشا نٓت تؿهٌ تعكب ايعٓكط بٓؿػو )ع٢ً غبٌٝ المجاٍ باغتدساّ بطْاَر ْػذ استٝاطٞ غلر 

 تطغب في ض١ٜ٩ أٚ بردطا٤ ْػذ استٝاطٞ يًًُؿات بططٜك١ ٜس١ٜٚ(, ٫ٚ Windowsايلدْاَر المهُٔ في 

 إع٬َات خاق١ عاي١ ٖصا ايعٓكط, ؾُٝهٓو إٜكاف تؿػٌٝ اٱع٬َات اـاق١ بٗصا ايعٓكط. 

, ؾًٔ تتًك٢ تػٝلر إعسازات َطنع ايكٝا١ْعٓس إيػا٤ ؼسٜس خا١ْ ا٫ختٝاض يعٓكط َٛدٛز ع٢ً قؿش١ 

 . 'َطنع ايكٝا١ْ'أ١ٜ ضغا٥ٌ ٚئ تظٗط يو ساي١ ايعٓكط في 

إٜكاف تؿػٌٝ ايطغا٥ٌ ايتي تظٗط يعٓكطٍ َا, ؾُٝهٓو إعاز٠ تؿػًٝٗا زَٚاً.  َٚع شيو, إشا قطضت

. أٚ اْكط ؾٛم َٛاؾل, سسز خا١ْ ا٫ختٝاض يًعٓكط ثِ اْكط ؾٛم تػٝلر إعسازات َطنع ايكٝا١ْع٢ً قؿش١ 

 المٓاغب المجاٚض يًعٓكط المٛدٛز ع٢ً ايكؿش١ ايط٥ٝػ١ٝ. تؿػٌٝ ايطغا٥ٌاضتبا  
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 لمػتدس١َ ع٢ً اٱط٬مسصف ايلداَر غلر ا

تكّٛ ايعسٜس َٔ ايؿطنات المكٓ ع١ يًهُبٝٛتط بتعب١٦ أدٗع٠ ايهُبٝٛتط اؾسٜس٠ َطؾك١ بلداَر   

تكِ بطًبٗا ٚقس ٫ تطٜسٖا. تتهُٔ ٖصٙ ايلداَر غايباً ْػداً ػطٜب١ٝ ٚإقساضات قسٚز٠ َٔ ايلداَر ايتي 

بؿا٥ستٗا, تكّٛ بايسؾع يًلذق١ٝ إلى اٱقساضات  تطغب ؾطنات ايلدفٝات في ػطبتو لشا, ٚعٓس ا٫قتٓاع

ايها١ًَ أٚ اٱقساضات ا٭سسخ. ٚإشا قطضت عسّ استٝادو يتًو ايلداَر, ؾرٕ ا٫ستؿاظ بٗا ع٢ً دٗاظ 

ايهُبٝٛتط قس ٜ٪زٟ إلى إبطا٤ٙ بػبب اغتدساَٗا َػاس١ َٔ ايصانط٠ َٚػاس١ ع٢ً ايكطم ٚق٠ٛ 

 المعاؾ١.

٤ تجبٝت ايلداَر ايتي ٫ تٟٓٛ اغتدساَٗا. ٚهب إٔ ٜؿٌُ ٖصا ن٬ً َٔ تٴعس َٔ ا٭ؾهاض اؾٝس٠ إيػا

ايلداَر المجبت١ بٛاغط١ ايؿطن١ المكٓع١ ٚايلداَر ايتي قُت بتجبٝتٗا بٓؿػو ٚايتي   تعس تطٜسٖا, خاق١ 

بطاَر ا٭زٚات المػاعس٠ المك١ُُ يًُػاعس٠ في إزاض٠ ٚايتٛيٝـ بين َهْٛات دٗاظ ايهُبٝٛتط ٚبطاف٘. 

از ٠ َا ٜتِ تؿػٌٝ بطاَر ا٭زٚات المػاعس٠ َجٌ بطاَر ايبشح عٔ ايؿلرٚغات ٚبطاَر تٓظٝـ ايكطم ع

ٚأزٚات ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ تًكا٥ٝاً عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ, ؾٝتِ تؿػًٝٗا في اـًؿ١ٝ عٝح ٫ تطاٖا. ٫ٚ ٜعًِ 

 ايهجلر َٔ ايٓاؽ بتؿػٌٝ ٖصٙ ايلداَر.

ا َٔ قِبٌ ايؿطن١ المكٓع١ ست٢ ٚإٕ نإ قسيماً, ٚ  قس وتٟٛ دٗاظى ع٢ً بطاَر تم تجبٝتٗ

ت٬سظٗا َٔ قبٌ أٚ قس ْػٝتٗا. ٫ ٜعاٍ ٖٓاى ٚقت ٱظاي١ ٖصٙ ايلداَر ٚايتدًل َٔ ايؿٛن٢ ٚإٖساض َٛاضز 

ايٓظاّ. ضبما ؾهطت في إْو قس تػتدسّ ٖصٙ ايلداَر َٜٛاً َا, ٚيهٓو   تػتدسَٗا َطًكاً. قِ بريػا٤ 

 ظط َا إشا نإ دٗاظ ايهُبٝٛتط ٜعٌُ بؿهٌ أغطع.تجبٝتٗا اٯٕ ثِ اْ

 
 ؼسٜس عسز ايلداَر ايتي ٜتِ ؾتشٗا عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ

ٝ ا عٓس بس٤ تؿػٌٝ  . تكّٛ ؾطنات Windowsتم تكُِٝ ايعسٜس َٔ ايلداَر عٝح تبسأ تًكا٥

ايتؿػٌٝ,  ايلدفٝات غايباً بهبط بطافٗا عٝح ٜتِ ؾتشٗا في اـًؿ١ٝ سٝح ٫ يمهٓو ض٩ٜتٗا أثٓا٤

ٚيصيو ٜتِ ؾتشٗا ؾٛضاً بمذطز ايٓكط ؾٛم ايطَٛظ اـاق١ بٗا. ٜعتلد شيو َؿٝساً بايٓػب١ يًلداَر ايتي 

تػتدسَٗا نجلراً, أَا بايٓػب١ يًلداَر ايتي ْازضاً َا تػتدسَٗا أٚ ٫ تػتدسَٗا َطًكًا, ؾٝ٪زٟ شيو إلى 

 ْتٗا٤ َٔ بس٤ ايتؿػٌٝ.ي٬ Windowsاغت٬ٗى ايصانط٠ ٚإبطا٤ ايٛقت ايصٟ ٜػتػطق٘ 

 قطض بٓؿػو َا إشا نٓت تطٜس ؾتح بطْاَر أثٓا٤ بس٤ ايتؿػٌٝ.

ٚيهٔ نٝـ يمهٓو َعطؾ١ ايلداَر ايتي ٜتِ ؾتشٗا تًكا٥ٝاً عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ؟ ٜهٕٛ شيو ٚانشاً 

أسٝاْاً, ٭ٕ ايلدْاَر ٜهٝـ ضَعاً إلى َٓطك١ اٱع٬ّ ع٢ً ؾطٜط المٗاّ, سٝح يمهٓو ض٩ٜت٘ أثٓا٤ 

تؿػٌٝ. اْظط ٖٓاى لمعطؾ١ َا إشا ناْت ٖٓاى أٟ بطاَر قٝس ايتؿػٌٝ ٫ٚ تطغب في تؿػًٝٗا تًكا٥ٝاً. أؾط اي
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ست٢ ٜتِ إظٗاض ناؾ١  إظٗاض ايطَٛظ المدؿ١ٝإلى نٌ ضَع يط١ٜ٩ اغِ ايلدْاَر. تأنس َٔ ايٓكط ؾٛم ايعض 

 ايطَٛظ.
 

 
 "إظٗاض ايطَٛظ المدؿ١ٝ" في َٓطك١ اٱع٬ّ ايعض

بع  ايلداَر ايتي ٜتِ ؾتشٗا تًكا٥ٝاً عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ, ست٢ بعس ؾشل َٓطك١ اٱع٬ّ.  قس ٫ تظٗط

ع٢ً ٜٚب,  Microsoft" أزا٠ فا١ْٝ يمهٓو تٓعًٜٗا َٔ َٛقع Windowsتعتلد أزا٠ "ايتؿػٌٝ ايتًكا٥ٞ يي 

إٜكاف  . يمهٓوWindowsٚتكّٛ بعطض ناؾ١ ايلداَر ٚايعًُٝات ايتي ٜتِ تؿػًٝٗا عٓسَا بس٤ تؿػٌٝ 

ايتؿػٌٝ ايتًكا٥ٞ يي َٔ خ٬ٍ ؾتح بطْاَر  Windowsايتؿػٌٝ ايتًكا٥ٞ ٭سس ايلداَر عٓس بس٤ تؿػٌٝ 

Windows ثِ إيػا٤ ؼسٜس خا١ْ ا٫ختٝاض المجاٚض٠ ٫غِ ايلدْاَر ايصٟ تطغب في إٜكاف تؿػًٝ٘. تم ,

 ." َٔ أدٌ المػتدسَين المتكسَينWindowsتكُِٝ أزا٠ "ايتؿػٌٝ ايتًكا٥ٞ يي 

 ٬سظ١َ

 ٜؿهٌ ايبع  إزاض٠ ايلداَر ايتي ٜتِ ؾتشٗا أثٓا٤ بس٤ ايتؿػٌٝ باغتدساّ أزا٠ "تهٜٛٔ ايٓظاّ". 
 

إيػا٤ ػع١٥ ايكطم 

 ايجابت

ت٪زٟ ايتذع١٥ إلى دعٌ 

ايكطم ايجابت ٜكّٛ بعٌُ 

إنافي لا ٜ٪زٟ إلى إبطا٤ 

غطع١ دٗاظ ايهُبٝٛتط. تعٌُ 

أزا٠ "إيػا٤ ػع١٥ ايكطم 

إعاز٠ تطتٝب  ايجابت" ع٢ً

ايبٝاْات المجعأ٠ عٝح ٜعٌُ 

ايكطم ايجابت بهؿا٠ٍ٤ أنجط. 

ٜتِ تؿػٌٝ أزا٠ "إيػا٤ ػع١٥ 

 ٍٍ ايكطم ايجابت" سػب دسٚ

ظَني, ٚيهٔ يمهٓو أٜهاً إيػا٤ ػع١٥ 

 ايكطم ايجابت ٜسٜٚاً.
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 :/ خكا٥ل ايٓظا2ّ

َٚٛاقييؿاتٗا ٚعٝييع  في عًُٝيي١ قييٝا١ْ اؿاغييب اٯيييٞ َيئ ايهييطٚضٟ عُييٌ ايػييذ٬ت يٮدٗييع٠ 

ييصا َئ ٚادبيات ؾيني      –نُا تططقٓيا ييصيو في ٚسيس٠ ايتدطيٝط ٚايتٓظيِٝ      -المعًَٛات اـاق١ بٗا 

قييٝا١ْ اؿاغييب اٯيييٞ إٔ ٜعييطف َكييازض المعًَٛييات في دٗيياظ اؿاغييب ٚنٝييـ ٜػييتدطدٗا ٚفي ٖييصٙ  

 ايٓكط١ ْط٣ نٝـ ْػتطٝع شيو.  

 

 

 :7باغتدساّ ْٚسٚظ 

 
 

 

 في قتٍ ٚاسس تؿػٌٝ أقٌ عسز َٔ ايلداَر

ٜ٪ثط تػٝلر غًٛى اغتدساّ دٗاظ ايهُبٝٛتط أسٝاْاً تأثلراً نبلراً ع٢ً أزا٤ ايهُبٝٛتط. إشا نٓت َٔ 

َػتدسَٞ دٗاظ ايهُبٝٛتط ايصٜٔ ٜٕٗٛٚ تؿػٌٝ ايهجلر َٔ ايلداَر ْٚٛاؾص المػتعطض في ٚقتٍ ٚاسس, 

سٖـ إشا َا تعطٌ دٗاظ ايهُبٝٛتط ٚفي ايٛقت ْؿػ٘ ٜكَٕٛٛ برضغاٍ ضغا٥ٌ ؾٛض١ٜ إلى أقسقا٥ِٗ, ؾ٬ تٓ

 يسٜو. نُا ٜ٪زٟ أٜهاً إبكا٤ ايهجلر َٔ ضغا٥ٌ ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ َؿتٛس١ إلى اغت٬ٗى ايصانط٠.

إشا ٚدست ايهُبٝٛتط يسٜو ٜعٌُ ببط٤, ؾعًٝو إٔ تػأٍ ْؿػو عُا إشا نٓت تطٜس سكاً إبكا٤ 

عجٛض ع٢ً ططٜك١ أؾهٌ يتصنطى بايطز ع٢ً ناؾ١ ٖصٙ ايلداَر ٚايٓٛاؾص َؿتٛس١ في ٚقتٍ ٚاسس. ساٍٚ اي

 ضغا٥ٌ ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ بس٫ً َٔ إبكا٥ٗا َؿتٛس١.

تأنس َٔ تؿػٌٝ بطْاَر ٚاسس ؾكط يًشُا١ٜ َٔ ايؿلرٚغات. ٜ٪زٟ تؿػٌٝ أنجط َٔ بطْاَر  ا١ٜ 

١ َٔ َٔ ايؿلرٚغات إلى إبطا٤ غطع١ ايهُبٝٛتط. ؿػٔ اؿظ أْ٘ في ساي١ ؾتح أنجط َٔ بطْاَر يًشُاٜ

 ايؿلرٚغات, ٜكّٛ "َطنع ايكٝا١ْ" برع٬َو َٚػاعستو في تكشٝح المؿه١ً.

 
 إٜكاف تؿػٌٝ ايتأثلرات المط١ٝ٥

ٜعٌُ ببط٤, ؾُٝهٓو ظٜاز٠ غطعت٘ َٔ خ٬ٍ تعطٌٝ بع  ايتأثلرات المط١ٝ٥.  Windowsإشا نإ 

ٌ بؿهٌ غطٜع أّ ٜعُ Windowsٖٚصا ٜٓطبل ع٢ً المظٗط في َكابٌ ا٭زا٤. ٌٖ تؿهٌ إٔ ٜهٕٛ يسٜو 

إٔ ٜظٗط بؿهٌ دٝس؟ إشا نإ دٗاظ ايهُبٝٛتط اـام بو ٜعٌُ بػطع١ ناؾ١ٝ, ؾًػت َهططاً يعٌُ 

, ؾُٔ المؿٝس Windows 7تًو المؿان١ً, ٚيهٔ إشا ناْت قٛت٘ بايهاز تهؿٞ يٓظاّ ايتؿػٌٝ 

 ايتػانٞ عٔ ايتأثلرات المط١ٝ٥.



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

161 

 

ف تؿػًٝٗا, ٚاسس٠ تًٛ ا٭خط٣, أٚ يمهٓو ايػُاح يمهٓو اختٝاض ايتأثلرات المط١ٝ٥ ايتي غٝتِ إٜكا

تأثلراً َط٥ٝاً, َجٌ ايعطض ايؿؿاف ٚططٜك١ ؾتح  20با٫ختٝاض يو. يمهٓو ايتشهِ في  Windowsيي 

 ايكٛا٥ِ ٚإغ٬قٗا ٚعطض ايظ٬ٍ أٚ عسّ عطنٗا.

 يهبط ناؾ١ ايتأثلرات المط١ٝ٥ يًٛقٍٛ إلى ا٭زا٤ ا٭َجٌ:

. يٛس١ ايتشهِثِ ايٓكط ؾٛم  ابسأٚات" عٔ ططٜل ايٓكط ؾٛم ايعض اؾتح "َعًَٛات ا٭زا٤ ٚا٭ز (1

َعًَٛات ثِ َٔ قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛم  َعًَٛات ا٭زا٤ ٚا٭زٚاتفي َطبع ايبشح, انتب 

 . ا٭زا٤ ٚا٭زٚات

إشا تم َطايبتو برزخاٍ ن١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ أٚ تأنٝسٖا, . نبط ايتأثلرات المط١ٝ٥اْكط ؾٛم  (2

 طٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.انتب ن١ًُ الم

, ثِ ايهبط يًشكٍٛ ع٢ً أؾهٌ أزا٤, ثِ اْكط ؾٛم ايتأثلرات المط١ٝ٥اْكط ؾٛم ع١َ٬ ايتبٜٛب  (3

باختٝاض  Windowsايػُاح يي . )يًشكٍٛ ع٢ً خٝاض أؾهٌ, اخلذ َٛاؾلبعس شيو اْكط ؾٛم 

 .(ا٭ؾهٌ يًهُبٝٛتط

 
 إعاز٠ ايتؿػٌٝ باْتظاّ

ز٠ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط َط٠ ٚاسس٠ ع٢ً ا٭قٌ أغبٛعٝاً, ٚخاق١ إشا ٜعتلد ٖصا ايتًُٝح بػٝط. قِ برعا

نٓت تػتدسَ٘ نجلراً. تٴعس ع١ًُٝ إعاز٠ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط ططٜك١ دٝس٠ يتٓظٝـ ايصانط٠ ٚايتأنس َٔ 

 إٜكاف تؿػٌٝ أ١ٜ عًُٝات أٚ خسَات غلر َٓاغب١.

٫ٚ ٜؿٌُ شيو ايلداَر ايتي ٜ٪زٟ إعاز٠ ايتؿػٌٝ إلى إغ٬م ناؾ١ ايلداَر المؿتٛس١ ع٢ً اؾٗاظ, 

تطاٖا َؿتٛس١ ع٢ً ؾطٜط المٗاّ, بٌ ٜؿٌُ ايهجلر َٔ اـسَات ايتي قس تم تؿػًٝٗا بٛاغط١ بطاَر 

كتًؿ١ ٚ  ٜتِ إٜكاؾٗا َطًكاً. ت٪زٟ إعاز٠ ايتؿػٌٝ إلى إق٬ح َؿه٬ت ا٭زا٤ ايػاَه١ عٓسَا ٜكعب 

 ؼسٜس غببٗا بسق١.

ضغا٥ٌ ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ َٚٛاقع ٜٚب َعتكساً قعٛب١ إعاز٠ في ساي١ ؾتح ايعسٜس َٔ ايلداَر ٚ

ايتؿػٌٝ, ؾطبما ٜهٕٛ شيو إؾاض٠ يهطٚض٠ إعاز٠ تؿػٌٝ ايهُبٝٛتط. ؾهًُا ظازت ا٭ؾٝا٤ المؿتٛس١ 

 ٚنًُا ظازت َس٠ تؿػًٝٗا, نًُا ظازت ؾطم تعطٌ ايهُبٝٛتط ٚتؿػًٝ٘ بصانط٠ َٓدؿه١.

 
 إناؾ١ شانط٠ إناؾ١ٝ

ٗاً يؿطا٤ دٗاظ ٜعٌُ ع٢ً ظٜاز٠ غطع١ ايهُبٝٛتط يسٜو. ٚيهٔ ئ تهتٌُ المٓاقؿ١ ٫ ٜعتلد ٖصا تٛدٝ

بسٕٚ شنط نطٚض٠ إناؾ١ شانط٠ ٚقٍٛ عؿٛا٥ٞ  Windowsسٍٛ نٝؿ١ٝ ظٜاز٠ غطع١ تؿػٌٝ 

(RAM.أخط٣ إلى دٗاظى ) 
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بط٤ٞ دساً, ؾعاز٠ َا ٜهٕٛ شيو بػبب  Windows 7ؾرشا نإ ايهُبٝٛتط ايصٟ ٜكّٛ بتؿػٌٝ 

ٛز شانط٠ ناؾ١ٝ في اؾٗاظ. ٚفي ٖصٙ اؿاي١ تعتلد ايططٜك١ المج٢ً يعٜاز٠ غطع١ اؾٗاظ ٖٞ إناؾ١ عسّ ٚد

 شانط٠ إناؾ١ٝ.

غٝػاباٜت, ٚيهٔ  1ع٢ً دٗاظ ايهُبٝٛتط باغتدساّ شانط٠ غعتٗا  Windows 7يمهٔ تؿػٌٝ 

أَجٌ, قِ غٝػاباٜت. يًشكٍٛ ع٢ً أزا٤  2يمهٔ تؿػًٝ٘ بؿهٌ أؾهٌ عٓس اغتدساّ شانط٠ غعتٗا 

 غٝػاباٜت أٚ أنجط. 3بعٜاز٠ غع١ ايصانط٠ إلى 

. تتٝح يو ٖصٙ Windows ReadyBoostٖٓاى خٝاض آخط يعٜاز٠ غع١ ايصانط٠ بٛاغط١ اغتدساّ 

المٝع٠ إَها١ْٝ اغتدساّ َػاس١ ايتدعٜٔ المٛدٛز٠ ع٢ً بع  أدٗع٠ ايٛغا٥ط ايكاب١ً يٲظاي١, َجٌ 

طع١ ايهُبٝٛتط. َٔ ايػٌٗ تٛقٌٝ قطى ا٭قطام المحُٛي١, يعٜاز٠ غ USBقطنات أقطام 

 بس٫ً َٔ ؾتح ٚعا٤ ايهُبٝٛتط ٚتٛقٌٝ ٚسسات ايصانط٠ بايًٛس١ ا٭ّ. USBالمحُٛي١ بمٓؿص 

 

 َا المككٛز بمطنع ايكٝا١ْ؟

َهاْاً َطنعٜاً يعطض ايتٓبٝٗات ٚاؽاش اٱدطا٤ات ايتي يمهٔ إٔ تػاعس في  'َطنع ايكٝا١ْ'ٜعس 

 بهؿا٠٤.  Windowsٌٝ المحاؾظ١ ع٢ً تؿػ
 

 ٜكّٛ "َطنع ايكٝا١ْ" برع٬َو عٓسَا تهٕٛ ايعٓاقط في ساد١ إلى دصب اْتباٖو.

 

بػطز ضغا٥ٌ ٖا١َ سٍٛ إعسازات ا٭َإ ٚايكٝا١ْ ايتي تتطًب اٖتُاَو. ؼٌُ  'َطنع ايكٝا١ْ'ٜكّٛ 

ًٗا في أقطب ٚقت, , ٚتؿلر إلى َؿانٌ دػ١ُٝ هب سٖاّع١َ٬  'َطنع ايكٝا١ْ'ايعٓاقط اؿُطا٤ في 
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َجٌ ؼسٜح بطْاَر َهاؾش١ ؾلرٚغات غلر قسخ. أَا ايعٓاقط ايكؿطا٤ ؾٗٞ َٗاّ َكلذس١ ٜٓبػٞ إٔ 

 ت٪خص في ا٫عتباض, َجٌ َٗاّ ايكٝا١ْ المطؾش١.

  ايٓظاّ ٚؾٛم  يٛس١ ايتشهِٚؾٛم  ابسأعٔ ططٜل ايٓكط ؾٛم ايعض  'َطنع ايكٝا١ْ'اؾتح

  .ُبٝٛتطَطادع١ ساي١ ايهثِ ؾٛم  ٚا٭َإ

, اْكط ؾٛم ايعٓٛإ أٚ ايػِٗ المجاٚض يًعٓٛإ يتٛغٝع أٚ يطٞ الصيانةأٚ  الأمانيعطض تؿاقٌٝ سٍٛ قػُٞ 

 ايكػِ. إشا نٓت ٫ تطغب في ض١ٜ٩ أْٛاع َع١ٓٝ َٔ ايطغا٥ٌ, ؾُٝهٓو اختٝاض إخؿا٥ٗا َٔ ايعطض. 

 
 اؿكٍٛ ع٢ً ًَدل غطٜع ؿاي١ ايهُبٝٛتط.

شا ناْت ٖٓاى أ١ٜ ضغا٥ٌ دسٜس٠ في "َطنع ايكٝا١ْ" عٔ ططٜل ٚنع يمهٓو غطٜعاً َعطؾ١ َا إ

في َٓطك١ اٱع٬ّ في أقك٢ ٜػاض ؾطٜط المٗاّ. اْكط ؾٛم الماٚؽ ؾٛم ايطَع "َطنع ايكٝا١ْ" المٛدٛز 

 'َطنع ايكٝا١ْ'ايطَع يعطض المعٜس َٔ ايتؿاقٌٝ, ثِ اْكط ؾٛم إسس٣ ايطغا٥ٌ ؿٌ المؿه١ً. أٚ اؾتح 

 بأنًُٗا.  يعطض ايطغاي١

لمعطؾ١ إشا نإ قس تم  'َطنع ايكٝا١ْ'إشا نإ يسٜو َؿه١ً تتعًل ظٗاظ ايهُبٝٛتط, ضادع 

ايتعطف ع٢ً المؿه١ً. إشا   ٜتِ ايتعطف عًٝٗا, ؾُٝهٓو ايعجٛض ع٢ً اضتباطات َػاعس٠ خاق١ 

 بمػتهؿؿات ا٭خطا٤ َٚكًشٗا ٚأزٚات أخط٣ يمهٓٗا المػاعس٠ في سٌ المؿانٌ.

 ٬َسظ١

 ا   ٜتٛؾط أسس اٱعسازات أٚ المٗاّ, ؾكس ٜهٕٛ تم إٜكاف تؿػًٝٗا َٔ قبٌ َػ٪ٍٚ ايٓظاّ.إش

 

 أٚ إٜكاف تؿػًٝٗا Windowsؿػٌٝ َٝعات ت

, قبٌ 'خسَات َعًَٛات اٱْلذْت', َجٌ Windowsهب تؿػٌٝ بع  ايلداَر ٚالمٝعات المه١ُٓ في 

انٝ ا, ٚيهٔ يمهٓو إٜكاف تؿػًٝٗا في ساي١ اغتدساَٗا. ٜتِ تؿػٌٝ بع  المٝعات ا٭خط٣ اـاق١ اؾلذ

 عسّ ضغبتو في اغتدساَٗا.

, نإ هب عًٝو إظاي١ تجبٝتٗا Windowsٱٜكاف تؿػٌٝ إسس٣ المٝعات في اٱقساضات ايػابك١ يي 

َ ا َٔ ايهُبٝٛتط. في إقساض  ٖصا, تبك٢ المٝعات كع١ْ ع٢ً ايكطم ايجابت ست٢ يمهٓو Windowsتما

أخط٣ إشا ضغبت في شيو. ٫ ٜ٪زٟ إٜكاف تؿػٌٝ إسس٣ المٝعات إلى إظاي١ تجبٝت المٝع٠,  إعاز٠ تؿػًٝٗا َط٠

 .Windowsنُا أْٗا ٫ تكًٌ َٔ سذِ المػاس١ ع٢ً ايكطم ايجابت ايصٟ تػتدسَ٘ َٝعات 
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 أٚ إٜكاف تؿػًٝٗا, اتبع اـطٛات ايتاي١ٝ: Windowsيتؿػٌٝ َٝعات 

o ايتشهِ, ثِ اْكط ؾٛم ايلداَر, ثِ اْكط ؾٛم تؿػٌٝ , ثِ اْكط ؾٛم يٛس١ اْكط ؾٛم ايعض ابسأ

إشا تم َطايبتو برزخاٍ ن١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ أٚ أٚ إٜكاف تؿػًٝٗا.  Windowsَٝعات 

 تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.

o  يبس٤ تؿػٌٝ إسس٣ َٝعاتWindows سسز خا١ْ ا٫ختٝاض المٛدٛز٠ ظٛاض المٝع٠. ٱٜكاف ,

 , اَػح خا١ْ ا٫ختٝاض. اْكط ؾٛم َٛاؾل.Windowsات تؿػٌٝ إسس٣ َٝع

 
 يمهٔ إٔ ؼتٟٛ المجًسات ع٢ً َٝعات قسز٠ أٚ غلر قسز٠

َع ا في فًسات, ٚؼتٟٛ بع  المجًسات ا٭خط٣ ع٢ً فًسات  Windowsتتذُع بع  َٝعات 

ٝ ا أٚ ظٗطت َعت١ُ, ؾرٕ شيو ٜعني إٔ بع   ؾطع١ٝ بٗا َٝعات إناؾ١ٝ. إشا تم ؼسٜس خا١ْ ا٫ختٝاض دع٥

عٓاقط المجًس قس تم تؿػًٝٗا ٚايبع  اٯخط تم إٜكاف تؿػًٝ٘ يعطض قتٜٛات أسس المجًسات, اْكط ؾٛق٘ 

 ْكط ا َعزٚد ا.

 ٬َسظ١

أٚ إٜكاف  Windowsيتؿػٌٝ َٝعات  'إزاض٠ اـازّ', اغتدسّ Windows Server 2008 R2في 

 تؿػًٝٗا.
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 ر أٚ تػٝلرٙإظاي١ تجبٝت بطْاَ

يمهٓو إظاي١ تجبٝت أسس ايلداَر َٔ ايهُبٝٛتط إشا   تعس تػتدسَ٘ أٚ إشا ضغبت في ؼطٜط َػاس١ 

ٱظاي١ تجبٝت بطاَر أٚ تػٝلر تهٜٛٔ ايلدْاَر عٔ  'ايلداَر ٚالمٝعات'ع٢ً ايكطم ايجابت. يمهٓو اغتدساّ 

 ططٜل إناؾ١ خٝاضات َع١ٓٝ أٚ إظايتٗا. 

 

 ٚ تػٝلرٙإظاي١ تجبٝت بطْاَر أ

o  ثِ  ايلداَرٚؾٛم  يٛس١ ايتشهِٚايٓكط ؾٛم  ابسأاؾتح "ايلداَر ٚالمٝعات" بايٓكط ؾٛم ايعض

 . ايلداَر ٚالمٝعاتايٓكط ؾٛم 

o  تتهُٔ بع  ايلداَر خٝاض تػٝلر ايلدْاَر أٚ إظاي١ ايتجبٝتسسز أسس ايلداَر, ثِ اْكط ؾٛم .

طض ببػاط١ خٝاض إظاي١ ايتجبٝت ؾكط. إق٬س٘ باٱناؾ١ إلى إظاي١ تجبٝت٘, ٖٚٓاى بطاَر تع

إشا تم َطايبتو برزخاٍ ن١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ . إق٬حأٚ  تػٝلريتػٝلر أسس ايلداَر, اْكط ؾٛم 

 أٚ تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.

 ٬َسظات

لشصا إشا   ٜهٔ ايلدْاَر ايصٟ تطغب في إظاي١ تجبٝت٘ َسضداً في ايكا١ُ٥, ؾطبما ٜهٕٛ غلر َكُِ 

 . ٱظاي١ تجبٝت ايلدْاَر, اؾشل المعًَٛات المطؾك١ َع ايلدْاَر.Windowsاٱقساض َٔ 

 

بيييو,  اؿاغيييب اـيييامفي إزاض٠ اييييلداَر المٛديييٛز٠ عًييي٢   بيييطاَر إنييياؾ١/إظاي١بطْييياَر  ػييياعسىٜ

 .َٛدٛزإظاي١ بطْاَر أٚ  يتػٝلرأٚ  طايبو باـطٛات ايهطٚض١ٜ ٱناؾ١ بطْاَر دسٜس,ٜٚ

تًُٝخات 

 ٓأْظُي١ تؿيػٌٝ ٜٚٓيسٚظ     تتٛاؾل َع  /إناؾ١ بطاَر تجبٝت ايلداَر ايتيو, عٓس اغتدساّ إظاي١يمه

 ؾكط.

 سصف ٚإناؾ١ ا٭دٗع٠

 اؾٗاظَاشا ٜككس ب

ا٭دٗع٠ أٟ دٗاظ ؾعًٞ َتكٌ باؿاغب اـام بو ٜٚتِ ايتشهِ ب٘ َٔ قبٌ المعاو اـام ْككس ب

تمت إناؾتٗا ايتي  ايططؾ١ٝ ٚا٭دٗع٠س ايتكٓٝع, تم ٚقًٗا باؿاغب عٓايتي  ٜٚؿٌُ ا٭دٗع٠عاغبو, 

١ ) َطْ أدٗع٠ المٛزّ, ٚقطنات ا٭قطام إظايتٗاأٚ  المُهٔ إناؾتٗا َج١ً عٔ ا٭دٗع٠بعس, َٚٔ ا٭ؾُٝا 

يمهٔ إٔ , ٚايعطضٚايطابعات, ٚق٫ٛت ايؿبه١, ٚيٛسات المؿاتٝح, ٚبطاقات قٍٛ  َهػٛط١(,أٚ 
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ع٢ً ايٓشٛ  ( باؿاغب بططم َتعسز٠ ٫ تعتُسٙأٚ ايتي  قٌٝ ٚايتؿػٌٝتعتُس ايتٛايتي  ا٭دٗع٠ ) تتكٌ

 ايتايٞ:

   في أٚ أَييانٔ  َأخييصٞ عبيياض٠ عيئ  ٚ ٖيي زاخييٌ اؿاغييب  ١بؿتشييات ايتٛغييع تتكييٌ  ا٭دٗييع٠بعيي

ُ ُ اؿاغييب ٛ ٫ت ايؿييبه١    ٫غييتٝعاب يٛسييات ايتٛغييٝع  ١َكيي ٚتٛقييًٝٗا بٓاقييٌ ايٓظيياّ, َجييٌ قيي

 .ٚبطاقات ايكٛت

    بؿييهٌ عيياّ عبيياض٠ عيئ ْكطيي١  , ٚالمٓؿييص بالمٓاؾييص المٛدييٛز٠ خيياضز اؿاغييبتتكييٌ ا٭دٗييع٠ بعيي

ٚ  ٝح يمهٓو تٛقيٌٝ أدٗيع٠ تميطض ايبٝاْيات    اؿاغب عاتكاٍ ع٢ً  ؾايطابعي١   اؿاغيب, إلى َئ 

تػًػيًٞ   أَا المٛزّ ؾٗٛ َٛقٍٛ عاز٠ بمٓؿيص  ,LPTأٜهاً َٓؿص  َٛقٛي١ عاز٠ بمٓؿص َتٛاظٍ ٜػ٢ُ

 .COMٜػ٢ُ أٜهاً َٓؿص 

  بع  ا٭دٗع٠ المعطٚؾ١ ببطاقاتPC تطتبط ؾكط بؿتشات بطاقات ,PC     المٛديٛز٠ عًي٢ اؿاغيب

 المحٍُٛ.  

هب ؼٌُٝ ايلدْاَر المعطٚف باغِ بطْاَر تؿػٌٝ  ٚظ,ٜٚٓسٚيهٞ ٜعٌُ اؾٗاظ بؿهٌ قشٝح َع 

ٜتِ تٛؾلرٙ عاز٠ً َٔ قبٌ ٚهٌ دٗاظ بطْاَر تؿػٌٝ ؾطٜس خام ب٘, إٔ ي حيسٜو, سٝاؾٗاظ ع٢ً اؿاغب 

المؿٗٛض٠ يبع  َٚٔ ْاس١ٝ أخط٣, تم تهُين بع  بطاَر تؿػٌٝ ا٭دٗع٠  يًذٗاظ,ايؿطن١ المكٓع١ 

 دسٜس ث٬خ خطٛات:  دٗاظ تجبٝتٜتطًب  , ٚبؿهٌ عاّ ٜٚٓسٚظَع ططاظاتٗا 

 اتكاٍ اؾٗاظ باؿاغب اـام بو.   .1

 .  ٘المٓاغب١ يػٌٝ اؾٗاظ بطاَر تؿؼٌُٝ  .2

 تهٜٛٔ خكا٥ل ٚإعسازات اؾٗاظ.   .3

 يًذٗاظ,إضؾازات ايتجبٝت َٔ ايؿطن١ المكٓع١  اتباع يهُإ إٔ اؾٗاظ ٜعٌُ بؿهٌ قشٝح, عًٝوٚ

إزخاي٘ أٚ  المٓاغب المٓؿص, ثِ ٚقٌ اؾٗاظ بي اؾٗاض  قس ٜتطًب ٖصا إٜكاف تؿػٌٝ اؿاغب ٚإيػا٤ تٛقٌٝٚ

, أٚ إشا نإ دٗاظاً نطٚضٜاً يبس٤ ايتؿػٌٝ تٛقٌٝ ٚتؿػٌٝرشا نإ اؾٗاظ ٖٛ دٗاظ ؾ,  في ايؿتش١ المٓاغب١

َٚع شيو, بايٓػب١ يبع  ا٭دٗع٠ ا٭قسّ, بعس ,  , ؾرٕ ٖصا ايهؿـ وكٌ تًكا٥ٝاً َجٌ ايكطم ايجابت

عٔ اؾٗاظ اؾسٜس  ٜٚٓسٚظ ايهؿـبعسٖا ٝشاٍٚ اؿاغب, ٚغإعاز٠ تؿػٌٝ ؼتاز إلى ٚقًٗا باؿاغب, 

 اـام بو. 

إشا   ٜهٔ اؾٗاظ دٗاظ تٛقٌٝ ٚتؿػٌٝ, ؾكس ٜتٛدب عًٝو اغتدساّ َعاو إناؾ١/إظاي١ ا٭دٗع٠ ٚ

بعس ايهؿـ عٔ اؾٗاظ, أٚ تعطٜؿ٘ ٚ تجبت٘,تم اؾٗاظ ايصٟ  ٜٚٓسٚظ بٓٛعفي يٛس١ ايتشهِ ٱع٬ّ 

ٜٚٓسٚظ أٚ ايكطم المهػٛ  يي  ٜٚٓسٚظ إزضاز, يمهٔ إٔ ٜطًب باغتدساّ َعاو إناؾ١/إظاي١ ا٭دٗع٠

 ايكطم المطٕ يًؿطن١ المكٓع١ عٝح يمهٓ٘ ؼٌُٝ بطاَر تؿػٌٝ اؾٗاظ ايكشٝش١. 
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ٚ ٕ ٛ ٚخكا٥ل  ٜٚٓسٚظ إعسازاتبعس ؼٌُٝ بطاَر تؿػٌٝ اؾٗاظ ع٢ً ايٓظاّ اـام بو, ٜه

زات اؾٗاظ ٜسٜٚاً, ؾرْ٘ عًٝو ايػُاح يي ع٢ً ايطغِ َٔ أْ٘ يمهٓو تهٜٛٔ خكا٥ل ٚإعساٚ اؾٗاظ,

عٓس تهٜٛٔ اـكا٥ل ٚاٱعسازات ٜسٜٚاً, تكبح اٱعسازات ثابت١, لا ٜعني أْ٘ ٫ ٭ْ٘  ٜٚٓسٚظ بتهٜٛٓٗا

 في المػتكبٌ إشا ظٗطت َؿه١ً َا أٚ إشا نإ ٖٓاى تعاضض َع دٗاظ آخط.  ٜٚٓسٚظ تعسًٜٗايمهٔ يي 

 ْظط٠ عا١َ سٍٛ ا٭دٗع٠

ٖصا ٜتهُٔ ٚٗع٠ أٟ دٗاظ َتكٌ باؿاغب ٜٚتِ ايتشهِ ب٘ َٔ قبٌ المعاو يًشاغب. تتهُٔ ا٭د

ايتذٗٝعات المتك١ً باؿاغب عٓسَا تم تكٓٝع٘, باٱناؾ١ إلى ايتذٗٝعات ايططؾ١ٝ ايتي أنؿتٗا ٫سكاً. 

 ؾُٝا ًٜٞ أَج١ً عٔ ا٭دٗع٠: 

 ( ْٞاقٌ تػًػًٞ عالمUSB )(ٌٝتٛقٌٝ ٚتؿػ) 

 IEEE 1394 (ٗييع٠ ايتػًػيي١ًٝ ايعايٝيي١ ايػييطع١ َجييٌ َعييسات ؼطٜييط ايؿٝييسٜٛ ايطقُييٞ        َعٝيياض يٮد

 .(ٚايكٛت ايطقُٞ

 ّأدٗع٠ المٛز   

 أقطام   قطنات 

  قطنات أقطام َهػٛط١   

  قطنات( ُٞأقطام ؾٝسٜٛ ضقDVD)   

   ايطابعات 

 ٍق٫ٛت ؾبه١ ا٫تكا   

   يٛسات المؿاتٝح 

  ق٫ٛت ايؿٝسٜٛبطاقات   

   أدٗع٠ ايعطض 

 ٭يعاب  أدٗع٠ ايتشهِ با 

 بطْاَر تؿػٌٝ دٗاظ      

بطْاَر ٜػُح ؾٗاظ َعٝ ٔ, نُٛزّ, أٚ قٍٛ ؾيبه١ اتكياٍ, أٚ طابعي١ ي٬تكياٍ بٓظياّ ايتؿيػٌٝ.       

يئ ٜيتُهٔ َئ اغيتدساّ      Windowsٚع٢ً ايطغِ َئ أْي٘ برَهاْيو تجبٝيت دٗياظ عًي٢ ْظاَيو, إ٫ إٔ        

إ أسيس ا٭دٗيع٠ َيصنٛضاً في قا٥ُي١ تٛاؾيل      اؾٗاظ إ٫ بعس تجبٝت ٚتهٜٛٔ بطْاَر ايتؿػٌٝ المٓاغب. إشا ني 

ُ ٔ عييياز٠ في    Hardware Compatibility List ((HCL ا٭دٗيييع٠  , ؾيييرٕ بطْييياَر ايتؿيييػٌٝ َهييي
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Windows        ٌٜٝٚييتِ ؼُٝييٌ بييطاَر تؿييػٌٝ ا٭دٗييع٠ تًكا٥ٝيياً )يهاؾيي١ ا٭دٗييع٠ المُهيٓيي١( عٓييس بييس٤ تؿييػ .

 اؿاغب, ٚبايتايٞ تعٌُ زٕٚ إٔ تهٕٛ َط١ٝ٥.

 جٗاش ابساضب ع٢ً ْٛعين:في الأجٗص٠ 

بايهؿييـ  شاغييبتػييُح يً Intelفُٛعيي١ َٛاقييؿات تم تطٜٛطٖييا َيئ قبييٌ   "أٟ تٛقييٌٝ ٚتؿييػٌٝ .1

 "تجبٝت بطْاَر ايتؿػٌٝ الم٥٬ِ ي٘ايتًكا٥ٞ عٔ دٗاظ ٚتهٜٛٓ٘ ٚ

َجٌ طابعي١, أٚ َيٛزّ, أٚ دٗياظ ؼهيِ تػيايٞ, ٜتطًيب ايتهيٜٛٔ         دٗاظ "أٟ زٕٚ تٛقٌٝ ٚتؿػٌٝ  .2

 (  "اؾٗاظ قبٌ ايتُهٔ َٔ اغتدساَ٘ بؿهٌ ٜسٟٚ ٱعسازات

, هب إٔ ٜتِ تجبٝت بطْياَر ٴٜعيطف بلدْياَر تؿيػٌٝ     Windowsيهٞ ٜعٌُ دٗاظ بؿهٌ ٥٬َِ َع 

ٜتِ زعِ نٌ دٗياظ بٛاغيط١ بطْياَر أٚ أنجيط يتؿيػٌٝ اؾٗياظ, ٚاييصٟ ٜيتِ تعٜٚيسٙ          ٚاؾٗاظ ع٢ً اؿاغب. 

. Windows بع  بطاَر تؿػٌٝ ا٭دٗع٠ َيع  عَُٛاً َٔ قبٌ ايؿطن١ المكٓع١. ع٢ً أ١ٜ ساٍ, ٜتِ تهُين

تًكا٥ٝياً َئ ٚديٛزٙ     Windowsإشا نإ اؾٗياظ عبياض٠ عئ دٗياظ تٛقيٌٝ ٚتؿيػٌٝ, ؾيُٝهٔ إٔ ٜتشكيل         ٚ

 ٚتجبٝت بطاَر تؿػٌٝ ا٭دٗع٠ الم١ُ٥٬ ي٘.

, ؾػييٛف ٜظٗييط َعيياو ايعجييٛض عًيي٢ أدٗييع٠   Windowsإشا   ٜييتِ تجبٝييت اؾٗيياظ تًكا٥ٝيياً بٛاغييط١   ٚ

أٚ ا٭قييطام المطْيي١( تم تٛؾلرٖييا َييع  ١المهييػٛطٜطايبييو بييرزضاز أٜيي١ ٚغييا٥ط )َجييٌ ا٭قييطام   دسٜييس٠ ٚغييٛف

ٜتِ تجبٝت أدٗع٠ ٫ تعتُس ايتٛقٌٝ ٚايتؿػٌٝ باغتدساّ َعياو إنياؾ١ أدٗيع٠ في يٛسي١ اييتشهِ.      ٚاؾٗاظ. 

بٝييت بييطاَر قبييٌ تجٚإشا ضغبييت بتجبٝييت بييطاَر تؿييػٌٝ ا٭دٗييع٠ ٜييسٜٚاً, ؾٝذييب إٔ تػييتدسّ إزاض٠ ا٭دٗييع٠.     ٚ

 تؿػٌٝ ا٭دٗع٠ ٜسٜٚاً, هب َطادع١ ٚثا٥ل اؾٗاظ المتٛؾط٠ َٔ قبٌ ايؿطن١ المكٓع١.

 َا: تجبٝت دٗاظ 

ايؿتشي١ المٓاغيب١ في دٗياظ اؿاغيب, ٚشييو سػيب إضؾيازات ايؿيطن١         أٚ  المٓؿصإلى  قِ بٛقٌ اؾٗاظ

قييس , ٚفي بعيي  اؿييا٫ت بتجبٝتيي٘ٚفي ايػايييب ٜكييّٛ ٜٚٓييسٚظ بييايتعطف عًٝيي٘ َباؾييط٠ ٜٚكييّٛ   يًذٗيياظ,المكييٓع١ 

 .  يٝتعطف عًٝ٘ اؿاغب تؿػٌٝ اؿاغبإعاز٠ إلى  ؼتاز

 

 

 

 

 

 

 


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ٚابسأ ايتؿػٌٝ  7في ايبسا١ٜ أزخٌ أغطٛا١ْ ْٚسٚظ 

َٓٗا نُا تسضبت إَا عٔ ططٜل ايتؿػٌٝ ايػطٜع َٔ 

f12  أٚ عٔ ططٜل نبط إعسازات اييBIOS  يتظٗط

 بعس شيو ايؿاؾ١ ايتاي١ٝ:

 

 

 

 

 

تًُٝخات: 

  ؼتياز إلى اَتٝياظات المػي٪ٍٚ     ٚإعسازٙ, أٟ إْيو  ٘اَتٝاظات المػ٪ٍٚ ٱناؾ١ دٗاظ تٛقٌٝ ٚتؿػًٝإلى قس ؼتاز

ٚ إشا نإ تجبٝت اؾٗاظ ٜتطًب ٚاد١ٗ المػتدسّ أٚ إشا قازؾتو أخطا٤ أثٓا٤ عًُٝي١   ٱنياؾ١ ٚإعيساز   ايتجبٝيت, 

إٔ ٜهٕٛ قس تم تػذٌٝ زخٛيو نُػ٪ٍٚ دٗاظ ٫ ٜعتُس ايتٛقٌٝ ٚايتؿػٌٝ َتكٌ َباؾط٠ً باؿاغب, هب 

إشا نإ اؿاغب َتك٬ً بؿبه١, ؾكس تمٓعيو إعيسازات ْٗير ايؿيبه١     ٚ المػ٪ٚيين,أٚ نعهٛ في فُٛع١ 

ُٝهٓيو تجبٝييت  ؾقياّ المػيي٪ٍٚ بتشُٝيٌ بيطاَر تؿيػٌٝ اؾٗيياظ َػيبكاً,      أَيا إشا  اٱديطا٤,  أٜهياً َئ إتمياّ ٖييصا    

 اؾٗاظ زٕٚ اَتٝاظات المػ٪ٍٚ. 

 ٚإٔ ٜبيسأ تؿيػٌٝ    ٜٚٓيسٚظ اؾٗياظ  تاز يبس٤ تؿػٌٝ أٚ إعياز٠ تؿيػٌٝ اؿاغيب, ؾٝذيب إٔ ٜهتؿيـ      إشا نٓت ؼ

 المعاو "ايعجٛض ع٢ً دٗاظ دسٜس". 

             إشا نٓت ؼتاز إلى تجبٝت دٗاظ َيا, َجيٌ بطاقي١ قيٛت١ٝ, في ؾتشي١ زاخيٌ اؿاغيب اـيام بيو, قيِ برٜكياف

أعس غطا٤ ٚ المٓاغب١,ثِ ثب ت اؾٗاظ في ايؿتش١ قِ برظاي١ غ٬ف اؿاغب اؿاغب, ثِ  ٜٚٓسٚظ ٚنصيوتؿػٌٝ 

 اؿاغب إلى َهاْ٘, ثِ قِ بتؿػًٝ٘. 

  .ٌٝإشا   ٜتِ تجبٝت اؾٗاظ بؿهٌ قشٝح, ؾكس ٜهٕٛ يسٜو دٗاظ قسِٜ, أٚ ٫ ٜعتُس ايتٛقٌٝ ٚايتؿػ 

  .اتبع اٱضؾازات ايتي تظٗط ع٢ً ايؿاؾ١ ٫ختٝاض المػاض ايٛد١ٗ يتجبٝت بطاَر تؿػٌٝ اؾٗاظ 
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 تسنٝب بسْاَج  ايتػػٌٝ يًٛح١ ايس٥ٝط١

 أغطٛا١ْ ؼتٟٛ ع٢ً عٝع تعطٜؿات أدعا٤ اؿاغب. .1

 (DELL.)دٗاظ ساغب َعس َٔ ؾطن١ DELLؾطن١ ايتكٓٝع  .2

 

 

 ابشطٛات:

نع ا٭غطٛا١ْ ايتعطٜؿ١ٝ زاخٌ قاض٨ ا٭قطام 

١ ايط٥ٝػغتظٗط ايٓاؾص٠ ٚغتهٕٛ ايكطا٠٤ تًكا١ٝ٥,

 Chip Set Driversثِ نتاض 

 

 

 

 ٱخطاز المًؿات المهػٛط١ Extractاخلذ 

 

 

 

لمٛاق١ً إخطاز المًؿات  Continueاخلذ 

 المهػٛط١.

 

اختٝاض َهإ سؿظ ايلدْاَر بعس إخطاز ًَؿات٘ 

لمٛاق١ً إخطاز المًؿات  OKالمهػٛط١ ,اخلذ 

المهػٛط١ ٚايتي غٝتِ سؿظٗا في المػاض المحسز في 

 ايكٛض٠

سؿظ  غ٪اٍ تأنٝسٟ بعس اختٝاضى َهإ

Yes  لمٛاق١ً إخطاز المًؿات 
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 يتشٌُٝ ايلدْاَر ايصٟ أخطدت٘ OKاخلذ 

 

 

ٖصٙ أٍٚ خط٠ٛ بعس إْٗا٥و ٱخطاز المًؿات 

 المهػٛط١, ٖٚٞ ؼٌُٝ ايلدْاَر ,

 لمٛاق١ً ايتشٌُٝ Nextانػط ع٢ً ايتايٞ 

 

غ٪اٍ تأنٝسٟ بأْو قطأت عٝع ايؿطٚ  

 لمٛاق١ً ايتشٌُٝ Yesاخلذ 

 

 

 

قطا٠٤ المعًَٛات عٔ ٖصا ايلدْاَر ٜطًب َٓو 

 لمٛاق١ً ايتشٌُٝ Nextانػط ع٢ً ايتايٞ 

 

 

ٖصٙ ايكٛض٠ تبين ؼٌُٝ ايلدْاَر ايتؿػًٝٞ  

 بؿهٌ غًِٝ

تأنس بإٔ ؽتاض اـٝاض ا٭ٍٚ ٖٚٛ ٜعني بأْ٘ 

 غٝعٝس ايتؿػٌٝ يًذٗاظ ٖٚصا يكش١ ايتٓكٝب ثِ

  Finishانػط ع٢ً  
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 إضاف١ جٗاش أٚ طابع١ جدٜد٠

ا٭دٗع٠ ٚايطابعات َٔ المًشكات الم١ُٗ 

يًشاغب اٯيٞ ٚنجلر َٔ ا٭عُاٍ تعتُس عًٝٗا ٚفي 

ساي١ عطٌ أسسٖا قس ٜػبب بتعطٌ عٌُ المػتدسّ 

يصا َٔ ايهطٚضٟ َعطؾتو بططم إناؾ١ دٗاظ أٚ 

طابع١ دسٜس٠ ٚايٛقٍٛ ـكا٥كُٗا ٚشيو َٔ 

 ايٓاؾص٠ ا٭دٗع٠ ٚايطابعات في يٛس١ ايتشهِ:

 

 

 ٚ دٛز قطم َع اؾٗاظ المًشل أٚ َع عٓس

 ايطابع١ يمهٓو تجبٝت بطْاَر ايتؿػٌٝ عٔ ططٜك٘.

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 :إيػا٤ تجبٝت الأجٗص٠

ٍ         تِ عاز٠ً ٜ قيس  ٚ اؾٗياظ, إظايي١  أٚ  إيػا٤ تجبٝت دٗياظ َئ ْيٛع تٛقيٌٝ ٚتؿيػٌٝ عئ ططٜيل قطيع ا٫تكيا

ٕ  ٚأ٫ًٚ, تتطًب بع  ا٭دٗع٠ إٜكاف تؿػٌٝ اؿاغيب   ٌٍ قيشٝح, هيب     شييو إديطا٤   يهيُا ا٫طي٬ع  بؿيه

إيػيييا٤ تجبٝيييت دٗييياظ ٫ ٜعتُيييس , أَيييا  اـاقييي١ بايؿيييطن١ المكيييٓع١ يًذٗييياظ إضؾيييازات ايتجبٝت/اٱظايييي١عًيي٢  

 ٝتطًب خطٛتين عَُٛاً: ؾايتٛقٌٝ ٚايتؿػٌٝ 

 اغتدساّ يٛس١ ايتشهِ ٱيػا٤ تجبٝت اؾٗاظ.   .1

 إظاي١ اؾٗاظ َٔ اؿاغب.   .2
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تطؾك٘ َط٠ أخط٣, َجٌ المٛزّ, يمهٓو تعطٌٝ دٗاظ ايتٛقيٌٝ   بس٫ً َٔ إيػا٤ تجبٝت دٗاظ يمهٔ إٔٚ

ّ    عٓس تعطٌٝ دٗياظ َيا, ٜبكي٢ اؾٗياظ ؾعًٝياً َتكي٬ً       ٚايتؿػٌٝ, ٚ  ٜٚٓيسٚظ بتشيسٜح   باؿاغيب, ٚيهئ ٜكيٛ

ؼُٝييٌ بييطاَر تؿييػٌٝ  غييلر قُييٌ عٓييس  ؾكيياعساً بعييس تعطًٝيي٘ َيئ ٜهييٕٛ اؾٗيياظ تػييذٌٝ ايٓظيياّ ٚبييصيو  

ٜهيٕٛ تعطٝيٌ    ٚ,  اؾٗياظ تتٛؾط بيطاَر ايتؿيػٌٝ ثاْٝي١ً عٓيس تمهيين       , ٚاؿاغبا٭دٗع٠ عٓس بس٤ تؿػٌٝ 

 .ا٭دٗع٠ َؿٝساً إشا أضزت إٔ ٜهٕٛ يسٜو أنجط َٔ تهٜٛٔ بطْاَر ٚاسس يًشاغب

إشا أضزت إديطا٤ شييو, هيب    ٚ ايجابيت, كّٛ برظاي١ بطاَر تؿػٌٝ ا٭دٗع٠ َٔ ايكطم ٜإٕ َعاو إزاض٠ ا٭دٗع٠ ٫ : تًُٝح

 ثا٥ل ايؿطن١ المكٓع١ يًذٗاظ يتشسٜس بطاَر ايتؿػٌٝ ايتي غٝتِ إظايتٗا َٔ ايكطم ايجابت يسٜو. ٛي ايطدٛععًٝو 

 :لا ٜعتُد ايتٛصٌٝ ٚايتػػٌٝإيػا٤ تجبٝت جٗاش 

 .  ّ ايٓعااؾتح َٔ يٛس١ ايتشهِ ,  .1

    
 * أٚ عٔ ططٜل خكا٥ل ايٓظاّ نُا في ايؿهٌ ايتايٞ:

 

ms-its:C:/WINNT/Help/hardware.chm::/EXEC=,hdwwiz.cpl,%20CHM=ntshared.chm%20FILE=alt_url_windows_component.htm
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   َٔ ع٢ً أع٢ً يمين ْاؾص٠ ايٓظاّ. إداز٠ الأجٗص٠ؾٛم  اْكط .2

 
 

   
 ْكطاً َعزٚداً ؾٛم ْٛع اؾٗاظ ايصٟ تطٜس إيػا٤ تجبٝت٘.   اْكط .3

 .  إيػا٤ تجبٝتؾٛم اْكط  ايصٟ تطٜس إيػا٤ تجبٝت٘, ثِا٭يمٔ ؾٛم اؾٗاظ المعين  ايؿاض٠بعض  اْكط .4

 

 .  َٛافلؾٛم اْكط  في َطبع اؿٛاض تأنٝس إظاي١ اؾٗاظ, .5
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 .اؿاغب, ٚقِ برظاي١ اؾٗاظ َٔ اؿاغبعٓس ا٫ْتٗا٤ َٔ إيػا٤ تجبٝت اؾٗاظ, قِ برٜكاف تؿػٌٝ  .6

تًُٝخات: 

 " اْكيط , َٚٔ ثِ ابدأؾٛم  اْكط", إداز٠ الأجٗص٠يؿتح  ٛ ِ  م ؾي ْ ؾيٛم   اْكيط . يٛحـ١ ايـتخه  اْكيط , َٚئ ثيِ   ١الأدا٤ ٚايصـٝا

 . إداز٠ الأجٗص٠ؾٛم  اْكط,  الأجٗص٠. في ايتبٜٛب ايٓعاّؾٛم 

  ّبؿكٌ اؾٗاظ ببػاط١ قِ , ايتٛقٌٝ ٚايتؿػٌٝدٗاظ ٜعتُس ٱيػا٤ تجبٝت  إزاض٠ ا٭دٗع٠عاز٠ً ٫ ساد١ ٫غتدسا

 ؼكل َٔ إضؾازات ايؿطن١ المكٓع١. اغب ٚلمعٜس َٔ المعًَٛات تؿػٌٝ اؿثِ أعس  اغبَٔ اؿ

 شاغب٫ ٜعٌٜ بطاَر تؿػٌٝ اؾٗاظ َٔ ايكطم ايجابت يً إٕ إيػا٤ تجبٝت دٗاظٍ َا.  

  إٕ   تهيئ َػيي٪٫ًٚ أٚ عهييٛاً في المجُٛعيي١Administratorsٚشيييو  , يمهٓييو اغييتدساّ تؿييػٌٝ بٛاغييط١

 يًُػ٪ٍٚ.ٱلاظ ٚظا٥ـ َع١ٓٝ 

 ايٓطذ الاحتٝاطٞ ٚالاضتعاد٠ 

تكّٛ َٝع٠ "ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ ٚا٫غتعاز٠" 

 — Windows 7ايتي تم ؼػٝٓٗا يي  —

 برْؿا٤ ْػذٳ يٮَإ َٔ المًؿات ايؿدك١ٝ

ا٭نجط أ١ُٖٝ بايٓػب١ يو, ٚبصيو تهٕٛ 

 َػتعساً زَٚاً ٭غٛأ ايظطٚف. 

وسز َا ٜتِ  Windowsيمهٓو دعٌ 

ْػد٘ استٝاطٝاً أٚ اختٝاض فًسات ؾطز١ٜ 

َٚهتبات ٚقطنات أقطام بٓؿػو. ؾبرَهإ 

Windows  ًإدطا٤ ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ يًًُؿات ٚؾكا

ؾُا عًٝو غ٣ٛ تعٝين -٣٫ دسٍٚ ظَني ؽتاضٙ

 اؾسٍٚ ايعَني ثِ تطى ا٭َط ي٘. 

يمهٓو إدطا٤ ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ ع٢ً قطى 

. ٚإشا نٓت DVDأقطام آخط أٚ ع٢ً قطم 

أٚ  Professionalتػتدسّ أٜاً َٔ إقساضٟ 

Ultimate  َٔWindows 7 ٕٛؾػٛف ٜه ,

يسٜو خٝاض ْػذ ًَؿاتو استٝاطٝاً إلى إسس٣ 

 ايؿبهات.

 

mk:@MSITStore:C:/WINDOWS/help/mui/0401/devmgr.chm::/HELP=glossary.hlp%20TOPIC=gls_device_manager
mk:@MSITStore:C:/WINDOWS/help/mui/0401/devmgr.chm::/HELP=glossary.hlp%20TOPIC=gls_uninstall
mk:@MSITStore:C:/WINDOWS/help/mui/0401/devmgr.chm::/HELP=glossary.hlp%20TOPIC=gls_plug_and_play
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غٛف ٜعطٝو ٚيهٔ عٓس اختٝاضى اـٝاض اٯخط 

 ايتشهِ بتعٝين َاتطٜس ْػد٘ نُا في ايؿهٌ:

 

 

 

 

 

   

سسز ا٭قطام ايتي تطٜس عٌُ ْػذ إستٝاطٞ 

 لشا, بعس شيو اْكط ايتايٞ.

 

 

 

يمهٓو ؼسٜس فًسات أٜهاً يٓػذ ايبٝاْات  

ايتايٞ تطٜس عٌُ ْػذ إستٝاطٞ لشا, بعس شيو اْكط 

 ايتايٞ.

 

 

 

 

 ٝتِ اعتُاز شيو.َطادع١ إعسازات ايٓػذ اٱستٝاطٞ ي

 

 

 

 

 

بعس شيو ٜبسأ َعاو ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ بٓػذ 

 المًؿات إلى المهإ المحسز.
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تػتطٝع َتابع١ تؿاقٌٝ ع١ًُٝ ايٓػذ عٔ ططٜل 

 عطض ايتؿاقٌٝ نُا في ايؿهٌ.,,

 

 

 

 

 :تػٝيرٙأٚ  بذدٜح بسْاَج تػػٌٝ ابزٗاش

 Windows Defenderالمحافع١ ع٢ً بذدٜح تعسٜفات 

ٖٞ ًَؿات تعُيٌ نُٛغيٛع١ ييلداَر ايتذػيؼ المعطٚؾي١ ٚغلرٖيا        Windows Defenderٜؿات تعط

 Defenderَٔ ايلداَر المحت١ًُ غلر المطغٛب ؾٝٗا. ْٚظطاً يتطٛض بطاَر ايتذػؼ بؿهٌ َػتُط, ٜعتُيس  

Windows   ٘عًيي٢ ايتعطٜؿييات الم شس ثيي١ يتشسٜييس َييا إشا نييإ ايلدْيياَر ايييصٟ ويياٍٚ تجبٝييت أٚ تؿييػٌٝ ْؿػيي

 ٢ً ايهُبٝٛتط بطْاَر ػػؼ أٚ بطْافاً قت٬ًُ غلر َطغٛب ؾٝ٘.ع

" يتجبٝيييت أسيييسخ ايتعطٜؿيييات Windows Updateَيييع إعيييسازات " Windows Defenderٜعُيييٌ 

 :يًبشح ايتًكا٥ٞ عٔ ايتعطٜؿات اؾسٜس٠ قبٌ عًُٝات ايؿشل المجسٚي١ )َػتشػٔ(تًكا٥ٝاً. 

  اؾيييييتحWindows Defender في َطبيييييع ايبشيييييح, انتيييييب بيييييايٓكط ؾيييييٛم اييييييعض ابيييييسأ .

Defender  ثِ في قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛمWindows Defender . 

 .اْكط ؾٛم أزٚات, ثِ اْكط ؾٛم خٝاضات 

   ًأغييييؿٌ ؾشييييل تًكييييا٥ٞ, تأنييييس َيييئ ؼسٜييييس خاْيييي١ ا٫ختٝيييياض ؾشييييل ايهُبٝييييٛتط تًكا٥ٝييييا

 )َػتشػٔ(.

         إشا تم ٛم سؿيظ.  سسز خا١ْ ا٫ختٝاض ايبشح عئ تعطٜؿيات قسثي١ قبيٌ ايؿشيل, ثيِ اْكيط ؾي

 َطايبتو برزخاٍ ن١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ أٚ تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.

 ايبشح عٔ ايتعطٜؿات اؾسٜس٠ ٜسٜٚاً
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في ساي١ عسّ اغيتدساّ عًُٝيات ايؿشيل المجسٚيي١ أٚ عيسّ اؿكيٍٛ عًي٢ ايتشيسٜجات تًكا٥ٝياً, هيب           

ا٭قييٌ. يًُػيياعس٠ عًيي٢  اٜيي١ ايهُبٝييٛتط, ٜكييّٛ ايبشييح عيئ تعطٜؿييات دسٜييس٠ َييط٠ ٚاسييس٠ أغييبٛعٝاً عًيي٢  

Windows Defender .ّٴَٓت١ٝٗ ايك٬س١ٝ ٭نجط َٔ غبع١ أٜا  برع٬َو عُا إشا ناْت ايتعطٜؿات 

  اؾيييييتحWindows Defender في َطبيييييع ايبشيييييح, انتيييييب بيييييايٓكط ؾيييييٛم اييييييعض ابيييييسأ .

Defender  ثِ في قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛمWindows Defender . 

 ثِ اْكط ؾٛم ايبشح عٔ ؼسٜجات.ٛم ايػِٗ المٛدٛز ظاْب ايعض "تعًُٝات" اْكط ؾ , 

 . إداز٠ الأجٗص٠اؾتح  .1

 

 

 

 

 

 

 

 

ْكييطاً َعزٚديياً ؾييٛم ْييٛع اؾٗيياظ ايييصٟ تطٜييس       اْكييط .2

 تػٝلرٙ.  أٚ  ؼسٜج٘

 

 

 

 

ا٭يمٔ ؾٛم بطْاَر تؿػٌٝ َعين  ايؿاض٠بعض  اْكط

 بذدٜحؾٛم ط اْك تػٝلرٙ, ثِأٚ  يًذٗاظ تطٜس ؼسٜج٘

يؿتح بطْاَر ؼسٜح ا٭دٗع٠. اتبع  بسْاَج ايتػػٌٝ

 إضؾازات ايلدْاَر. 
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 إزاض٠ المٗاّ:

ٚؾٝٗا فُٛع١ َٔ اـٝاضات ايتي تؿٝسى 

بع١ًُٝ المتابع١ يٲزا٤ أٚ ايلداَر ايتي تعٌُ أٚ يًشذِ 

المحذٛظ َٔ المعاو ٚأٜهاً تػتطٝع إْٗا٤ المٗاّ ايتي 

 ٫ تػتذٝب.
 

 

 يٓظاّ:تهٜٛٔ ا

ٚؾٝ٘ ايعسٜس َٔ اـٝاضات الم١ُٗ في نبط بس٤ تؿػٌٝ بطفٝات ايٓظاّ أٚ غلرٖا عٓس بيس٤ تؿيػٌٝ    

 ايٓظاّ نُا ٬ْسظ في ايؿهٌ ايتايٞ:
 

 
 دسٚي١ المٗاّ:

ايتي تؿٝس نجلراً يتؿػٌٝ بطاَر ايكٝا١ْ 

بؿهٌ زٚضٟ َٚٔ المِٗ سين تكّٛ بأزا٤ ع١ًُٝ 

ط بطاَر ايكٝا١ْ ايكٝا١ْ ايٛقا١ٝ٥ اٱبتسا١ٝ٥ تهب

يتعٌُ بؿهٌ زٚضٟ بتٛقٝت ٜٓاغب َػتدسّ 

اؾٗاظ َٚٔ أِٖ ايعًُٝات ايتي ؼتاز يتؿػًٝٗا 

بؿهٌ زٚضٟ َج٬ً: ) تٓظٝـ ايكطم, إيػا٤ 

ايتذع١٥ , ؾشل ا٭قطام َٔ المًؿات ايهاض٠, ,, 

ٚغلرٖا إناؾ١ إلى بطاَر ايكٝا١ْ ايػلر َسف١ َع 

 يكاز١َ (ايٓظاّ ٚايتي غتًٞ في المٛنٛعات ا
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 اغتعاز٠ ايٓظاّ

َٔ ايهطٚضٟ َعطؾ١ اغتعاز٠ ايٓظاّ ايتي تعس 

 َٔ ا٭زٚات الم١ُٗ ٱضداع ايٓظاّ عاي١ دٝس٠.

 ٚتهٕٛ عٔ ططٜل:

 ايٓظاّ-يٛس١ ايتشهِ  

 

 

 

 

 بعس شيو َٔ ْاؾص٠ ايٓظاّ:

 اْكط ع٢ً  ا١ٜ ايٓظاّ.

 

 

 

 

 

 

 

 بعس شيو تظٗط ايٓاؾص٠ نُا في ايؿهٌ,

 اغتعاز٠ ْظاّ. قِ بايٓكط ع٢ً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بعس شيو أتمِ َعاو اغتعاز٠ ايٓظاّ.
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 بذدٜح ايبربصٝات

لا ٫ؾو ؾٝ٘ إٔ ايلداَر ٚأْظ١ُ ايتؿػٌٝ َٔ عٌُ ايبؿط ٚزا٥ُاً ٫ نُاٍ إلى لله غبشاْ٘ َٔ 

نإ ٚتعالى, يصا ؾرْ٘ َٔ ايطبٝعٞ ٚدٛز تًو ا٭خطا٤ في ايلدفٝات أٜٗا ناْت ْظِ تؿػٌٝ أٚ غلرٙ يصا 

َٔ ايهطٚضٟ َعاؾ١ ٖصٙ ا٭خطا٤ ايتي ٜٛادٗٗا المػتدسَٕٛ َع ٖصٙ ايلدفٝات ٚلمعاؾ١ شيو ناْت 

ؾهط٠ ايتشسٜجات يًلدفٝات ؾٗٞ ؼتٟٛ ع٢ً إَا إناؾ١ لٝعات دسٜس٠ أٚ َعاؾ١ أخطا٤, ٖٚصا 

اً ٭سس ٜعهؼ أ١ُٖٝ ٖصٙ ايتشسٜجات ٚؾا٥ستٗا ٚ ْػتعطض ا٭ٕ َجاٍ يتشسٜجات ْظاّ ايتؿػٌٝ ٚأٜه

 ايلداَر ايؿا٥ع١:

 ٌٝؼسٜجات ْظاّ ايتؿػ 

َٔ خ٬ٍ يٛس١ ايتشهِ إشٖب إلى 

 ؼسٜجات ْٚسٚظ 

Windows Update. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بعس اٱْتٗا٤ َٔ ع١ًُٝ ايتشسخ 

غٝطايبو ْظاّ ايتؿػٌٝ برعاز٠ 

 ايتؿػٌٝ نُا في ايؿهٌ ايتايٞ:
 

 

 

 
 

  ًالمُهٔ إٔ تتِ ع١ًُٝ ايتشسٜح تًكا٥ٝا َٔٚ

نإ نبط شيو َٔ إعسازات ايتشسٜح سٝح أْ٘ إشا 

بمذطز اتكايو باٱْلذْت ٜكّٛ ْٚسٚظ بايتأنس َٔ 

ٚدٛز ؼسٜجات َٔ ايؿطن١ المٓتذ١ ؾعٓس قسٚض 

بع  َٔ ايتشسٜجات ٜكّٛ ْٚسٚظ برخباضى عٔ ططٜل 

 ضغاي١ تظٗط نُا في ايكٛض٠:
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  قِ بايٓكط ع٢ً ايطغاي١ يتظٗط يو ْاؾص٠

 تشسٜجات عٔ ططٜكٗا:ايتشسٜجات ٚتابع اي

 

 

 

 

 

  بعس إنُاٍ ع١ًُٝ ايتشسٜح تظٗط ايطغاي١

 بأْ٘ )تم تجبٝت ايتشسٜجات بٓذاح(:

 

 

 

 

 

 

 

  ٔتػتطٝع ايتأنس َٔ ايتشسٜجات المجبت١ ع

 ططٜل 

 ايتشسٜجات المجبت١(.ايلداَر ٚالمٝعات)يٛس١ ايتشهِ

 

 

 

 

 :ؼسٜجات ايلداَر تًكا٥ٝاً

 :ٜطًب َٓو تجبٝت ايتخدٜجات 
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 ٜكّٛ بتجبٝتٗا ع٢ً ابزٗاش :

 

 

 

 

 

 

 

 

بعد الإْتٗا٤ َٓٗا أغًل ْافر٠ بذدٜح 

 (: Closeايبرْاَج عٔ طسٜل إغلام ) 

 

 

 

 

 

 

 ٚبصيو تمت ع١ًُٝ ؼسٜح ٖصٙ ايلدفٝات,,

 قِ بتذاضب ع٢ً بطاَر أخط٣,,
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 :/ أٚاَط َسع١َٛ َٔ ايٓظا3ّ

ٝا١ْ ٖيٞ تًيو ا٭ٚاَيط المسعَٛي١ َئ ْظياّ ايتؿيػٌٝ        َٔ المٗاضات اؾٝس٠ ٚاييتي وتياز لشيا في ايكي    

 ٭دطا٤ بع  المٗاّ في ع١ًُٝ ايكٝا١ْ ْٚٛضز أِٖ تًو ا٭ٚاَط:  

نجلر َٔ ا٭ٚاَط المؿٝس٠ في أْظ١ُ ايتؿػٌٝ تػاعس ع٢ً قٝا١ْ ايٓظاّ أٚ ايتشكل َئ َعًَٛيات   

ـ ؾُٓٗيا َيا ٜتعًيل بايٓظياّ     ايٓظاّ ٚع٢ً بع  ايٛظا٥ـ الم١ُٗ يكٝا١ْ اؾٗاظ أٚ يكٝا١ْ ايٓظاّ ٚؽتً

ٚتعاًَ٘ َع ايلدافٝيات ٚا٭دٗيع٠ قًٝياً في اؾٗياظ ْؿػي٘ ٚؾٝٗيا َيا ٜتعاَيٌ َيع ا٭دٗيع٠ ٚايلدفٝيات            

اييعض  في  َطبيع ايبشيح  زاخيٌ  ع٢ً ايؿبه١, ٚإيٝو بع  َٔ ٖيصٙ ا٭ٚاَيط اييتي تػيتطٝع اغيتدساَٗا      

 :ابسأ

 ايٛظٝؿ١ ا٭َط

Regedit ًٓظاّ.يًسخٍٛ ع٢ً ًَؿات ايتػذٌٝ ي 

Dxdiag .ّيعطض َعًَٛات عٔ ايٓظا 

Sysedit .ّقطض ًَؿات ايٓظا 

Ntbackup .ايٓػذ اٱستٝاطٞ أٚ اغتعاز٠ المًؿات 

Cleanmgr .يتٓظٝـ ايكطم ايكًب 

msconfig   .يًٛقٍٛ إلى تهٜٛٔ ايٓظاّ ٚؾٝ٘  بطاَر بس٤ ايتؿػٌٝ ٚا٭زٚات ٚاـسَات 

osk  ١ ٚايتعاَييٌ َعٗييا بالم٪ؾييط , تػييتدسّ في  يًٛقييٍٛ يًٛسيي١ المؿيياتٝح عًيي٢ ايؿاؾيي

 أعطاٍ يٛس١ المؿاتٝح ٚ٭غطاض أخط٣.

Msra   يٲتكاٍ عٔ بعس ظٗاظ أخط, لشا سايتين إٔ تسعٛا ؾدل يٲتكاٍ ظٗياظى

 أٚ ٜسعٛى ؾدل ؾٗاظٙ.

taskmgr . ّيًٛقٍٛ ٱزاض٠ المٗا 

winver .ٌٝلمعطؾ١ إقساض ْظاّ ايتؿػ 

  

 

 ط ايًُتاس١ َٔ خ٬ٍ َٛس٘ ا٭ٚاَط َجٌ:ٚأٜهاً ٖٓايو َٔ ا٭ٚاَ

 ايٛظٝؿ١ ا٭َط

ipconfig .)لمعطؾ١ تهٜٛٔ ع١ْٛٓ ايؿبه١ )ايعٓٛإ, قٓاع ايؿبه١, بٛاب١ ايعبٛض 

Ping .يًتأنس َٔ اغتذاب١ دٗاظ أخط ع٢ً ايؿبه١ 
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 بربصٝات ايػير َدبص١ َع أْع١ُ ايتػػٌٝاي  

يييعَٔ إ٫ ْٚػييُع بظٗييٛض بييطاَر دسٜييس٠ في   ٚأٜهيياً ٫ ْهيياز نمهييٞ ؾييلذ٠ يٝػييت بايطًٜٛيي١ َيئ ا  

 قٝا١ْ اؿاغب غلر تًو ايتي تعطؾٓا عًٝٗا في ب١٦ٝ ْظاّ ايتؿػٌٝ ْٚػتطٝع تكػُٝٗا إلى:

 / بطاَر َٔ ايؿطنات المكٓع١ يٮدٗع1٠

بتعطٜييـ المهْٛييات المازٜيي١    ْٚككييس بٗييا ايييلداَر ايييتي مكييٌ عًٝٗييا نيئُ ايػييٛاق١ اـاقيي١     

ٞ نهطت ايكٛت أٚ ايؿبه١ أٚ غلرٖا, ؾػايباً َا تهٕٛ ٖصٙ اييلداَر  المًشك١ ظٗاظ اؿاغب اٯي

 يكٝا١ْ ٚإنتؿاف أخطا٤ ايكطع١ َٚٓٗا َا ىتل باؾٗاظ عَُٛاً.

ٖٚصٙ ايلداَر نِ أغًؿٓا قس تهٕٛ َع بطاَر ايتؿػٌٝ يًكطع١ أٚ تػتطٝع اؿكٍٛ عًٝٗيا َئ   

 َٛقع َكٓع ايكطع١ اٱيهلذْٚٞ.

 سس ٖصٙ ايلداَر:ٚإيٝو ايٓاؾص٠ ايتاي١ٝ َٔ أ

 بطْاَر لمطاقب١ أزا٤ ا٫تكاٍ بايؿبه١-

َييئ َكيييٓع اؾٗييياظ يًكيييٝا١ْ   ٚنيييصيو ايلدفٝيييات اييييتي

عَُٛيياً ٚىييل ا٭دييعا٤ اؾٗيياظ ايط٥ٝػيي١ نُعييسٍ أزا٤ المعيياو   

ٚايًٛس١ ا٭ّ ٚؾشل ايصانط٠ ٚأقطام ايتدعٜٔ غٛا٤ ايساخ١ًٝ 

٬َيي١ أٚ اـاضدٝيي١, ٚبييايطبع ٖٓييا ْييتهًِ عيئ ا٭دٗييع٠ شات ايع   

 SONY  ٚTOSHIBA   ٚDELLايتذاضٜيي١ المعطٚؾيي١ نييي  

 ٚغلرٖا ,,.

أَا با٭دٗع٠ ايتي ٜتِ ػُٝع قطعٗا َئ ؾيطنات َتعيسز٠ ؾػايبياً َيا تهيٕٛ َجيٌ ٖيصٙ اييلداَر          

 ٚغلرٖا.  Intel ٚGigaBaytايلداَر ٚايتطبٝكات ايتي تأتٞ َع ايًٛس١ ا٭ّ َجٌ نُٔ 

صٙ ايلدفٝات ٚا٭غتؿاز٠ َٓٗا في فاٍ أعُاٍ ايكيٝا١ْ  يصا ع٢ً ؾني ايكٝا١ْ ايتعاٌَ َع َجٌ ٖ

 ايتي ٜكّٛ بٗا.

 

 

 

 

 

 

 

قع تػتطٝع ايٛقٍٛ ع٢ً َٛ

ايسعِ يًؿطن١ َٔ خ٬ٍ 

 َطنع اؿًٍٛ.
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ٚأٜهاً ٖٓاى ايسعِ َٔ خ٬ٍ َٛقع ايؿطن١ ع٢ً ايؿبه١ ايعٓهبٛت١ٝ ٚتؿٝس في َؿانٌ في 

 ايتعاضٜـ أٚ َؿانٌ في ا٭دٗع٠:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  في تكؿح اٱْلذْت أٚ غلر ٫ٚ ْػؿٌ ايلداَر المػاْس٠ وتادٗا ايهجلر َٔ المػتدسَين غٛا٤

 شيو سٝح إٔ عسّ ٚدٛزٖا ٜعطٌ نجلر َٔ المُٝعات ايتي وتادٗا المػتدسّ َٔ أَجًتٗا َا ًٜٞ:

 
 

َٔ ٖصٙ ايطٚابط تػتطٝع 

ايٛقٍٛ يهٌ أْٛاع ايسعِ 

 ايتي تكسَٗا ايؿطن١.
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 / بطاَر َٔ ؾطنات َتدكك١.2

تٓييتر َيئ   ٚايٓييٛع ا٭خييلر َيئ ايييلداَر غييلر المسفيي١ َييع ْظيياّ ايتؿييػٌٝ ٖييٞ تًييو ايييلداَر ايييتي         

ٞ ٚبطافي١ ؾٗيصٙ ايؿيطنات تٗيسف ٱْتياز بطفٝيات       ؾطنات كتك١ بكٝا١ْ أدٗيع٠ اؿاغيب اٯيي   

َتدككي١ شات ؾاعًٝي١ عايٝي١ في قييٝا١ْ ٚاغتهؿياف ا٭خطيا٤ في اؿاغيب اٯيييٞ ٚعياز٠ َيا تهييٕٛ         

ٖيييصٙ ايلدفٝيييات شات أزٚات أنجيييط ٚأؾهيييٌ َييئ ايػيييابك١ سٝيييح إٔ َجيييٌ ٖيييصٙ ايؿيييطنات إْتادٗيييا  

 ايط٥ٝػٞ ٖصٙ ايلدفٝات ؾبايتايٞ ٜٓعهؼ شيو ع٢ً دٛزتٗا.

    

 

يمهٓييو ػٗٝييع َعظييِ ايييلداَر ايتؿدٝكيي١ٝ يتؿييػٌٝ بييطاَر ايتؿييدٝل المطًٛبيي١ بؿييهٌ َتهييطض ٚإعطييا٤   

تكطٜط عٔ أ١ٜ أخطا٤ أٚ َؿانٌ تٛدس في اؾٗاظ . ٜٚعتلد ٖصا ا٭َط َؿٝس إشا ناْت ٖٓياى َؿيه١ً تظٗيط    

 أسٝاْا ٚؽتؿٞ أسٝاْا أخط٣ , ٚيمهٔ تؿػًٝٗا في أٟ ٚقت تؿا٤ .  

 

 تػدٝص١ٝ : أْٛاع ايبراَج اي

o . بطاَر ؾشل ٚإق٬ح ايكطم ايكًب ٚشيو يتشػين أزا٥ٗا 

o   . بطاَر يؿشل ايلداَر ٚأْظ١ُ ايتؿػٌٝ ٚايتي بسٚضٖا قس تػبب َؿانٌ يًشاغب 

o             يمهيئ نييصيو ؾشييل ايييصانط٠ بٛاغييط١ ٖييصا ايٓييٛع َيئ ايييلداَر ٫نتؿيياف أعطالشييا ٚعييطض

 ايبٝاْات اـاق١ بٗا .   

o   ع بعيي  أْييٛاع ايهييطٚت َجييٌ نيياضت ايؿٝييسٜٛ ٚنييطت ايؿييبه١     ايييلداَر المتدككيي١ ٚايييتي تبيياع َيي

 ٚأدٗع٠ ؽعٜٔ ايبٝاْات ايكاب١ً يٲظاي١ , ٚغايباً َا تطؾل َعٗا بطاَر ايتؿدٝل اـاق١ بٗا .  
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 َجاٍ ع٢ً ايبراَج ايتػدٝص١ٝ ٚابشد١َٝ : 

ا٭عطاٍ  أ٫ ٖٚٛ غٓكّٛ بعطض ٭سس ايلداَر ايتي تكّٛ بتؿدٝل ا٭عطاٍ ٚتكسّ خس١َ إق٬ح              

 ٚيكس اخلذْا ٖصا ايلدْاَر ٱَهاْٝات٘ ايطا٥ع١ ٚ يػٗٛيت٘ نصيو .   TuneUp Utilities 2010بطْاَر  

ٚظٝؿ١ َٓٗا  , نٌٚث٬خ ٚظا٥ـ َػاْس٠ ٚظا٥ـ ض٥ٝػ١أضبع ايلدْاَر عباض٠ عٔ ؾاؾ١ تتهٕٛ َٔ          

 ا:أِٖ َا ؾٜٝٗٓسضز ؼتٗا عسز َٔ المٗاّ ايؿطع١ٝ, ٚغٓتٓاٍٚ 

 

 :ْ٘ٝٚػتعطض أِٖ قٛا٥ِ ا٭زٚات ؾ 

 

  ّع٢ً المٗاّ : ٚؼتٟٛقا١ُ٥ أزٚات قٝا١ْ ايٓظا 

 بسا١ٜ تؿػٌٝ ايٓظاّ.-1

 إيػا٤ ػع١٥ ا٭قطام ايكًب١.-2

 سصف اٱختكاضات المتعط١ً.-3

 إيػا٤ ػع١٥ ايطدػلذٟ "ًَؿات ايتػذٌٝ".-4

 تٓظٝـ ايطدػلذٟ"ًَؿات ايتػذٌٝ".-5
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 ٜاز٠ ا٭زا٤ ٚؼتٟٛ ع٢ً:قا١ُ٥ أزٚات ظ 

 ايتٓظِٝ المباؾط.-1

 ايٛنع ايػطٜع.-2

 تٓظٝـ َػاس١ ايكطم.-3

 تعاضٜـ بسا١ٜ ايتؿػٌٝ يًٓظاّ.-4

 عطض ٚسصف ايلداَر.-5

 

 :قا١ُ٥ سٌ المؿانٌ ٚؾٝٗا 

 سٌ المؿانٌ ايؿا٥ع١.-1

 إغلذداع المًؿات المحصٚؾ١.-2

 ايتأنس َٔ أخطا٤ ايكطم ايكًب.-3

 َر ايتي تعٌُ.إزاض٠ ايلدا-4

 

 :قا١ُ٥ أزٚات ؽكٝل ايْٛسٚظ ٚتعطٞ ايتشهِ بي 

 ايٓػل الم٦ٞ.-1

 خٝاضات المجًسات.-2

 اؿطن١ ٚايتأثلرات.-3

 عٓاقط ايٓظاّ.-4

 ؾاؾ١ ايسخٍٛ.-5

 

 :ٚقا١ُ٥ ٚظا٥ـ إناؾ١ٝ 

 تػٝلر َظاٖط ايْٛسٚظ.-1

 تعسٌٜ إعساز ايْٛسٚظ.-2
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 ١ٝ المؿٝس٠ أٜهاً يًكٝا١ْ ٖٚٓايو  َٔ ايٛظا٥ـ اٱناؾ

 ايػطٜع١ َٚعًَٛات ايٓظاّ ٚغلرٖا:

   

 ايتعسف ع٢ً بعض الأْع١ُ المطاْد٠ ٚايتكازٜس الإيهتر١ْٝٚ  

في ثٛض٠ أْظ١ُ المعًَٛات ٚتػطٝتٗيا يًهيجلر َئ المجيا٫ت ٫بيس إٔ ٖٓياى أْظُي١ تتيابع ٚتيسٜط عُيٌ ؾيني            

ٛلشيا إلى ؾيني ايكيٝا١ْ ٚبعيس تؿدٝكيٗا ٜكيّٛ ايؿييني        قيٝا١ْ اؿاغيب اٯييٞ بيإٔ تطقيس المؿيه١ً َٚئ ثيِ ؼ        

بتشسٜس المؿه١ً َٚٔ ثِ  ؼسٜس َا إشا ناْت بطف١ٝ أٚ َازٜي١ أٚ غيلر شييو ؾكيس ٜهيٕٛ َػيببٗا ٫ ٜتعًيل        

 بايسعِ ايؿني ؾُج٬: ٜكسّ المػتدسّ ب٬غاً "بعطٌ الشاتـ" ٖٚصٙ المؿه١ً تتعًل في قػِ قٝا١ْ المباْٞ.

ايؿييني المؿييه١ً َيئ بييساٜتٗا ٚستيي٢ إٔ ٜييتِ إغ٬قٗييا عًييٗا أٚ ؼًٜٛييٗا يًكػييِ   ٖٚييصٙ ا٭ْظُيي١ تتييابع َييع

المدتل, ٚإَها١ْٝ ٖصا ا٭ْظ١ُ نبلر٠ دساً سٝح أعست لما ٜتطًب٘ ايعُيٌ َئ ضقيس يًُؿيانٌ َٚتابعتٗيا      

ٚإقييساض ايتكيياضٜط اٱيهلذْٚٝيي١ اـاقيي١ بييصيو يؿييلذات ظَٓٝيي١ َعٝٓيي١ أٚ يبٝاْييات قييسز٠ أٚ ن٬ُٖييا َجييٌ:        

ّ( , سٝييح إٔ َجييٌ ٖييصٙ ايتكيياضٜط َُٗيي٘ 2011ط أعطيياٍ أدٗييع٠ اؿاغييب في قػييِ المبٝعييات خيي٬ٍ عيياّ  )تكطٜيي

 يطؾع َػت٣ٛ اؾٛز٠ ْٚػتعطض ؾُٝا ًٜٞ أؾٗط ٖصٙ ا٭ْظ١ُ ٚأِٖ تكاضٜطٖا اٱيهلذ١ْٝٚ:

 .الأْع١ُ المطاْد٠/ 1

ا٭عطياٍ ٚالمؿيانٌ   ا٭ْظ١ُ المػاْس٠ يكٝا١ْ اؿاغب ٖٞ تًو ايتي أعست لما ٜتطًب٘ ايعٌُ َئ ضقيس   

َٚتابعتٗا ٚأٜهاً ؼًٜٛٗا يًؿني المدتل ٚايتعاٌَ َع ٖصٙ ا٭ْظُي١ نُيا ٖيٛ ايتعاَيٌ َيع أٟ ْظياّ َعًَٛياتٞ        

تسخٌ بٝاْات بي٬ؽ ايعطيٌ َئ ايعُٝيٌ إيهلذْٚٝياً ٚعٓيس سؿيظ اييب٬ؽ ويٍٛ َئ ايٓظياّ يكػيِ اييسعِ ايؿيني               

اٍ َعًَٛيات المؿيه١ً َٚتطًبيات سًيٗا غيٛا٤ بطفٝياً       عٝح ٜكّٛ ايؿني باغت٬ّ ايب٬ؽ َٚٔ ثِ َتابعت٘ ٚإزخ

أٚ َازٜاً َٚٔ ثِ ٜكؿٌ ايب٬ؽ بعس سيٌ المؿيهٌ َيع إزخياٍ نٝيـ تم سًيٗا ٚبايتأنٝيس تٛقٝيت شييو يٝشػيب           

 ايٓظاّ َس٠ اؿٌ ٚىعٕ ططٜك١ شيو يٝػٌٗ ايطدٛع ي٘ عٓس اؿاد١.
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ظياّ ايكيٝا١ْ ,, ٚغلرٖيا ليا     ْ-ْظاّ ايسعِ ايؿيني -َٚٔ أَج١ً ٖصٙ ا٭ْظ١ُ ْظاّ ب٬غات ا٭عطاٍ

 ٜلدَر عٓس ايطًب سػب اؿاد١ عٔ ططٜل ؾطن١ َتدكك١.

 .ايتكازٜس الإيهتر١ْٝٚ/ 2

نُا آغًؿٓا إٔ ايتكياضٜط اٱيهلذْٚٝي١ ٖيٞ َيا تكيسضٙ أْظُي١ المعًَٛيات المػياْس٠ بطًيب َئ َػيتدسّ            

, ا٭غيبٛع١ٝ , ايؿيٗط١ٜ ٚ    ٖصٙ ا٭ْظ١ُ "قػِ ايسعِ ايؿني" أٚ َيا تهيٕٛ آيٝي١ عٓيس ؾيلذات قيسز٠ )ايَٝٛٝي١       

 ايػ١ٜٛٓ(أٚ غلر شيو ٖٚصٙ ايتكاضٜط غايباً َا تع٢ٓ بي:

 :َعًَٛات ؽتل بؿني ايكٝا١ْ 

 / غطع١ اٱغتذابب١ َٔ ايؿني.1

 / نٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع المؿانٌ ٚا٭عطاٍ.2

 / َػت٣ٛ خس١َ ايؿني ٌٖ َٔ ؾه٣ٛ عًٝ٘.3

 / تكاضٜط ا٭عُاٍ المٓذع٠ َٔ ايؿني.4

 سػب اؿاد١,,/ ٚغلرٖا 5

 :َ٘عًَٛات ؽتل بكػِ ايسعِ ايؿني ٚإسكا٥ٝات 

 / َعسٍ غطع١ اٱغتذابب١ َٔ ايكػِ.1

 / ب٬غات ا٭عطاٍ )المػًك١, المؿتٛس١,.. ٚغلرٖا َٔ سا٫ت( .2

 / َػت٣ٛ اـس١َ َٔ قػِ ايسعِ ايؿني.3

 / أزا٤ ايكػِ بمس٠ َع١ٓٝ.4

 / سكط ا٭دٗع٠.5

 / سكط المؿانٌ.6

 اؿاد١ ٚغلر شيو سػب
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 قا١ُ٥ تدزٜبات ايٛحد٠

 

 .َع ايٓظاّ ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ : ايتُسٜٔ الأٍٚ

   .ايتعاٌَ َع خكا٥ل ايٓظاّايتُسٜٔ ايجاْٞ :

 . ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ غلر المسف١ايتُسٜٔ ايجايح : 

 أض١ً٦ ٚتمازٜٔ ْعس١ٜ .
 

 

 

 : إجسا٤ات ايطلا١َ

 َاّ اؿاغب.اؾًػ١ ايػ١ًُٝ أ اتباع .1

 تؿطٜؼ ايهٗطبا٤ ايػان١ٓ . .2

 المحاؾظ١ ع٢ً المًؿات َٔ اؿصف ٚايتػٝلر. .3

 المحاؾظ١ ع٢ً ْظاؾ١ المعٌُ ٚعسّ اقطشاب أٟ َأن٫ٛت أٚ َؿطٚبات. .4

 عسّ ؾكٌ أٚ إعاز٠ تٛقٌٝ اؾٗاظ أٚ أٟ َٔ ًَشكات٘ بسٕٚ إؾعاض المسضب بصيو َػبكاً. .5

 دكك١ قبٌ َػازض٠ المعٌُ.إعاز٠ يٛس١ المؿاتٝح ٚايهطغٞ ٭َانٓٗا الم .6
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 .َع ايٓظاّ ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ : ايتُسٜٔ الأٍٚ

 ايتسضٜب ع٢ً ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ َع ْظاّ ايتؿػٌٝ.    ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 .ايٓظاّايتعاٌَ َع خكا٥ل ايتُسٜٔ ايجاْٞ :

 

 

 ايتسضٜب ع٢ً ايتعاٌَ َع خكا٥ل ْظاّ تؿػٌٝ.    ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 . ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ غلر المسف١ايتُسٜٔ ايجايح : 

 

 ايتؿػٌٝ.    ايتسضٜب ع٢ً ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ غلر المسف١َع ْظاّ  ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

195 

 

 

 أض١ً٦ ع٢ً ايٛحد٠ : 

 

 َا ٖٞ ؾا٥س٠ بطاَر ايتؿػٌٝ المدتًؿ١ ؟  – 1ؽ 

.............................................................................................................................. ................................................ 

 

 َا ايصٟ غٝشسخ إشا   وٌُ بطْاَر ايتؿػٌٝ لمح٫ٛت ايعطض ؟  – 2ؽ 

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

 يهطت ايكٛت ؟ َا ايصٟ غٝشسخ إشا   وٌُ بطْاَر ايتؿػٌٝ  – 3ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................  

 ايؿبه١   ؟  َا ايصٟ غٝشسخ إشا   وٌُ بطْاَر ايتؿػٌٝ يهطت – 4ؽ 

..............................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  ........ 

 المٛزّ  ؟   َا ايصٟ غٝشسخ إشا   وٌُ بطْاَر ايتؿػٌٝ يهطت – 5ؽ 

..............................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................... .......................................... 

 نٝـ تعطف ساي١ ايهطٚت في دٗاظى , انتب اـطٛات نا١ًَ ؟  – 6ؽ 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 
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 نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطت٣ٛ أدا٥٘

 ب٘ المتدزبٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ 

ط١ إنُياٍ ٖيصا ايتكٝيِٝ    يييي ْؿػيو ٚقيسضاتو بٛاغ   ِ, قيٝ أزٚات ايكيٝا١ْ بعس ا٫ْتٗيا٤ َئ ايتيسضٜب عًي٢     

أَيياّ َػييت٣ٛ ا٭زا٤ ايييصٟ (   ) ١َ٬يييييييط َيئ ايعٓاقييط المييصنٛض٠, ٚشيييو بٛنييع عييييعٓكنييٌ ايييصاتٞ بعييس 

    اـاق١ بصيو.أتكٓت٘, ٚفي ساي١ عسّ قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـا١ْ 

 أزٚات ايكٝا١ْاضِ ايٓػاط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: 

 ايعٓاصـــــس ّ

 َطت٣ٛ الأدا٤ )ٌٖ أتكٓت الأدا٤(

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     هٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ في ْظاّ ايتؿػٌٝ  .1

     هٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايٓظاّ   .2

     ع٢ً عٌُ ايتشسٜح ايتًكا٥ٞ يًٓظاّ ايكسض٠  .3

     ايكسض٠ ع٢ً اناؾ١ ٚسصف ايلداَر  .4

     َعطؾ١ اغتدساّ أٚاَط ايتشطٜط ٚأٚاَط ايؿبه١ ٚأٚاَط ايبشح  .5

ايكييسض٠ عًيي٢ ايتعاَييٌ َييع أزٚات ايكييٝا١ْ غييلر المسفيي١ في أْظُيي١      .6

 ايتؿػٌٝ
    

     َعطؾ١ تؿػٌٝ بطاَر ايكٝا١ْ  .7

ؾُٝييع المؿييطزات )ايبٓييٛز( المييصنٛض٠ إلى زضديي١ اٱتكييإ ايهًييٞ أٚ أْٗييا غييلر   هييب إٔ تكييٌ ايٓتٝذيي١

قاب١ً يًتطبٝل, ٚفي ساي١ ٚدٛز َؿطز٠ في ايكا١ُ٥ "٫" أٚ "دع٥ٝيا" ؾٝذيب إعياز٠ ايتيسضب عًي٢ ٖيصا ايٓؿيا         

 َط٠ أخط٣ بمػاعس٠ المسضب.
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزبٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو 

 ايتاضٜذ : .................................... اغِ المتسضب : .................................................................                      

 ..............              ضقِ المتسضب  : ...................................................
    4     3     2     1المحاٚي١ :      

 ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ......     

 ْكا  10نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكِٝ بي 

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100اؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ      % َٔ فُٛع ايٓكا .80اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ 

 ِبٓٛد ايتكٝٝ ّ
 ايٓكاط ) حطب  زقِ المحاٚلات (

1 2 3 4 

     هٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ في ْظاّ ايتؿػٌٝ  .1

     هٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايٓظاّ   .2

     ايكسض٠ ع٢ً عٌُ ايتشسٜح ايتًكا٥ٞ يًٓظاّ  .3

     ايكسض٠ ع٢ً اناؾ١ ٚسصف ايلداَر  .4

     ايؿبه١ ٚأٚاَط ايبشح َعطؾ١ اغتدساّ أٚاَط ايتشطٜط ٚأٚاَط  .5

     ايكسض٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ غلر المسف١ في أْظ١ُ ايتؿػٌٝ  .6

     َعطؾ١ تؿػٌٝ بطاَر ايكٝا١ْ  .7

     المجُٛع

 ًَشٛظات:   

.................................................................................................................................................. 

 : .............................تٛقٝع المسضب   
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 ُا١ٜ ٚا٭َإ يًشاغب اٯيٞاؿ

 ايطادض١ايٛحد٠ 
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 ابسُا١ٜ ٚالأَإ يًخاضب الآيٞ: ايطادض١ايٛحد٠ 

 الهدف ايعاّ:

َييع يًتعاَييٌ المٗيياضات ا٭غاغيي١ٝ  عًيي٢ تييسضٜبو تٗييسف ٖييصٙ ايٛسييس٠ إلى   

 بطفٝات  ا١ٜ ٚ آَإ اؿاغب.

 ايتفص١ًٝٝ: الأٖداف

 تهٕٛ قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً إٔ:ٖصٙ ايٛسس٠ إٔ َٗاضات ايتسضب ع٢ً ا٫ْتٗا٤ َٔ  ٜتٛقع َٓو بعس

 أ ٕ ٜعطف المتسضب ع٢ً أ١ُٖٝ ا٭َٔ ٚاؿُا١ٜ. .1

 ايتٗسٜسات ٚالمداطط.إٔ  ٜعطف المتسضب َا ٖٞ  .2

 .   إٔ ٜهٕٛ المتسضب  قازضاً ع٢ً ايعٌُ ع٢ً تطنٝب بطاَر اؿُا١ٜ َٔ ايؿاٜطٚغات  .3

 إٔ ٜهٕٛ المتسضب  قازضاً ع٢ً َعطؾ١ ططٜك١ عًُٗا .    .4

 إٔ ٜهٕٛ المتسضب  قازضاً ع٢ً َعطؾ١ ططم ايٛقا١ٜ َٔ ايؿاٜطٚغات. .5
 

 .  إث٢ٓ عؿط٠ غاع١ تسضٜب١ٝ: ع٢ً ٖرٙ ايٛحد٠ بايٛقت المتٛقع يًتدزٜ
 

 :  ايٛضا٥ٌ المطاعد٠

 .ايتعًُٝات في ٖصٙ ايٛسس٠ 

 .ايتسضٜبات في ٖصٙ ايٛسس٠ 

 غب َع ًَشكات٘.دٗاظ سا 

 .َكعس شٚ اضتؿاع َٓاغب 

 .َهتب ساغب َٓاغب 
 

 َتطًبات المٗاز٠:

 يٛس١ المؿاتٝح.ايؿاض٠ ٚ غ١َ٬ أقابعو َٔ أٟ عٝٛب تمٓعو َٔ اغتدساّ .1

 ايتسضٜب١ٝ ايػابك١ . اتإتكإ َٗاضات ايٛسس .2

 اغتعسازى ايبسْٞ ٚسهٛضى ايصٖني. .3
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 ابسُا١ٜ ٚالآَإ يًخاضبْعس٠ عا١َ حٍٛ 

ٚاٯَإ يًشاغب َٔ المٛنٛعات ايط٥ٝػ١ في قٝا١ْ اؿاغب, سٝح إٔ الم٪ثط ايهبلر في  اؿُا١ٜإٕ 

 .أعطاٍ َٚؿانٌ اؿاغب ٖٞ ْتاز َػت٣ٛ اؿُا١ٜ ٚاٯَإ في اؾٗاظ

ٖصٙ ا٫غلذاتٝذ١ٝ في . يًُػتدسَين نُٔ إطاضات آ١َٝٓ ٚقٍٛ آَٔ تٛؾلر, ٖٚٛ ا٭َٔ ٖسف ٚاسس

تمٓع أٟ َتًكل َٔ  ط المطنع١ٜ ٚايؿبهات المػًك١ايهُبٝٛت ايعا  , َجٌ قًع١ َطنع١ٜ َٔ أدٗع٠

ؾبه١ تكُُٝٗا ٚتٓؿٝصٖا في ب١٦ٝ في عاز٠ َٔ المهْٛات ػًك١ المؿبه١ ؾايايسخٍٛ أٚ ايتٓكت عًٝٗا, 

ناْت ايؿبهات ايعا١َ. بزٕٚ ا٫تكاٍ المٛقع ح ا٫تكاٍ ؾكط إلى أططاف َعطٚؾ١ اٜٚت ,ايؿطنات

ْسض٠ ٜٚعتكس إٔ تهٕٛ آ١َٓ بؿهٌ َعكٍٛ بػبب  ,في المانٞؿبهات َك١ُُ بٗصٙ ايططٜك١ اي

 .أٚ في سا٫ت قسٚز٠ اضدٞاـتكاٍ ا٫

, ؾبهات ايّٝٛ ْلذْتإلى اٱ ايعا تٛد٘ َع ظٗٛض اؿٛاغٝب ايؿدك١ٝ , ٚايؿبهات المح١ًٝ , ٚ

اظٕ بين ايتذاض٠ اٱيهلذ١ْٝٚ ٚتطبٝكات اٱْلذْت تػتُط في ايُٓٛ, ٚإهاز ايتٛسٝح  ,أنجط اْؿتاسا

المػتدسَين المكطح لشِ إلى داْب ايكسض٠ ع٢ً ايتُٝٝع بين  أَط نطٚضٟ, ؿتح اينْٛٗا َععٚي١ ٜٚتِ 

 . ٚالمتطؿًين

َع تعاٜس عسز ايؿبهات المح١ًٝ ٚاؿٛاغٝب ايؿدك١ٝ , بسأت ؾبه١ اٱْلذْت خًل أعساز ٫ ٚ

غٝاغ١ ايتشهِ في ايٛقٍٛ بين ايلداَر ٚ ا٭دٗع٠ ايتي تؿطض  زخًتأست٢ ؼك٢ َٔ المداطط ا٭١َٝٓ. 

. أعطت ٖصٙ ٖٚٛ َا ٜػ٢ُ ظساض اؿُا١ٜ "أٚ اؾساض ايٓاضٟ" اثٓين أٚ أنجط َٔ ايؿبهات

سٝح إٔ ا٭ْلذْت اٯٕ يٝػت  ,ٛاظٕ بين ا٭َٔ ٚايٛقٍٛايتك١ٝٓ إلى إهاز ايتايتهٓٛيٛدٝا ؾطنات 

, ؾكس أقبح المػتدسَين اٯٕ تكؿحايبػٝط١ ايتي ناْت تػتدسّ في ايػايب يًلدٜس اٱيهلذْٚٞ ٚاي

 ٜكَٕٛٛ بمعظِ أعُالشِ علد ا٫ْلذْت ست٢ إٔ ا٭َٛض ايبػٝط١ أقبشت َتٛؾط٠ ع٢ً ا٫ْلذْت.

ؾأقبح أَٔ المعًَٛات َٔ المٗاّ ايهطٚض١ٜ في ايؿطنات ٚالمٓظُات ست٢ ع٢ً المػت٣ٛ ايؿدكٞ 

١ في تعا٬َت٘ اٱيهلذ١ْٝٚ َٔ إش إٔ المػتدسّ في ايٛقت اؿايٞ ٜػتدسّ ايهجلر َٔ المعًَٛات ايػطٜ

 أضقاّ سػابات َكطؾ١ٝ أٚ ٚثا٥ل ضلز١ٝ أٚ ؾدك١ٝ.

ٚفي ٖصٙ ايٛسس٠ ْػتعطض ٖصٙ المداطط ٚططم ايٛقا١ٜ َٓٗا ْٚكا٥ح يطؾع َػت٣ٛ اؿُا١ٜ ٚاٯَإ 

 يًشاغب.

ًُٝلر٠ أٚ نع اغلذاتٝذ١ٝ سٍٛ َٓٗاز اؿُا١ٜ ٚاٯَإ غيٛا٤ عًي٢ َػيت٣ٛ أعُياٍ قيػ     ٚٔ المِٗ زا٥ُاً َح: ت

 . نبلر٠ أٚ ست٢ ع٢ً َػت٣ٛ ؾدكٞ
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 ٚ الاختراقات ايفاٜسٚضاتحما١ٜ ابزٗاش َٔ 

  َكد١َ:

ٜتطًب دٗاظ اؿاغب اٯيٞ أسس ايلداَر الشا١َ ؿُا١ٜ بٝاْاتو ٚ ًَؿاتو َٔ اٱت٬ف أٚ ايت٬عب بٗا 

نطٚضٜاً ع٢ً  أٚ نطضاً ع٢ً دٗاظى, يصيو اْتؿطت ايلداَر المتدكك١ في ٖصا المجاٍ, ٚإشا نإ شيو

المػت٣ٛ ايؿدكٞ في اؾٗاظ المػتكٌ ؾرٕ شيو وتِ ا٭١ُٖٝ ا٭نلد يَٰإ ٚاؿُا١ٜ في ؾبهات 

اؿاغب اٯيٞ سٝح أْٗا ٫ تكتكط ع٢ً دٗاظ ٚاسس َٚعًَٛات قسٚز٠ بٌ ٖٓاى ايعسٜس َٔ َػتدسَين 

ِٗ أٚ بالمٓؿ١٦ ايتي ٜعًُٕٛ بٗا ايؿبه١ ٚأٜهاً ٚعٝعِٗ يسِٜٗ المعًَٛات الم١ُٗ في أدٗعتِٗ غٛا٤ اـاق١ ب

ٚشيو ٜؿٌُ أٜهاً ع٤٬ُ تًو المٓؿ١٦ َٚعًَٛاتِٗ ؾاـطط ٖٓا ٜعزاز بعٜاز٠ سذِ ٖصٙ المٓؿ١٦ ٚأٜهاً فاٍ 

عًُٗا سٝح ٖٓاى َٔ ا٭عُاٍ َا ٜتعًل بالمعا٬َت الماي١ٝ نايبٓٛى ٖٚٓايو َا وتٟٛ أقٌ أ١ُٖٝ 

َػت٣ٛ آ١ُٖٝ اٯَإ بٝٓٗا. ايهٌ وتاز يَٰإ ٚيهٔ نُٓتذات ٚبها٥ع َٚا إلى شيو ؾًٓشظ اخت٬ف 

 ؽتًـ ؾُٝا بُٝٓٗا ايسضد١ ع٢ً سػب المعًَٛات ايتي ٜتعإًَٛ بٗا.

يصا َٔ المِٗ إزضاى المداطط َٚس٣ تأثلرٖا ٚخطٛضتٗا ٖٚصا َا ْٛضزٙ في ٖصا اؾع٤ سٝح ْػتعطض 

 أِٖ المداطط ٚايتٗسٜسات َٚٔ ثِ غبٌ اؿُا١ٜ ٚايٛقا١ٜ َٓٗا. 

 

 أِٖ المداطس َٚد٣ تأثيرٖا ٚضبٌ ايٛقا١ٜ َٓٗا:

 
 :(computer virusesؾاٜطٚغات اؿاغب)

 إلىَٔ بطْاَر ٜٓظِ  ٤اَر ايتي تعٌُ ع٢ً ْػذ ْؿػٗا في اؾٗاظ .. بطْاَر أٚ دعلدًي ٠ؾهًٝا .. ؾؿط

اً َٔ تأثلرات ٚأٜهْظاّ آخط زٕٚ عًِ أٚ أشٕ َٔ أقشاب ايٓظاّ ايصٟ ٜٓتؿط ب٘ ..  إلىَٔ ْظاّ  ا٫ْتؿاض
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ٖصٙ ايؿؿط٠ ايلدف١ٝ تٓؿٝص سًكات َا٫ْٗا١ٜ َٔ المٗاّ المهطض٠ يتعطٌٝ المعاو عٔ أزا٤ المٗاّ ايتي ٜطًبٗا 

 المػتدسّ ؾتهعـ ا٭زا٤ ٚتأثط ع٢ً ايلدفٝات ٚا٭دٗع٠ الماز١ٜ ايتي تتعاٌَ َعٗا.

 

 :(computer wormاؿاغب) ٠زٚز

 اغببُٝٓٗا إٔ ؾلرٚؽ اؿ ايط٥ٝؼ.. ايؿطم  اغبؿلرٚؽ اؿَؿاب٘ ي َ٘ٓطٟٛ بصات ساغبٖٞ بطْاَر 

 بصاتٗا ٫ٚ َػتك١ً ايسٚز٠َٔ بطْاَر تٓؿٝصٟ .. بُٝٓا  ٜتذعأًَؿات .. ٜٚهٕٛ دع٤ ٫  إلىًٜكل بٓؿػ٘ 

( ًَؿات ع٢ً deleteيعٌُ عسٙ أؾٝا٤ َجٌ سصف) ١قس تهٕٛ َكُُ ايسٚز٠َٔ أٟ بطْاَر ..  اتهٕٛ دع٤ 

 يهلذْٚٞ.علد ايلدٜس اٱ ٚثا٥ل إضغاٍايٓظاّ أٚ 

 

 :(Trojan Horse)أسك١ٓ ايططٚاز٠ 

 server & client عباضٙ عٔ بطْاَر ٜتهٕٛ َٔ دع٥ين دع٤ يًتشهِ ٚدع٤ ي٬غتكباٍ

 : ٜٚكّٛ بازا٤ َُٗات ٫ ٜعًِ عٓٗا الشسف ٚفي ايػايب غلر َطغٛب ؾٝٗا َجٌ

 .ايهًُات ايػط١ٜ ع٢ً اؿكٍٛ-

 .اـاق١ ايبٝاْات غطق١-

 .ا٥٫تُا١ْٝ ايبطاقات ضقاّا غطق١-

 ايتذػػ١ٝ. ؼٌُٝ المًؿات-

 

 ايٛقا١ٜ َٔ ايفاٜسٚضات ٚ ايتجططات  ٚ إشايتٗا

ٖٓاى عس٠ َٔ ايؿاٜطٚغات المٓتؿط٠ ٚأخص ٚغا٥ٌ ا٭َإ يتذٓبٗا,ٚعسّ ايتٗإٚ بٗا.ٚ  ١ايٛقاٜ ٫ٔبس َ

 ٚ ايتذػػات َٚٓٗا: ايؿاٜطٚغاتططم ٖاَ٘ يتذٓب 

 دٗاظ اؿاغب.تابع١ يتشسٜح ْظاّ ايتؿػٌٝ ع٢ً ايتشسٜح ايتًكا٥ٞ أٚ الم .1

 ػٓب ؼٌُٝ ايلداَر َٔ َٛاقع اٱْلذْت غلر المعتُسٙ ٚغلر المٛثٛم بٗا. .2

 تٓكٝب أسس بطاَر اؿُا١ٜ َٚتابع١ ؼسٜح ايلدْاَر. .3

ؾتح المًؿات, أٚ ؾتح ضغا٥ٌ ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ َٔ أؾدام غلر َٛثٛم بِٗ أٚ غلر َعطٚؾين ػٓب  .4

 يسٜو.

 سٝح ٜتُٝع با٭َإ. NTFSساّ ْظاّ المًؿات اغتد .5

 ػٓب تػذٌٝ ايسخٍٛ باغِ َػتدسّ َٛدٛز في فُٛع١ المسضا٤,عٓس تكؿشو يٲْلذْت. .6
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 : ايفاٜسٚضاتب الإصاب١ أعساض

  تيسَلرٖا   في ٜٚبيسأ ايعٌُ وتٌ َٛاقع اييصانط٠   فيايؿلرٚؽ  ٜبسأايصانط٠ . ؾعٓسَا  فيايٓكل ايؿسٜس

 ػٌٝ ايلداَر المعتاز٠ ٚتٛقؿٗا عٔ ايعٌُ.  لا ٜٓتر عٓ٘ قعٛب١ تؿ

 ؿػٌٝ ايٓظاّ بكٛض٠ َبايؼ ؾٝٗابط٤ ت. 

  ٌسكٝك١ٝ أغباببسٕٚ  اـطأعطض ضغا٥. 

  َٓطك١ٝ أغباب َٚهإ المًؿات ٚنصيو سذُٗا زٕٚ تػٝلر عسز. 

 عٓس ايٓكط ع٢ً يٛس١ المؿاتٝح غطٜب١ أسطفظٗٛض  أسٝاْا. 

   اؿطن١ ايعؿٛا١ٝ٥ يًكطم ايكًب 

 

 : صاب١الإ أَانٔ

ًَؿات ٚايتؿػٌٝ ايساخ١ًٝ.  أٚاَطٍٚ عٔ اغتكباٍ ٪ْ٘ المػإسٝح   Command.comًَـ 

Autoexec.bat  ٚ Config.sys .ٜبشح عٓٗا ايٓظاّ عٓس بس٤ ايتؿػٌٝ ٜٚٓؿص َا بٗا َٔ تعًُٝات .  ٚايتي 

 ا٭ٚلىٖٚٛ َهإ ايتعًُٝات  CMOSٜتُطنع بٗا ايؿلرٚؽ ؾٗٛ كعٕ  ايتي ا٭َانٔخطط أ أَا

  .قبٌ ايتؿػٌٝ َٚهإ نبط غاع١ ايٓظاّ ٚيصيو ٜػتدسَ٘ ايؿلرٚؽ يهبط غاع١ ٚتٛقٝت الشذّٛ

 

 المٛاج١ٗ َع ايفيرٚضات

 ·نٌ نُبٝٛتط َعطض يٲقياب١ بيايؿلرٚؽ ٖيصٙ ا٭ٜياّ, ٚييٝؼ ٖٓياى نُبٝيٛتط آَئ َا٥ي١ في الما٥ي١          

طات تٓؿيس َٓٗيا, يتيسَط ا٭دٗيع٠     ؾايؿلرٚغات اؾسٜس٠ َٓتؿط٠ اٯٕ ع٢ً ؾبه١ اٱْلذْت, باْتظاض إهاز ثػي 

أَا ايططٜكي١ المجًي٢ في ايٛقاٜي١ ؾٗيٞ ؼُٝيٌ بطْياَر َكياّٚ يًؿلرٚغيات ٚايكٝياّ بتشسٜجي٘            ·ٚايبٝاْات ايتي ؾٝٗا

نيٌ شييو يئ ٜػٓٝيو عئ       ·َٔ سين إلى آخط, يتهيٕٛ يسٜي٘ المٓاعي١ ايهاؾٝي١ بمٛادٗي١ ايؿلرٚغيات اؾسٜيس٠       

 :ٛع ايتايٞنُا غلذ٣ في المٛن··اؽاش اؿٝط١ ٚاؿصض

 نٝـ تتذٓب ايؿلرٚغات؟

تػيتطٝع إٔ تكيّٛ بعًُٝي١ َػيح ؾٛضٜي١ فاْٝي١        : Virus Scanning: المػيح نيس ايؿلرٚغيات    ٫ًٚأ

انػط عًي٢    www.centralcommand.comيهُبٝٛتطى ايؿدكٞ نس ايؿلرٚغات َٔ المٛقع ايتايٞ

برزخياٍ ايبٝاْيات ايؿدكي١ٝ    يتٓتكٌ الى قؿش١ دسٜس٠, سٝح تكّٛ   Free Online Virus Scanايٛق١ً 

 ·ٚبعسٖا تبسأ ع١ًُٝ ايؿشل ايؿٛضٟ ؾٗاظى
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: ؼُٝييٌ بطْيياَر َكيياّٚ يًؿلرٚغييات: اـطيي٠ٛ ايػييابك١ المتُجًيي١ في ؾشييل ايهُبٝييٛتط ؾييٛضا عييلد ثاْٝيياً

َجٌ ايلدْياَر   ·اٱْلذْت, ؾ٤ٞ نطٚضٟ َِٚٗ, ٚيهٓ٘ ٫ ٜػٓٝو عٔ تٓعٌٜ ٚؼٌُٝ بطْاَر َكاّٚ يًؿلرٚغات

 ·بطْاَر فاْٞ ٜكّٛ بلذق١ٝ ْؿػ٘ بٓؿػ٘, سػب إعسازى ي٘ ٖٚٛ المُتاظ

َطؾكات ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ: نُا ٜكؿٞ أسيسْا الميا٤ َئ ايؿيٛا٥ب, ؾاْي٘       Filtering: تكؿ١ٝ ثايجاً

ايططٜكيي١ المجًيي٢ يييصيو, ٖييٛ إٔ ٜهييع قٛاعييس   ·ٜػييتطٝع تكييؿ١ٝ َطؾكييات ايلدٜييس اٱيهلذْٚييٞ َيئ ايؿلرٚغييات 

تيتِ   ·عٝيح تتٛدي٘ ايطغيا٥ٌ اييٛاضز٠ َباؾيط٠ الى فًيس خيام يتؿشكيٗا ٖٓياى         يًلدٜس اٱيهلذْٚيٞ اييٛاضز,   

ؾتظٗيط   Tools Message Rules Mailٖصٙ ايع١ًُٝ في أٚت يٛى انػلدٜؼ عًي٢ ايٓشيٛ ايتيايٞ, اخيلذ     

 ·ايٓاؾص٠ اـاق١ برعساز ايكٛاعس اـاق١ بايلدٜس اٱيهلذْٚٞ

تػتطٝع إٔ تطقس ؾلرٚغا زاخٌ ًَيـ َطؾيل,    المًؿات المطؾك١: Extensions : ضاقب اَتسازاتضابعاً

ٖصا ا٫غيِ يئ    سٝح إٔ ؾاْ٘ غٝهٕٛ َجاض ؾوVBS·ؾرشا نإ َٓتٗٝا با٫َتساز ·إشا زقكت في اغِ المًـ

 ؽ.ٜهٕٛ لمًـ ْكٞ بالش١٦ٝ ٚٚضز, ٚانما ًَـ ؾٝذٛاٍ بٝػو غهطٜبت ايصٟ قس وتٟٛ ع٢ً ؾلرٚ

إٔ َػيييتٓسات ٚٚضز قيييس ؼتيييٟٛ عًييي٢  ػييي٤ٛ اؿيييظ ي :Macro Virus: الميييانطٚ ؾيييلرٚؽ خاَػييياً

ؾكس ؼُٞ ْؿػو ْػبٝا إشا ضؾعت َ٪ؾيط ا٭َيإ    إقساض سسٜجاًؾاشا نٓت تػتدسّ ٚٚضز  ·ؾلرٚغات كتب١٦

َٚيئ ايٓاؾييييييص٠ تأنييس بييإٔ الم٪ؾييط َطؾييٛع يٮعًيي٢   Tools Macro Securityعًيي٢ ايٓشييٛ ايتييايٞ, اخييلذ

High. 

تػييييتطٝع إٔ   6في أٚت ييٛ انػيلدٜؼ    Address Bookييييييئ  : ٚقاٜييييييي١ نتييييييياب ايعٓيياٜٚيي   غازغيا 

تٛقييييييـ ايؿلرٚغييييييات, عيئ ْػييييييييذ ْؿػييييييٗا ٚإضغيييييياٍ ٖييييييصٙ ايٓػيييييييذ إلى عٓاٜٚيييييئ ايلدٜييس ا٫يهلذْٚٝيييييي١       

١ ثييِ اخيييلذ ايتبٜٛبيي    Tools Optionsالمٛدييييٛز٠ في نتيياب ايعٓيياٜٚٔ, ٚشيييو عًيي٢ ايٓشييٛ ايتييايٞ, اخييلذ      

Security  ٚنييييع ع٬َييييييي١ ايكييييييييح في المطبيييييييييييع ايكػييييييييييلر ظاْييييييييييب ايعبيييييييييياض٠ 

 Warn me when other applications try to send mail as me  

: خسَيي١ ؾٛضٜيي١ يًكهييا٤ عًيي٢ ايؿلرٚغييات اـطييلر٠: إشا ؾييههت بييإٔ نُبٝييٛتطى أقييٝب         غييابعا

 www.centralcommand.com  ايتايٞ برَهاْو ظٜاض٠ المٛقع خطلر, ؾ بؿلرٚؽ

ؾلرٚغا ٚزٚز٠ نُبٝٛتطٜي١, َٚئ المٛقيع ؼكيٌ عًي٢ ضظَيات بطفٝي١ يًكهيا٤          12ػس قا١ُ٥ بأخطط 

 ·عًٝٗا
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 آَإ ٚحما١ٜ المع١ًَٛ

 َكد١َ:

المعًَٛات َكسض َٔ َكازض ايجط٠ٚ يًعا  نُا أقبشت غًع١ 

طت قٓاع١ دسٜس٠ تػ٢ُ قٓاع١ المعًَٛات, َع ظٗٛض اقتكاز١ٜ, ٚيصيو ظٗ

 أسس ٢ٖٚ ايػابك١ ايك١ًًٝ ايػٓٛات ؾ٢ عالمٓا ع٢ً غطعت ايت٢ اٱْلذْتؾبه١ 

 يًُتعاًَين ا٫ستٝادات تًب١ٝ تػتطٝع ايت٢ اؿسٜج١ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايٛغا٥ٌ أِٖ

 ا٭ٚقات. َٔ ٚقت أ٣ في المعطؾ١ قطاعات ناؾ١ ؾ٢ المعًَٛات َع

 َؿّٗٛ ْؿأ نُا المعًَٛات عكط عًٝٗا ٜطتهع ايت٢ ا٭غاغ١ٝ ايسعا٥ِ أسس ايهُبٝٛتط تلدٜع ٖٓا َٚٔ 

 . المعًَٛات أخ٬قٝات َؿّٗٛ ٜػ٢ُ دسٜس

 

 ؾٗٓاى َٔ ٜٓتٗو ٖصٙ ا٭خ٬قٝات ٚ  

 

 َتطًبات الآَإ ٚابسُا١ٜ

 دٗع٠أ ع٢ً ايسخٍٛ واٚيٕٛ ايصٜٔ المتطؿًين َٔ نجلر ٓاىٖ

 َٔ يٝؼايتي  المعًَٛات ع٢ً اؿكٍٛ أٚ تايصا ثباتإ بػطض خطٜٔاٯ

 ضبػط ْؿطٖا أٚ ايبٝاْات بتسَلر ٕٜكَٛٛ سٝح عًٝٗا اؿكٍٛ سكِٗ

 َتدكك١ بطاَر ٚنع َٔ ٫بس نإ يصيو, خطٜٔآ ؾدام٭ ٠غا٤اٱ

 ع٢ً ٚيًشؿاظ دٗاظى لىإ يًٛقٍٛ المتطؿًين ٖ٪٤٫ َجٌ تمٓع ٕأ يمهٔ

 ."Firewall" اؿُا١ٜ ضظسا ايلداَر ٖصٙ ٚتػ٢ُ ٚغ٬َت٘ اؾٗاظ َٔأ

 

 

 "Firewallدساض اؿُا١ٜ "

 ايٛقٍٛ ؼاٍٚ ايتي ايسٚز١ٜ ٚايلداَر ٚايؿلرٚغات المتطؿًين سذب ع٢ً ٜػاعس دٗاظ أٚ بطْاَر ٖٛ

 .اٱْلذْت علد بو اـام ايهُبٝٛتط دٗاظ إلى

 َٔاظى دٗ  ا١ٜ في يًُػاعس٠ ؾعاي١ٝ ٚا٭نجط اؽاشٖا يمهٔ خط٠ٛ أِٖ ٖٛ  ا١ٜ دساض تجبٝتٚ

 ثٓا٤ ايتعاٌَ َع اٱْلذْت.أايت٢ يمهٔ إ ٜتعطض لشا  ا٫نطاض

; ٖصا و٢ُ باٱْلذْت ا٫تكاٍ قبٌ ايؿلرٚغات َهاؾش١ ٚبطاَر  ا١ٜ دساض يسٜو ٜهٕٛٚإٔ 

 ايتعاٌَ َع اٱْلذْت. أثٓا٤ نطاضدٗاظى َٔ ا٭
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  ا١ٜ؟ دساض إلىَا اؿاد١ 

 باٱْلذْت؟ ا٫تكاٍٗاظى أثٓا٤ ؾ ُا١ٜاؿ دساضَا المػاعس٠ ايت٢ ٜٛؾطٖا 

 ؟باٱْلذْت  ا٫تكاٍأثٓا٤  عًُٗا  ا١ٜ دساض ع٢ً ٜتعصض ايتي ا٭ؾٝا٤ َا

 ؟اؿُا١ٜ دسضإ َٔ غاغ١ٝا٭ ْٛاعَا ٢ٖ ا٭

 
  ا١ٜ دساض إلى ١اداؿ

 يًُتطؿًين ٜتٝح شيو ؾرٕ باٱْلذْت, ا٫تكاٍ عٓس يسٜو ايهُبٝٛتط ؾٗاظ اؿُا١ٜ تتٛؾط   إشا

 دٗاظ ع٢ً بطف١ٝ تعًُٝات تجبٝت يمهِٓٗ سٝح ى;دٗاظ ع٢ً ايؿدك١ٝ المعًَٛات إلى ايٛقٍٛ ؾطق١

 دٗاظى اغتدساّ نصيو يمهِٓٗ نُا ,اؾٗاظ تعطٌ إلى ت٪زٟ أٚ المًؿات تتًـ يسٜو ايهُبٝٛتط

 سذب ع٢ً اؿُا١ٜ دساض ٜػاعس يصا .باٱْلذْت َتك١ًأخط٣  نُبٝٛتط أدٗع٠ في َؿه٬ت ٱسساخ

 .بو اـام ايهُبٝٛتط دٗاظ إلى ايٛقٍٛ قبٌ اـاق١ باٱْلذْت ايهاض٠ طٚضالم أْٛاع َٔ ايعسٜس

 باٱْلذْت ا٫تكاٍ ثٓا٤أ ؾٗاظى اؿُا١ٜ دساض ٜٛؾطٖا ايت٢ المػاعس٠

 تكٝب ايتي ايسٚز١ٜ ايلداَر َٔ كتًؿ١ أْٛاع نس أغاغٞ زؾاع ندط اؿُا١ٜ دساض ٜعٌُ

 َػتك١ً ٚيهٓٗا ايؿلرٚغات, ايهُبٝٛتط زٚز٠ تؿب٘. تكاٍا٫ ؾبه١ علد تٓتكٌ ٚايتي ايهُبٝٛتط

 .ا٭خط٣ ايلداَر َػاعس٠ بسٕٚ ا٫ْتؿاض ٚيمهٓٗا

 تباٱْلذْ ا٫تكاٍ ثٓا٤أ عًُٗا ُا١ٜاؿ دساض ع٢ً ٜتعصضقس  ايتيلمداطط ا

 ايؿلرٚغات َٔ اؿُا١ٜ تٛؾلرايتؿػٌٝ, ٚ ْظاّ في المسَر باٱْلذْت ا٫تكاٍ  ا١ٜ دساض ٜتُهٔ ٫

 أٚ َػاعس نلدْاَر تتٓهط ايتي ططٚاز٠, أسك١ٓ َجٌ اٱيهلذْٚٞ, ايلدٜس ططٜل عٔ تٓتؿط ايتي

 دساض يمٓع إٔ يمهٔ ٫. ؼًُٝ٘ عٓس أٚ اٱيهلذْٚٞ ايلدٜس ؾتح عٓس عًٝو ٚوتاٍ خطط غلر نلدْاَر

 إلى ايٛقٍٛ ١ٜاؿُا دساض يمٓع ٫نُا . المٓبجك١ اٱع٬ْاتبع   أٚ ؾٝٗا المطغٛب غلر ايطغا٥ٌ اؿُا١ٜ

 أدٗع٠  ا١ٜ ع٢ً اؿُا١ٜ دساض ٜػاعس شيو, َٚع .آ١َٓ ٚغلر كتًؿ١ ٫غًه١ٝ اتكاٍ ؾبه١
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 إلى ايسخٍٛ َٔ َتطؿٌ أٟ تمهٔ ؾرشا يصيو بو, اـاق١ ا٫تكاٍ ؾبه١ في المٛدٛز٠ ايهُبٝٛتط

 .بو اـام ايهُبٝٛتط إلى ايسخٍٛ َٔ ٜتُهٔ ؾًٔ بو, اـاق١ ا٫تكاٍ ؾبه١

 

 : ايسٚز١ٜ ايلداَر ع٢ً ا٭َج١ً

  ( Sasser- Blaster)    

 

 

 باٱْلذْت ا٫تكاٍ ثٓا٤أ ؾٗاظى اؿُا١ٜ دساض ٜٛؾطٖا ايت٢ المػاعس٠

 إخؿا٤ٙ, خ٬ٍ َٔ بو اـام ايهُبٝٛتط  ا١ٜ ع٢ً باٱْلذْت ا٫تكاٍاثٓا٤  ُا١ٜاؿ دساض ٜػاعس

 .بو اـام بايهُبٝٛتط ٗاب المكطح غلر ا٫تكا٫ت َٚٓع اـاضدٞ, المػتدسّ ٜطاٙ ؾ٬

 اؿُا١ٜ دسضإ َٔ ا٭غاغ١ٝ ْٛاعا٭

  :اؿُا١ٜ دسضإ َٔ أغاغ١ٝ أْٛاع ث٬ث١ تتٛؾط

 .ايلدف١ٝ اؿُا١ٜ دسضإ

 .ايتٛدٝ٘ أدٗع٠

 .اي٬غًه١ٝ ايتٛدٝ٘ أدٗع٠

 

 

 

 . ا٭ؾهٌ ٖٛ َٓٗا أٟ ؼسٜس ٖٞ اؿُا١ٜ دساض اختٝاض عٓس ا٭ٚلى اـط٠ٛ

 :إداباتو ٚغذٌ ا٭غ١ً٦ ٖصٙ عٔ أدب بسا١ًٜ,

 اؿُا١ٜ؟ دساض تػتدسّ ايتي ا٭دٗع٠ عسزَا  .1

  ػتدسّ؟الم ايتؿػٌٝ ْظاّ َا .2

 .(Linuxأٚ  Apple Macintoshأٚ  Microsoft Windows)قس ٜهٕٛ ٖصا إقساض َٔ 
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 ؟أّ ٫ بايؿعٌ  ا١ٜ دساض ب٘ ايهُبٝٛتط دٗاظ نإ إشاتتأنس  نٝـ

 .ْلذْت إشا نإ يسٟ أنجط َٔ دٗاظ نُبٝٛتطباٱتكاٍ ا١٫ غتدساّ دساض  اٜإٜٓبػٞ 

 دٗاظ َٔ أنجط يسٜو نإ إشاؾرْ٘ هب اغتدساّ دساض اؿُا١ٜ ست٢ إشا   انٔ َتكٌ باٱْلذْت; 

 ؾبه١ في نُبٝٛتط نٌ  ا١ٜ عًٝو ٜٓبػٞ قػلر, َهتب اتكاٍ ؾبه١ أٚ المٓعٍ في ٚاسس نُبٝٛتط

 دٗاظ َٔ ايؿلرٚغات اْتؿاض َٓع ع٢ً اتكاٍ نٌ في إْلذْت اتكاٍ  ا١ٜ دساض تمهين ٜػاعس. ا٫تكاٍ

 إضؾام تم إشا شيو, َع. ايهُبٝٛتط أدٗع٠ أسس إقاب١ ساي١ في ا٫تكاٍ, ؾبه١ في آخط إلى نُبٝٛتط

 ٜٓبػٞ. يسٜو ايهُبٝٛتط دٗاظ تكٝب ٚقس اؿُا١ٜ دساض يمٓعٗا ئ إيهلذْٚٞ, بطٜس ضغاي١ في ايؿلرٚؽ

 .أٜهاً ايؿلرٚغات َهاؾش١ بطْاَر تجبٝت عًٝو

 

 "General”: ٕ ايتبٜٛب ايٓؿط ٖٛأتأنس 

 تعطف ع٢ً أ٣ َٔ ا٫ختٝاضٜٔ ْؿط

 ٫بس َٔ تٓؿٝط ٚنع اؿُا١ٜ   

 

 نػف اله١ٜٛ:

ٜػاعس  اٱْلذْت ؾ٢ عًُٝات ايتػٛم, ٚاغتدساّ اـسَات 

بٗا, ٚيهٓٗا أٜهاً تعط نو  ايبٓه١ٝ, ٚايتٛاقٌ علد ا٫تكاٍ

 ٖٜٛتو ايؿدك١ٝ. ٚباغتدساّ بع  ايتسابلر لمداطط غطق١

ايٛقا١ٝ٥ ا٭غاغ١ٝ, نُا يمهٓو تكًٌٝ استُاي١ٝ ٚقٛعو 

 نهش١ٝ

 ... الخ-عٓٛاْو –المعًَٛات ايؿدك١ٝ: اغِ 

 

  ا١ٜ المعًَٛات باغتدساّ  نًُات َطٚض ق١ٜٛ

 تػتدسَٗا ايتي المؿاتٝح ٖٞ المطٚض نًُات إٕ

 تدعٜٓٗاب قُتايت٢  ؾدك١ٝ َعًَٛات إلى يًٛقٍٛ

 .إْلذْت علد سػاباتو ٚفي ايهُبٝٛتط ع٢ً

سػاباتو ايؿدك١ٝ المٛدٛز٠ ع٢ً  يؿتح الزو اغتدساّ ,المع١ًَٛ ٗصٙيمهٔ ب ن١ًُ المطٚض ١طقغٴ إشا

 ق١ٜٛ َطٚض نًُات إْؿا٤يصيو ٫بس َٔ   ا٭ٚإ ؾٛات بعس إ٫ ٖصٙ ت٬سظ ئ عسٜس٠, سا٫ت فياٱْلذْت 

 . اٜتٗا ع٢ً ٚالمحاؾظ١
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 ك١ٜٛاي المطٚض اتنًُ

 .اعع ؾٝٗا بين ا٭سطف ا٭ظس١ٜ ٚا٭ضقاّ ٚايطَٛظ

 نًُا ناْت أْٛاع ا٭سطف في ن١ًُ المطٚض ق١ًًٝ, نًُا تٛدب ظٜاز٠ 

 .طٛلشا    

 اغتدسّ نًُات ٚعباضات ٜػٌٗ عًٝو تصنطٖا, ٚيهٔ ٜكعب ع٢ً 

 .ااٯخطٜٔ نؿؿٗ    

 :ق١ٜٛ َطٚض ن١ًُ ْؿا٤إ خطٛات

 تصنطٖا. ويمهٓ ع١ً في ؾهط

 َباؾط٠. المطٚض ٜعتُسعباض٠ ْلذْتاٱ علد ايٓظاّ أٚ ايهُبٝٛتط نإ إشا لا ؼكل

 َطٚض. ن١ًُ إلى ؾشٛلشا المطٚض, ٜعتُسعباضات إْلذْت علد ايٓظاّ أٚ ايهُبٝٛتط ٜهٔ   ساٍ في

 نـ بع  ايتعكٝسات.أ

 .اـاق١ ا٭سطف بع  اغتبسٍ أخلراً,

 نؿـ الش١ٜٛ:

 .يًػلر عٓٗا تهؿـ ٫

 .َػذ ١ً َطٚض نًُات أٟ عُا١ٜ قِ

 ايلدٜس علد بو اـاق١ المطٚض ن١ًُ َطًكاً تعط٢ ٫

أٚ َٔ خ٬ٍ المحازث١ علد  إيهلذْٚٞ بطٜس َٔ بطًب أٚ اٱيهلذْٚٞ

 اٱْلذْت

 .َٓتظِ بؿهٌ المطٚض نًُات بتػٝلر قِ

 .بٗا ايتشهِ يمهٓو ٫ ايتي ايهُبٝٛتط أدٗع٠ ع٢ً المطٚض نًُات تهتب ٫

 :اؾظ١ ع٢ً غط١ٜ نًُات المطٚض اـاق١ بوالمح

 بو؟ اـاق١ المطٚض ن١ًُ غطق١ ١ساي في تؿعٌ َاشا

 .يًتأثط َعطن١ سػابات أٟ أغًل:  1 اـط٠ٛ

 .إْلذْت علد عػاباتو اـاق١ ناؾ١ المطٚض نًُات بتػٝلر قِ:  2 اـط٠ٛ

 .ه١ٝٚخكٛقاً ايبٓ تكاضٜطى في ا٫ستٝاٍ عًُٝات عٔ تٓبٝٗاً نع: 3 اـط٠ٛ

 َٚطاغ١ً د١ٗ سػابو المؿكٛز. المع١ٝٓ بايػًطات اتكٌ: 4 اـط٠ٛ

 َٔ َػتٓسات ؽل شيو المٛنٛع. ٚسؿظ٘ ؾ٤ٞ نٌ تػذٌٝ: 5 اـط٠ٛ
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 َصطًخات تُٗو:

 :Firewallدساض اؿُا١ٜ 

ٜككس ب٘ ا٭دٗع٠ ٚايلداَر ايتي تمٓع ايسخٍٛ غلر المكطح ب٘ إلى َٛاقع 

 غلر آ١َٓ. َع١ٓٝ قس تهٕٛ َٓاؾ١ٝ يٰزاب أٚ

  :Identity Theftغطق١ الش١ٜٛ 

اْتشاٍ أٚ اغتدساَ٘ ؾدل َا اغِ ؾدل آخط أٚ أٟ َعًَٛات تتعًل 

 ب٘ يػطقت٘ أٚ غطق١ غلرٙ.

 :Malwareايلداَر ايهاض٠ 

تؿلر يًلداَر ايعسا١ٝ٥ أٚ المتطؿ١ً أٚ المععذ١ ايتي تتػًٌ َػتلذ٠ 

)خبٝح(  Malicious٭ْظ١ُ ايهُبٝٛتط, ٚالزٗا َؿتل َٔ ايهًُات 

ٚSoftware .)بطاَر( 

 :Virusايؿلرٚؽ 

بطْاَر قػلر ناض ي٘ قسض٠ ع٢ً اٱْتؿاض ايصاتٞ ٜكٝب أدٗع٠ 

 ايهُبٝٛتط ٚايلداَر. 

  بطاَر ايتذػؼ:

بطاَر نُبٝٛتط تكّٛ ظُع المعًَٛات ايؿدك١ٝ عٔ المػتدسَين زٕٚ 

 اؿكٍٛ ع٢ً َٛاؾكتِٗ.

 ايتًؿعٜٕٛ ا٫دتُاعٞ ايتؿاعًٞ:

ٜأخص ١٦ٖٝ ايبح ايتًٝؿعْٜٛٞ, ٖٚٛ ؾا٥ع ع٢ً َٛاقع ؾبهات  قت٣ٛ

, MySpace ٚBebo ٚYouTubeايتٛاقٌ ا٫دتُاعٞ َجٌ َٛاقع: 

  ٚغايب ا َا ٜأخص أسس ا٭نما  ايج٬ث١ ايتاي١ٝ: 

 قتٟٛ أعسٙ المػتدسّ.-

ٴَصاع.-  قت٣ٛ تًؿعْٜٛٞ 

 قت٣ٛ وٌُ ع١َ٬ ػاض١ٜ تم إعسازٙ يًذٗات الم ع١ًٓ.-

 اً ْػتعطض َعاً بع  المؿاِٖٝ ٚالمٛاقع ؾا٥ع١ ايتساٍٚ ٚا٫غتدساّ:ٚأخلر

 :YouTubeَٛقع 

ًَؿات ايؿٝسٜٛ, سٝح ٜكّٛ َٛقع إيهلذْٚٞ فاْٞ ؾعبي لمؿاضن١ 

سٜٛ ٚعطنٗا َٚؿاضن١ اٯخطٜٔ المٛقع ؼٌُٝ َكاطع ايؿٝ َػتدسَٞ
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١ ؾٝٗا, ٖٚٓايو ايهجلر َٔ ايلداَر المؿطٚس١ ايتي يمهٔ إٔ تهٕٛ بمجاب

 ايلداَر ايتطٜٛط١ٜ يو.

 :Wikipediaَٛغٛع١ ٜٚهٝبٝسٜا 

َٛغٛع١ فا١ْٝ ع٢ً ؾبه١ اٱْلذْت ٜتِ ؼطٜطٖا بؿهٌ تعاْٚٞ, 

 ٚيمهٔ ٭ٟ َػتدسّ إٔ ٜهٝـ إيٝٗا أٚ ٴٜعسٍ ؾٝٗا.

 

يمهٓو اغتدساّ المكطًشات ايتاي١ٝ "بايًػتين ايعطب١ٝ ٚاٱلًٝع١ٜ" نهًُات زي١ًٝٝ يًبشح في 

 ٍٛ ع٢ً َعًَٛات إناؾ١ٝ:اٱْلذْت يًشك

 Term المع٢ٓ Term المع٢ٓ

ايتعسٟ 

 اٱيهلذْٚٞ
Cyber Bullying ا٫غتدساّ المكبٍٛ يٲْلذْت Acceptable Use Policy 

 Asking for Help طًب المػاعس٠ Firewall دساض اؿُا١ٜ

 WebBlog َس١ْٚ ع٢ً اٱْلذْت Contempt ا٫ظزضا٤

 Bluetooth ايبًٛتٛخ Identity theft غطق١ الش١ٜٛ

 Chat Room غطؾ١ ايسضزؾ١ LAN ؾبه١ ق١ًٝ

 Computer Network ؾبهات ايهُبٝٛتط User Name اغِ المػتدسّ

 WAN ؾبه١ ٚاغع١ Password ن١ًُ المطٚض

 Malware بطاَر ناض٠ Malicious خبٝح

 Virus ؾلرٚؽ
َس١ْٚ َٔ قٍُٛ إلى 

 نُبٝٛتط
MoBlog 

 Netiquette آزاب ايتعاٌَ ع٢ً اٱْلذْت Web cam ناَلرا ايٜٛب

 PoP Menu ْاؾص٠ ؾكاع١ٝ Secret Codes ايطَٛظ ايػط١ٜ

َانٝٓات 

 ايكطاف اٯيٞ
ATM ضغا٥ٌ َععذ١ Spam 

 Phishing ايتكٝس ا٫ستٝايٞ Contempt ا٫ظزضا٤

 Happy Slapping ايكؿع ايػعٝس
ايتًؿعٜٕٛ ا٫دتُاعٞ 

 ايتؿاعًٞ
Social interactive television 

 Contempt ا٫ظزضا٤ Spyware بطاَر ايتذػؼ
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 ْكا٥ح ٖا١َ عٓس ايتٛادس ع٢ً اٱْلذْت يتؿازٟ ايكٛض المدتًؿ١ يًتعسٟ اٱيهلذْٚٞ:

  اؿؿاظ ع٢ً نًُات المطٚض ٚاغِ المػتدسّ اـاقين بو ٚعسّ ْؿطٖا.-1

ؾٝييسٜٛ عييلد ؾهييط دٝييساً قبييٌ ْؿييط ايكييٛض ايؿدكيي١ٝ أٚ إضغيياٍ ْكييٛم أٚ ًَؿييات قييٛت أٚ  -2

 اٱْلذْت.

اغييت٦صٕ قيياسب ايؿييإٔ قبييٌ ْؿييط قييٛض ايػييلر أٚ إضغيياٍ بطٜييسِٖ اٱيهلذْٚييٞ ٚتًٝؿْٛيياتِٗ        -3

 يؿدل آخط ع٢ً اٱْلذْت.

 ٫ تكبٌ أ١ٜ ضغا٥ٌ فٗٛي١ المكسض.-4

٫ تكِ برناؾ١ آخطٜٔ يكا١ُ٥ ا٭قسقا٤ َا   تهٔ تعيطؾِٗ َعطؾي١   -5

 ؾدك١ٝ.

 ١ٜ ضغا٥ٌ.إشا نٓت غانباً ؾ٬ تكِ برضغٌ أ-6

 اسصف َباؾط٠ أ١ٜ ضغا٥ٌ فٗٛي١ المكسض أٚ َٔ أؾدام ٜبسٚ عًِٝٗ ايػهب أٚ ايٛناع١.-7

 

 :قٛاعس المُاضغ١ ٱزاض٠ أَٔ المعًَٛات

َس١ْٚ قٛاعس المُاضغ١ ٱزاض٠ أَٔ المعًَٛات , ٖٛ َعٝاض أَٔ المعًَٛات ايتي ٜتِ ْؿطٖا َٔ قبٌ المٓظ١ُ 

ايًذ١ٓ ايهٗطٚتك١ٝٓ ايسٚي١ٝ )ايًذ١ٓ ا٫ْتداب١ٝ المػتك١ً(.  ٜتهٕٛ َٔ ايسٚي١ٝ يًتٛسٝس ايكٝاغٞ )اٜعٚ( ٚ

 ا٭بٛاب ايتاي١ٝ :

 .غٝاغ١ ا٭َٔ •

 .تٓظِٝ المعًَٛات ا٭١َٝٓ •

 .إزاض٠ ا٭قٍٛ •

 .أَٔ المٛاضز ايبؿط١ٜ •

 .ا٭َٔ المازٟ ٚايب٦ٝٞ •

 .ا٫تكا٫ت ٚإزاض٠ ايعًُٝات •

 .ايتشهِ بايٛقٍٛ •

 .َات ٚتطٜٛط ٚقٝا١ْاقتٓا٤ ْظِ المعًٛ •

 .سازخ أَني إزاض٠ المعًَٛات •

 .إزاض٠ اغتُطاض١ٜ ا٭عُاٍ •

 .ا٫يتعاّ •
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  َعسف١ َا إذا نإ ٜٛجد بايهُبٝٛتس أحد ايفيرٚضات أّ لا؟ ٓونٝف يمه

عًيي٢ أٟ غيي٪اٍ َيئ ا٭غيي١ً٦ ايتايٝيي١, قييس    'ْعييِ'إشا أَهٓييو اٱدابيي١ بييي  

 أسس ايؿلرٚغات.أقٝب ب ٜهٕٛ ايهُبٝٛتط

أسس ا٭عطاض ايؿا٥ع١ ٱقاب١ ايهُبٝٛتط بؿيلرٚؽ ٖيٛ    عٌُ ايهُبٝٛتط بؿهٌ بط٤ٞ يًػا١ٜ؟ٌٖ ٜ

انؿاض أزا٥٘ بكٛض٠ أنلد َٔ أزا٤ ايهُبٝٛتط ايعازٟ. َٚع شييو, يمهئ إٔ تٛديس أغيباب أخيط٣ ييٮزا٤       

 شانيط٠  ايبط٤ٞ, ٜٚؿٌُ شيو ايكطم ايجابت ايصٟ وتاز إلى إيػا٤ ايتذع١٥, أٚ ايهُبٝٛتط ايصٟ وتياز إلى 

 أخط٣ )شانط٠ ايٛقٍٛ ايعؿٛا٥ٞ(, أٚ ٚدٛز بطاَر ايتذػؼ أٚ بطاَر اٱع٬ْات المتػ١ًً.

ٝ ييا؟      يمهيئ يييبع   ٖييٌ ؼكييٌ عًيي٢ ضغييا٥ٌ غييلر َتٛقعيي١, أٚ ٖييٌ تبييسأ ايييلداَر في ايتؿييػٌٝ تًكا٥

ا٥ٌ أٚ بع  ايلداَر ا٭خط٣. قس تتهُٔ ْتيا٥ر ٖيصا ايتًيـ ضغي     Windowsايؿلرٚغات إٔ تتػبب في تًـ يي 

ٝ ييا, أٚ ٜكييّٛ          بيياٱغ٬م  Windowsتظٗييط بؿييهٌ غييلر َتٛقييع, أٚ بييطاَر تبييسأ ايتؿييػٌٝ أٚ اٱغيي٬م تًكا٥

 بؿهٌ َؿاد٧.

ٝ ا؟ ٜعٌُ ؾلرٚؽ ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ عٔ ططٜيل إضغياٍ    ٌٖ ٜعٌُ المٛزّ أٚ ايكطم ايجابت ع٬ًُ إناؾ

ٕ ٜهيٕٛ ني٤ٛ ايٓؿيا  عًي٢ الميٛزّ      عس٠ ْػح ي٘ بٛاغط١ ايلدٜس اٱيهلذْٚٞ. أسس الم٪ؾطات عًي٢ ٖيصا ٖيٛ أ   

ايٛاغيييع ايٓطيييام أٚ اـييياضدٞ َهييي٦ٝ ا بكيييؿ١ َػيييتُط٠, ٚالم٪ؾيييط اٯخيييط ٖيييٛ قيييٛت عُيييٌ ايكيييطم ايجابيييت     

يًهُبٝٛتط بكؿ١ َػتُط٠. ٫ تعس ٖصٙ زَٚاً أعطاناً يٛدٛز ؾلرٚؽ ع٢ً نُبٝيٛتط, ٚيهٓٗيا عٓيسَا ػُيع     

 يؿلرٚغات.َع َؿانٌ أخط٣, يمهٔ لشا اٱؾاض٠ إلى ٚدٛز إقاب١ بأسس ا

يًبشييح عيئ ايؿلرٚغييات, اؾشييل ايهُبٝييٛتط باغييتدساّ أسييس بييطاَر َهاؾشيي١ ايؿلرٚغييات. تظٗييط   

َ ا.  ؾلرٚغات دسٜس٠ نٌ ّٜٛ, ٚيصيو ٜعس المحاؾظ١ ع٢ً ؼسٜح بطْاَر َهاؾش١ ايؿلرٚغات أَط ا ٖا

 نٝف تعسف َا إذا نإ ايهُبٝٛتس َصاباً ببرْاَج بدطظ

ٔ ايييلداَر ٜييتِ تجبٝتٗييا عًيي٢ ايهُبٝييٛتط لمؿيياٖس٠ ايٓؿييا      تعييس بييطاَر ايتذػييؼ عبيياض٠ عيئ ْييٛع َيي    

ٚتػييذًٝ٘. تكييّٛ بعيي  أْييٛاع بييطاَر ايتذػييؼ بتػييذٌٝ نييػطات المؿيياتٝح ٚالمعًَٛييات ايييتي ٜييتِ نتابتٗييا في     

َٛاقييع ٜٚييب أٚ في ايييلداَر ا٭خييط٣ ثييِ ٜييتِ اغييتدساّ ٖييصٙ المعًَٛييات في اٱع٬ْييات أٚ غييطق١ الشٜٛيي١. يمهيئ    

ايهُبٝٛتط َٔ خ٬ٍ ايعسٜس َٔ ايططم ٚغايباً َا تهٕٛ ٖصٙ ايلداَر كؿ١ٝ زاخيٌ   تجبٝت ٖصٙ ايلداَر ع٢ً

 بطْاَر َجٌ ا٭يعاب المجا١ْٝ أٚ ؾاؾات ايتٛقـ أٚ الم٪ؾطات المتشطن١.

 فُٝا ًٜٞ بعض ايعلاَات ايتي تٛضح إصاب١ ايهُبٝٛتس ببراَج ايتجطظ: 

س٠,   تكييِ برنيياؾتٗا إلى َػييتعطض قيس ت٬سييظ ٚدييٛز أؾييطط١ أزٚات أٚ اضتباطييات أٚ المؿهيي١ً دسٜيي 

 ٜٚب بؿهٌ َككٛز.
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 تػلر ايكؿش١ ايط٥ٝػ١ٝ, أٚ َ٪ؾط الماٚؽ, أٚ بطْاَر ايبشح بكٛض٠ غلر َتٛقع١.

نتاب١ عٓٛإ َٛقع َعين عًي٢ ٜٚيب في َػيتعطض ٜٚيب ٚا٫ْتكياٍ إلى      

 َٛقع ٜٚب يٝؼ ي٘ ق١ً تماَاً.

 .عطض إع٬ْات َٓبجك١ ست٢ في ساي١ عسّ ا٫تكاٍ برْلذْت

ٜبسأ ايهُبٝٛتط بؿهٌ َؿاد٧ في ايعٌُ ببط٤. يٝػت نٌ بطاَر ايتذػؼ ٖيٞ ايػيبب في ناؾي١    

 َؿانٌ أزا٤ ايهُبٝٛتط, ٚيهٔ يمهٓٗا إٔ تػبب تػٝلراً ًَشٛظاً.

في بع  ا٭سٝيإ, قيس ٫ ٜظٗيط ايهُبٝيٛتط أٟ أعيطاض تٓبٗيو ٱقيابت٘, ستي٢ في سايي١ ٚديٛز ٖيصا            

بتؿييييػٌٝ  ٢ٛقيييياٜيييي١ خكٛقييييٝتو ٚ اٜيييي١ ايهُبٝييييٛتط, ٜ   ايلدْيييياَر قٝييييس ايتؿييييػٌٝ. يًُػيييياعس٠ عًيييي٢ 

Windows Defender   .أٚ أٟ بطْاَر آخط لمهاؾش١ بطْاَر ايتذػؼ في ناؾ١ ا٭ٚقات 

 إشاي١ بساَج ايتجطظ َٔ ايهُبٝٛتس

إشا نإ يسٜو بطْاَر ػػؼ أٚ أٟ بطْاَر غلر َطغيٛب ؾٝي٘ آخيط, هيب اغيتدساّ بطْياَر  اٜي١        

ظاي١ لمحاٚي١ إظايت٘. يمهٔ أٜهاً قاٚي١ إظاي١ بيطاَر ايتذػيؼ ٜيسٜٚاً. قيس تهيٕٛ      َٔ بطاَر ايتذػؼ ٚأزا٠ إ

في ساد١ إلى اغتدساّ ٖاتين ايططٜكتين أنجط َٔ َط٠ ٱظاي١ بطاَر ايتذػؼ أٚ ايلداَر غيلر المطغيٛب ؾٝٗيا    

 ْٗا٥ٝاً.

 اضتدداّ بسْاَج لمهافخ١ بساَج ايتجطظ ٚأدا٠ إشاي١

Windows Defender ٛز٠ في ٖصا اٱقساض َٔ ٖٛ َٝع٠ َٛدWindows  يمهٓٗا المػاعس٠ في

اؿييٍٛ زٕٚ إقيياب١ ايهُبٝييٛتط بييلداَر ايتذػييؼ ٚايييلداَر غييلر المطغييٛب ؾٝٗييا ا٭خييط٣. ٚعٓييسَا ٜهيييٕٛ            

Windows Defender   ٔقٝيييس ايتؿيييػٌٝ, ٜيييتِ إع٬َيييو في سايييي١ قاٚيييي١ بيييطاَر ايتذػيييؼ أٚ غلرٖيييا َييي

ؿػٗا ع٢ً ايهُبٝٛتط. ٚعًٝو ا٫ختٝاض إَا ػاٖيٌ نيٌ عٓكيط    ايلداَر غلر المطغٛب ؾٝٗا تؿػٌٝ أٚ تجبٝت ْ

ٜييتِ انتؿيياؾ٘ أٚ ععييي٘ )ْكًيي٘ إلى َٛقييع آخييط عًيي٢ ايهُبٝييٛتط سٝييح ٜتعييصض تؿييػًٝ٘( أٚ إظايتيي٘. لمعٜييس َيئ         

 المعًَٛات, ضادع ايؿشل عجاً عٔ بطاَر ايتذػؼ ٚغلرٖا َٔ ايلداَر المحت١ًُ غلر المطغٛب ؾٝٗا.  

١ٝ٥ٛ ييلداَر ايتذػيؼ أٜه يا في بيطاَر اؿُاٜي١ َئ ايؿلرٚغيات. في سايي١         ٜتِ تهيُين الماغيشات ايهي   

تجبٝت بطْياَر اؿُاٜي١ َئ ايؿلرٚغيات َػيبكاً, هيب ايتشكيل ليا إشا نيإ شييو ايلدْياَر ٜتهئُ َٝيعات              

اؿُاٜيي١ َيئ بييطاَر ايتذػييؼ أٚ َييا إشا نييإ برَهاْييو إنيياؾتٗا نتشييسٜح, ثييِ قييِ بؿشييل ايهُبٝييٛتط 

 باْتظاّ.
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 َج ايتجطظ ٜدٜٚاًإشاي١ بسا

أسٝاْاً ٜهٕٛ َئ ايكيعب إظايي١ بيطاَر ايتذػيؼ. ؾيرشا قياّ بطْياَر  اٜي١          

َٔ بطاَر ايتذػيؼ برع٬َيو بتعيصض إظايي١ بيطاَر ايتذػيؼ, اتبيع ايتعًُٝيات اييتي          

ٜٛؾطٖا بطْاَر اؿُا١ٜ َٔ بطاَر ايتذػيؼ. إشا   ٜيٓذح ا٭َيط, قيِ بتذطبي١ ٖيصٙ       

 اـٝاضات:

 ٜ١ َٔ ايؿلرٚغيات أٚ بطْياَر آخيط يًشُاٜي١ َئ بيطاَر ايتذػيؼ. ٜيتِ         ساٍٚ تجبٝت بطْاَر  ا

 تعٜٚس ايعسٜس َٔ بطاَر اؿُا١ٜ َٔ ايؿلرٚغات عُا١ٜ َٔ بطاَر ايتذػؼ.

 .اعح في ايلداَر ٚالمٝعات عٔ عٓاقط ٫ تٓتُٞ إلى ايهُبٝٛتط 

   ُ ٗيا ٫  اغتدسّ ٖصٙ ايططٜك١ عصض ؾسٜس. تػطز "يٛس١ ايتشهِ" ايعسٜس َئ اييلداَر, َٚعظ

تهٕٛ بيطاَر ػػيؼ. تػيتدسّ ايعسٜيس َئ بيطاَر ايتذػيؼ طيطم تجبٝيت خاقي١ يتذٓيب            

. أسٝاْ ا, ٜكسّ بطْاَر ايتذػؼ خٝياض إظايي١ ايتجبٝيت ٚيمهئ     'ايلداَر ٚالمٝعات'ايظٗٛض في 

إظايت٘ بٗصٙ ايططٜك١. قِ برظايي١ اييلداَر اييتي يمهئ ايتعيطف عًي٢ نْٛٗيا بيطاَر ػػيؼ          

اَر اييييتي قيييس تطغيييب في ا٫ستؿييياظ بٗيييا, ستييي٢ ٚإٕ   تهييئ    ؾكيييط ٫ٚ تكيييِ برظايييي١ اييييلد  

تػييتدسَٗا بؿييهٌ َتهييطض. لمعٜييس َيئ المعًَٛييات, ضادييع إظاييي١ تجبٝييت أسييس ايييلداَر أٚ          

 تػٝلرٖا.

  قِ برعاز٠ تجبٝتWindows. 

تػييتطٝع بعيي  بييطاَر ايتذػييؼ ا٫ختؿييا٤ دٝييساً عٝييح ٫ يمهيئ إظايتٗييا. في ساييي١ ٚدييٛز زيٝييٌ عًيي٢ 

ػؼ بعس قاٚي١ إظايت٘ باغتدساّ بطْاَر  ا١ٜ َٔ بطاَر ايتذػؼ أٚ بعس قاٚيي١ إظايي١   ٚدٛز بطْاَر يًتذ

 ٚايلداَر. Windowsتجبٝت٘, ؾكس ؼتاز إلى إعاز٠ تجبٝت 

 

 ؼصٜط

  ت٪زٟ إعاز٠ تجبٝتWindows        ٕإلى إظاي١ بطاَر ايتذػؼ, ٚيهٓٗيا ؼيصف أٜه يا المًؿيات ٚاييلداَر. إشا نيا

ؾتأنس َٔ إدطا٤ ايٓػذ ا٫ستٝاطٞ يًُػتٓسات ٚالمًؿات َٚئ إٔ ييسٜو سيل     ,Windowsعًٝو إعاز٠ تجبٝت 

 .ايٛقٍٛ إلى أقطام ايتجبٝت ايتي غتشتاز إيٝٗا ٱعاز٠ تجبٝت ايلداَر
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 ايفخص يًبخح عٔ بساَج ايتجطظ ٚايبراَج غير المسغٛب فٝٗا الأخس٣ المحت١ًُ

, يمهٓيييو تؿيييػٌٝ ؾشيييل غيييطٜع   Windows Defenderباغيييتدساّ 

ٝيييٛتط أٚ ؾشيييل ناَيييٌ. ٚفي سايييي١ ايؿيييو في إقييياب١ َٓطكييي١ َعٝٓييي١ َييئ    يًهُب

ايهُبٝٛتط بلدْاَر ػػؼ, يمهٓو ؽكٝل ع١ًُٝ ؾشل عٔ ططٜل ؼسٜيس  

 قطنات ا٭قطام ٚالمجًسات ايتي تطغب في ؾشكٗا ؾكط.

ٜكّٛ ايؿشل ايػطٜع بايبشح في ا٭َانٔ المٛدٛز٠ ع٢ً ايكطم ايجابت اـيام بيايهُبٝٛتط ٚاييتي    

طدح قٝاّ بطاَر ايتذػؼ برقابتٗا. ٜٚكّٛ ايؿشل ايهاٌَ بايبشح في ناؾي١ المًؿيات المٛديٛز٠ عًي٢     َٔ الم

ايكطم ايجابت ٚفي ناؾ١ ايلداَر ايتي تهٕٛ قٝس ايتؿػٌٝ سايٝاً, إ٫ أْ٘ قس ٜتػبب في تؿػٌٝ ايهُبٝيٛتط  

اؾييساٍٚ بؿييهٌ بطيي٤ٞ ستيي٢ تهتُييٌ عًُٝيي١ ايؿشييل. َٚيئ المػتشػيئ إزضاز ؾشييل غييطٜع ٜييَٛٞ في أسييس  

ايع١َٝٓ. ٚعٓس ا٫عتكاز برقاب١ ايهُبٝٛتط بأسس بطاَر ايتذػؼ في أٟ ٚقت, قِ بردطا٤ ؾشل ناٌَ يي٘.  

لمعٜييس َيئ المعًَٛييات سييٍٛ إدييطا٤ عًُٝييات ايؿشييل المجسٚييي١ بؿييهٌ َٓييتظِ, ضادييع دسٚييي١ تٛقٝييت ؾشييل     

Windows Defender .يًهُبٝٛتط 

 المطدح إٔ تكٝبٗا بطاَر ايتذػؼ)ؾشل غطٜع(ؾشل المٓاطل المٛدٛز٠ ع٢ً ايهُبٝٛتط ايتي َٔ  

  اؾييييتحWindows Defender    في َطبييييع ايبشييييح, انتييييب   بييييايٓكط ؾييييٛم ايييييعض ابييييسأ .

Defender  ثِ في قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛمWindows Defender . 

 .اْكط ؾٛم ؾشل 

 ؾشل ناؾ١ المٓاطل المٛدٛز٠ بايهُبٝٛتط )ؾشل ناٌَ(:

  اؾييييتحWindows Defender  في َطبييييع ايبشييييح, انتييييب   ٛم ايييييعض ابييييسأ بييييايٓكط ؾيييي .

Defender  ثِ في قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛمWindows Defender . 

 .ٌَاْكط ؾٛم ايػِٗ المٛدٛز ظٛاض ايعض ؾشل, ثِ اْكط ؾٛم ؾشل نا 

 ؾشل َٓاطل قسز٠ َٔ ايهُبٝٛتط ؾكط )ؾشل ككل(:

بؿشكييٗا. َٚييع   Windows Defenderيمهٓييو ؼسٜييس َٛاقييع قييسز٠ عًيي٢ ايهُبٝييٛتط يٝكييّٛ    

يلداَر ػػؼ أٚ بيطاَر قتًُي١ غيلر َطغيٛب ؾٝٗيا, غيٝكّٛ بيردطا٤         Defenderشيو, في ساي١ انتؿاف 

ؾشييل غييطٜع عٝييح يمهيئ إظاييي١ ايعٓاقييط ايييتي تم انتؿيياؾٗا َيئ المٓيياطل ا٭خييط٣ عًيي٢ ايهُبٝييٛتط, في  

 ساي١ اؿاد١ إلى ايكٝاّ بصيو.

  اؾييييتحWindows Defender   في َطبييييع ايبشييييح, انتييييب   بييييسأبييييايٓكط ؾييييٛم ايييييعض ا .

Defender  ثِ في قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛمWindows Defender . 

   .اْكط ؾٛم ايػِٗ المٛدٛز ظٛاض ايعض ؾشل, ثِ اْكط ؾٛم ؾشل ككل 
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  اْكط ؾٛم ؾشل قطنات ا٭قطام ٚالمجًسات المحسز٠, ثِ ؾٛم

 ؼسٜس.

        ,ثييِ  سيسز قطنيات ا٭قيطام ٚالمجًيسات اييتي تطغيب في ؾشكيٗا

 اْكط ؾٛم َٛاؾل. 

 .ٕيبس٤ ايؿشل, اْكط ؾٛم ؾشل اٯ 

اختٝاض خٝاضات ؾشل َتكس١َ 

 عٓس ؾشل ايهُبٝٛتط, يمهٓو ا٫ختٝاض َٔ بين خمػ١ خٝاضات إناؾ١ٝ:

ؾشييل ًَؿييات ا٭ضؾييٝـ. قييس ٜيي٪زٟ ؾشييل ٖييصٙ المٛاقييع إلى ظٜيياز٠ ايٛقييت اييي٬ظّ ٱنُيياٍ ايؿشييل,   .1

ط٣ غييلر المطغييٛب ؾٝٗييا المحتًُيي١ تجبٝييت ْؿػييٗا   ٚيهيئ يمهيئ يييلداَر ايتذػييؼ ٚايييلداَر ا٭خيي  

 ٚقاٚي١ ا٫ختؿا٤ في ٖصٙ المٛاقع.

ؾشييل ايلدٜييس اٱيهلذْٚيييٞ. اغييتدسّ ٖييصا اـٝييياض يؿشييل قتٜٛييات ضغيييا٥ٌ ايلدٜييس اٱيهلذْٚيييٞ         .2

 ٚالمًؿات المطؾك١ بٗا.

ؾشييل قطنييات ا٭قييطام ايكابًيي١ يٲظاييي١. اغييتدسّ ٖييصا اـٝيياض يؿشييل قتٜٛييات قطنييات           .3

 المحُٛي١.   USBايكاب١ً يًٓكٌ, َجٌ قطنات أقطام ا٭قطام 

ًَؿيييات ايتعطٜيييـ يًتعيييطف عًييي٢   Windows Defenderاغيييتدساّ ا٭غيييايٝب ايبشجٝييي١. ٜػيييتدسّ   .4

ايتٗسٜيييسات المعطٚؾييي١, ٚيهييئ يمهٓييي٘ أٜهييياً ايهؿيييـ عييئ ايػيييًٛى ايهييياض المحتُيييٌ أٚ غيييلر  

ًؿات ايتي ؼتٟٛ عًي٢ تعطٜؿيات   المطغٛب ؾٝ٘ َٔ قبٌ ايلداَر ايتي   ٜتِ إزضادٗا بعس في أسس الم

 ٚتٓبٝٗو عٓ٘.  

ٱظاييي١ ايعٓاقييط المهتؿييؿ١   Windows Defenderإْؿييا٤ ْكطيي١ اغييتعاز٠. بمييا أْيي٘ يمهيئ تعييٝين    .5

تًكا٥ٝييياً, ؾيييرٕ ؼسٜيييس ٖيييصا اـٝييياض ٜػيييُح ييييو باغيييتعاز٠ إعيييسازات ايٓظييياّ في سييياٍ ايطغبييي١ في  

 اغتدساّ بطاَر   ٜككس إظايتٗا.  

  اؾييييتحWindows Defender    في َطبييييع ايبشييييح, انتييييب   بييييايٓكط ؾييييٛم ايييييعض ابييييسأ .

Defender  ثِ في قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛمWindows Defender . 

   .اْكط ؾٛم أزٚات, ثِ اْكط ؾٛم خٝاضات 

   اْكييط ؾييٛم خٝيياضات َتكسَيي١, ثييِ سييسز خاْيي١ ا٫ختٝيياض المٛدييٛز٠ ظييٛاض نييٌ اختٝيياض تطغييب في

بتييييو برزخيييياٍ نًُيييي١ َييييطٚض َػيييي٦ٍٛ أٚ إشا تم َطاياغييييتدساَ٘, ثييييِ اْكييييط ؾييييٛم سؿييييظ. 

 تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا
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 يًهُبٝٛتس Windows Defenderجدٚي١ ٚقت فخص 

هب دسٚي١ إديطا٤ ؾشيل غيطٜع ٜيَٛٞ ٭ْي٘ ٜكيّٛ بؿشيل المٓياطل المٛديٛز٠ في ايهُبٝيٛتط اييتي َئ             

ا برقييابتٗا. في ساييي١ ايطغبيي١ في قٝيياّ المييطدح قٝيياّ بييطاَر ايتذػييؼ ٚغلرٖييا َيئ ايييلداَر غييلر المطغييٛب ؾٝٗيي  

Windows Defender       ببشح ناؾ١ المًؿات ٚايلداَر المٛدٛز٠ عًي٢ ايهُبٝيٛتط, قيِ بتؿيػٌٝ ايؿشيل

 ايهاٌَ أٚ دسٚيت٘.

يتشػين أَيإ ايهُبٝيٛتط, يمهٓيو إظايي١ بيطاَر ايتذػيؼ ٚغلرٖيا َئ اييلداَر غيلر المطغيٛب ؾٝٗيا             

 ؿشل.تًكا٥ٝاً في ساٍ تم انتؿاؾٗا أثٓا٤ اي

  اؾيييييتحWindows Defender في َطبيييييع ايبشيييييح, انتيييييب بيييييايٓكط ؾيييييٛم اييييييعض ابيييييسأ .

Defender  ثِ في قا١ُ٥ ايٓتا٥ر, اْكط ؾٛمWindows Defender . 

 .اْكط ؾٛم أزٚات, ثِ اْكط ؾٛم خٝاضات 

      نُٔ ؾشل تًكا٥ٞ, سسز خا١ْ ا٫ختٝاض ؾشل ايهُبٝٛتط تًكا٥ٝياً )َػتشػئ( ٚسيسز عيسز

إشا تم َطايبتيو  طغيب في تؿيػًٝ٘ ٚٚقتي٘ ْٚٛعي٘, ثيِ اْكيط ؾيٛم سؿيظ.         َطات ايؿشل ايصٟ ت

 برزخاٍ ن١ًُ َطٚض َػ٦ٍٛ أٚ تأنٝسٖا, انتب ن١ًُ المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.

          ٱظاييي١ بييطاَر ايتذػييؼ أٚ ايييلداَر ا٭خييط٣ غييلر المطغييٛب ؾٝٗييا بؿييهٌ تًكييا٥ٞ بعييس عًُٝيي١

ٔ, ثييِ سييسز اٱدييطا٤ ايييصٟ تطٜييس  ايؿشييل, اْكييط ؾييٛم اٱدييطا٤ات ا٫ؾلذانيي١ٝ في اؾييع٤ ا٭يميي 

تطبٝك٘ ع٢ً نٌ عٓكط تٓبٝي٘ ٚسيسز خاْي١ ا٫ختٝياض تطبٝيل اٱديطا٤ات المػتشػي١ٓ, ثيِ اْكيط          

إشا تم َطايبتييو برزخيياٍ نًُيي١ َييطٚض َػيي٦ٍٛ أٚ تأنٝييسٖا, انتييب نًُيي١      ؾييٛم سؿييظ.  

 المطٚض أٚ قِ بتأنٝسٖا.
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 : Windows Defenderَػتٜٛات ايتٓبٝٗات في 

 

 

 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

221 

 

 ا٠ ايفيرٚضات ٚ بسبصٝات ايتجطظ:بساَج َطاد

ٖٞ تًو ايلداَر ايتي إْتذت خكٝكاً ؿُا١ٜ ٚآَإ أدٗيع٠ اؿاغيب اٯييٞ المػيتك١ً أٚ عًي٢ ؾيبه١       

 َٔ المداطط ٚايتٗسٜسات ايتي قس تتعطض لشا َعًَٛات أٚ َكازض المػتدسّ.

 ؿاٜطٚغات :ايلداَر المهاز٠ يً أِٖ

1. Symantec Norton Antivirus 2011 

2. McAfee Virus Scan 

3. KASPERSKY 

4. F- Secure Anti- Virus 

5. Sophos Anti- Virus 

6. Panda Software Antivirus Platinum 

7. Trend Micro Pc-Cillin 

 

 ٚغلرٖا,,

تًُٝح: سياٍٚ ايتأنيس عئ ططٜيل َٓتيسٜات َتدككي١ أٚ َي٪تمطات في المجياٍ َيا المٝيعات اييتي تكيسَٗا ٖيصٙ              

 ايلداَر ٚأٟ َٓٗا أؾهٌ أزا٤ َٚعاؾ١.

 

 ؼسٜح بطاَر َهاز٠ ايؿاٜطٚغات ٚبطاَر ايتذػؼ:

َٔ المِٗ إٔ ْكّٛ بايتشسٜح ايسٚضٟ لشصٙ ايلداَر سٝح إٔ َا بين ؾلذ٠ ٚؾلذ٠ ٜظٗط ؾاٜطؽ أٚ تكٓٝات 

بايتذػؼ دسٜس٠   تهٔ َٛدٛز٠ ؾٝتِ َهاز٠ شيو َٔ قبٌ ؾطنات ايلدفٝات المهاز٠ يًؿلرٚغات َٚٔ 

 سَين لمٓتذِٗ عٔ ططٜل ع١ًُٝ ايتشسٜح.ثِ إضغاٍ المًؿات يع٥٬ُٗا المػتد
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 قا١ُ٥ تمازٜٔ ايٛحد٠

 قِ تجبٝت َهاؾح ؾاٜطٚغات ع٢ً دٗاظى. ايتُسٜٔ الأٍٚ:

 قِ بع١ًُٝ ؼسٜح يلدْاَر َهاؾح ايؿاٜطٚغات. ايتُسٜٔ ايجاْٞ:

 قِ بهبط َػتٜٛات ايتٓبٝٗات في ْظاّ اؿُا١ٜ يسٜو. ايتُسٜٔ ايجايح:

 

 : إجسا٤ات ايطلا١َ

 ٢ً ًَؿات ايٓظاّ بسٕٚ سصف أٚ تعسٌٜ.اؿؿاظ ع .1

 اؿؿاظ ع٢ً ْظاؾ١ المعٌُ ٚعسّ اقطشاب أٟ َأن٫ٛت أٚ َؿطٚبات. .2

 ؾشل أٟ ٚغا٥ط ؽعٜٔ قبٌ اغتدساَٗا ع٢ً اؾٗاظ يًتأنس َٔ خًٖٛا َٔ ايؿلرٚغات. .3

 عسّ ؾكٌ أٚ إعاز٠ تٛقٌٝ اؾٗاظ أٚ أٟ َٔ ًَشكات٘ بسٕٚ إؾعاض المسضب بصيو َػبكاً. .4

 المؿاتٝح ٚايؿاض٠ ٚايهطغٞ ٭َانٓٗا المدكك١ قبٌ َػازض٠ المعٌُ. إعاز٠ يٛس١ .5
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 قِ تجبٝت َهاؾح ؾاٜطٚغات ع٢ً دٗاظى. ايتُسٜٔ الأٍٚ:

 

 ايتسضٜب ع٢ً تجبٝت بطْاَر َهاؾح ايؿاٜطٚغات ع٢ً ْظاّ ايتؿػٌٝ.     ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 قِ بع١ًُٝ ؼسٜح يلدْاَر َهاؾح ايؿاٜطٚغات. ايجاْٞ:ايتُسٜٔ 

 

 ايتسضٜب ع٢ً ع١ًُٝ ؼسٜح بطْاَر َهاؾح ايؿاٜطٚغات.     ايٓػاط المطًٛب : 

 

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 قِ بهبط َػتٜٛات ايتٓبٝٗات في ْظاّ اؿُا١ٜ يسٜو. ايتُسٜٔ ايجايح:

 

 ايتسضٜب ع٢ً نبط َػتٜٛات ايتٓبٝٗات في ْظاّ اؿُا١ٜ المػتدسّ. ايٓػاط المطًٛب : 

  

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 أض١ً٦ ع٢ً ايٛحد٠ : 

 

 تهًِ عٔ أ١ُٖٝ اٯَإ يًشاغب اٯيٞ ؟  – 1ؽ 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

 َا أِٖ المداطط َٚس٣ تأثلرٖا ؟  – 2ؽ 

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

 ٛقا١ٜ َٔ ايؿلرٚغات ٚايتذػػات ٚإظايتٗا ؟ أشنط ططم اي – 3ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................  

 ؟ َا ؾا٥س٠ دساض اؿُا١ٜ  – 4ؽ 

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................  .. 

 ؟   ٚنح نٝؿ١ٝ دعٌ ن١ًُ المطٚض ق١ٜٛ – 5ؽ 

..............................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. ............. 

 ٖٓاى قٛاعس ٱزاض٠ آَٔ المعًَٛات, تهًِ عٔ شيو ؟  – 6ؽ 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 
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 نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطت٣ٛ أدا٥٘

 ٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

ط١ إنُياٍ ٖيصا ايتكٝييِٝ   يييي ْؿػييو ٚقيسضاتو بٛاغ  ِ, قيٝ اؿُاٜي١ ٚا٭َيإ يًشاغيب   ب عًيي٢ بعيس ا٫ْتٗيا٤ َئ ايتيسضٜ    

أَاّ َػت٣ٛ ا٭زا٤ ايصٟ أتكٓت٘, ٚفي ساي١ (   ) ١َ٬يييييط َٔ ايعٓاقط المصنٛض٠, ٚشيو بٛنع عييعٓكنٌ ايصاتٞ بعس 

   عسّ قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـا١ْ اـاق١ بصيو.

 اؿُا١ٜ ٚا٭َإ يًشاغبط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: اضِ ايٓػا

 ايعٓاصـــــس ّ

 َطت٣ٛ الأدا٤ )ٌٖ أتكٓت الأدا٤(

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     َعطؾ١ ايتٗسٜسات ايساخ١ًٝ ٚاـاضد١ٝ ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا  .1

     المداطط ع٢ً اؾٗاظ ٚايؿبه١ ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا  .2

3.  
طاض اٱقيييياب١ بايؿاٜطٚغييييات ٚأَييييانٔ اقييييابتٗا َعطؾيييي١ أعيييي

 ٚنٝؿ١ٝ َٛادٗتٗا ٚايٛقا١ٜ َٓٗا ٚططم اظايتٗا
    

     َتطًبات ا٭َإ ٚاؿُا١ٜ يًُعًَٛات  .4

5.  
ازضاى اؿادييي١ الى ديييساض اؿُاٜييي١ ٚالمػييياعس٠ اييييتي ٜكيييسَٗا     

 ٚالمداطط ايتي ٜتعصض عًٝ٘ تكسيمٗا
    

     أْٛاع دسضإ اؿُا١ٜ  .6

7.  
إ نيييإ اؾٗييياظ َكيييابا بؿييياٜطٚؽ أٚ بطْييياَر  ايتعيييطف عًييي٢ 

 ػػؼ ٚنٝؿ١ٝ اظايتٗا  
    

     ايكسض٠ ع٢ً دسٚي١ ؾشل زٚضٟ يًهُبٝٛتط  .8

9.  
َعطؾيي١ أٖييِ ايييلداَر المهيياز٠ يًؿاٜطٚغييات ٚبييطاَر ايتذػييؼ       

 ٚنٝؿ١ٝ ؼسٜجٗا
    

أْٗا غلر قاب١ً يًتطبٝل, ٚفي هب إٔ تكٌ ايٓتٝذ١ ؾُٝع المؿطزات )ايبٓٛز( المصنٛض٠ إلى زضد١ اٱتكإ ايهًٞ أٚ 

 ساي١ ٚدٛز َؿطز٠ في ايكا١ُ٥ "٫" أٚ "دع٥ٝا" ؾٝذب إعاز٠ ايتسضب ع٢ً ٖصا ايٓؿا  َط٠ أخط٣ بمػاعس٠ المسضب.
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 ٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

 ايتاضٜذ : .................................... .................................................................                اغِ المتسضب :

   4     3     2     1المحاٚي١ :       ضقِ المتسضب  : .................................................................               
 ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ......    

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100% ٚاؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ 80ْكا , اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ  10نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكِٝ بي 

 بٓٛد ايتكِٝٝ ّ
 ايٓكاط ) حطب  زقِ المحاٚلات (

1 2 3 4 

     ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا َعطؾ١ ايتٗسٜسات ايساخ١ًٝ ٚاـاضد١ٝ  .1

     المداطط ع٢ً اؾٗاظ ٚايؿبه١ ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا  .2

3.  
َعطؾيي١ أعييطاض اٱقيياب١ بايؿاٜطٚغييات ٚأَييانٔ اقييابتٗا ٚنٝؿٝيي١  

 َٛادٗتٗا ٚايٛقا١ٜ َٓٗا ٚططم اظايتٗا

    

     َتطًبات ا٭َإ ٚاؿُا١ٜ يًُعًَٛات  .4

5.  
ٜكيسَٗا ٚالمدياطط    ازضاى اؿاد١ الى دساض اؿُا١ٜ ٚالمػياعس٠ اييتي  

 ايتي ٜتعصض عًٝ٘ تكسيمٗا

    

     أْٛاع دسضإ اؿُا١ٜ  .6

7.  
ايتعيطف عًي٢ إ نيإ اؾٗياظ َكيابا بؿياٜطٚؽ أٚ بطْياَر ػػييؼ        

 ٚنٝؿ١ٝ اظايتٗا  

    

     ايكسض٠ ع٢ً دسٚي١ ؾشل زٚضٟ يًهُبٝٛتط  .8

9.  
َعطؾ١ أِٖ ايلداَر المهاز٠ يًؿاٜطٚغات ٚبطاَر ايتذػيؼ ٚنٝؿٝي١   

 ؼسٜجٗا

    

     المجُٛع

 ًَشٛظات:   

............................................................................................................................. .....................

.................................................................................................................................................. 

 تٛقٝع المسضب: .............................   

 



 حكٝب١ َٗازات صٝا١ْ ابساضب

 

 الإداز٠ ايعا١َ يتصُِٝ ٚتطٜٛس المٓاٖج

 
  

 

229 

 

 
 

 

 أزٚات ايكٝا١ْ المتكس١َ

 ايطابع١ايٛحد٠ 
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 أدٚات ايصٝا١ْ المتكد١َ: ايطابع١يٛحد٠ ا

 الهدف ايعاّ:

َييع يًتعاَييٌ المٗيياضات ا٭غاغيي١ٝ  عًيي٢ تييسضٜبو تٗييسف ٖييصٙ ايٛسييس٠ إلى   

 .كس١َأزٚات ايكٝا١ْ المت

 الأٖداف ايتفص١ًٝٝ:

 تهٕٛ قازضاً ٚبهؿا٠٤ ع٢ً إٔ:ٖصٙ ايٛسس٠ إٔ َٗاضات ايتسضب ع٢ً ا٫ْتٗا٤ َٔ  ٜتٛقع َٓو بعس

 َٗاضات يؿني قٝا١ْ اؿاغب. .6

 ايتػًػٌ بالمحاٚي١ يًتأنس َٔ المهْٛات الماز١ٜ.  -

   ػٗٝع شانط٠ خاضد١ٝ يبس٤ ايتؿػٌٝ َٓٗا.ْػذ ا٭قطام ايًُُػٓط١ ٚالمهػٛط٘ ٚ-

 ٚإظايتٗا. BIOSايتعاٌَ َع ن١ًُ المطٚض في ايي-

 تٓظٝـ ا٭قطام َٔ ايؿاٜطٚغات عٔ ططٜل ؾو ايكطم ٚتٓظٝؿ٘ ظٗاظ أخط.-

 إق٬ح ْظاّ ايتؿػٌٝ.-

 اغلذداع المًؿات بعس اؿصف ايٓٗا٥ٞ.-

 : Hiren's Boot CDايتعطف ع٢ً أزٚات أغطٛا١ْ ايكٝا١ْ  .7

طم ايكًب , قٝا١ْ المعًَٛيات َئ ْظياّ    )َهاؾش١ ايؿلرٚغات , عٌُ قٛض٠ َٔ ايك 

تؿييػٌٝ َعطييٛب, اغييتدطاز تعطٜؿييات ا٭دٗييع٠ ْٚػييدٗا, ايييتشهِ بهًُيي١ المييطٚض في      

ْظاّ تؿػٌٝ َكؿٌ , قٝا١ْ ايكطم ايكًب , ايتعاٌَ َع ايؿبه١ َئ خ٬يي٘, ايٓػيذ    

 ا٫ستٝاطٞ يٓظاّ ايتؿػٌٝ (.

 تماضٜٔ ع١ًُٝ ٚنتاب١ ايتكاضٜط. .8

 .  أضبع ٚعؿطٕٚ غاع١ تسضٜب١ٝ: ٢ ٖرٙ ايٛحد٠عً بايٛقت المتٛقع يًتدزٜ

 :  ايٛضا٥ٌ المطاعد٠

 ايتسضٜبات في ٖصٙ ايٛسس٠.ٚ ايتعًُٝات 

  َٚهتب َكعس شٚ اضتؿاع َٓاغبَع دٗاظ ساغب. 

 َتطًبات المٗاز٠:

 يٛس١ المؿاتٝح.ايؿاض٠ ٚ غ١َ٬ أقابعو َٔ أٟ عٝٛب تمٓعو َٔ اغتدساّ/ 1

 يػابك١ .ايتسضٜب١ٝ ا اتإتكإ َٗاضات ايٛسس/ 2

 اغتعسازى ايبسْٞ ٚسهٛضى ايصٖني./ 3
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 ٗازات يفني صٝا١ْ ابساضبَ

 ايتطًطٌ بالمحاٚي١ يًتأند َٔ المهْٛات الماد١ٜ. 

عًُٝيي١ ايتػًػييٌ بالمحاٚييي١ تػييتدسّ في سييا٫ت َعٝٓيي١ ٫ تتهييح ؾٝٗييا المؿييه١ً ٚ  ٜػييتذٝب          

هْٛيات المازٜي١ في اؾٗياظ يٝيتِ     اؾٗاظ في ساي١ ايتؿػٌٝ, ؾٗٓا ٚادب ؾني قٝا١ْ اؿاغب إٔ ٜتتبع الم

 سًٗا ٜٚؿلذض إٔ ٜبسأ بأِٖ أدعا٤ ٖٚٞ تًو ايتي ٫ ٜعٌُ اؿاغب َٔ غلرٖا:

المعاو  ّايًٛس١ ا٭  ايصانط٠ 

 ٚأٜهاً بهْٛ٘ دٗاظ إيهلذْٚٞ ٫بس َٔ تٛقٌٝ:

َػصٟ ايهٗطبا٤  أدٗع٠ ايتلدٜس 

 المسح١ً الأٚلى 

 ا٭دعا٤ أ٫ًٚ. ثِ ابسأ بالمحا٫ٚت ايتاي١ٝ:ٜٚتِ ؾكٌ بك١ٝ ا٭دعا٤ يًتأنس َٔ ٖص ٙ 

   ٚقٌ ايهٗطبا٤ ٚتأنس َٔ اؾٗس في المػصٟ عٔ ططٜل ايؿٛيتُٝلذ 

 .ٚقٌ المػصٟ بايًٛس١ ا٭ّ ٚتأنس َٔ تٛقًٝو 

 .٘ثبت المعاو ع٢ً ايًٛس١ ا٭ّ بايططٜك١ ايكشٝش١ َٚطٚست 

 .ثبت ايصانط٠ بايًٛس١ ا٭ّ ٚتأنس َٔ تطنٝبٗا 

 َ طاٚح ايتلدٜس ا٭خط٣ ٚقًٗا بمكابؼ ايهٗطبا٤.ضنب 

   .ؾػٌ اؾٗاظ 

 غتهٕٛ ٖٓايو ْتٝذتين قت١ًُ:

 .إَا إٔ ٜعٌُ اؿاغب بصيو أنٕٛ قس تأنس َٔ ا٭دعا٤ ايط٥ٝػ١ ٚأْتكٌ يًُطس١ً ايجا١ْٝ 

    ) إَييا إٔ ٫ٜعُييٌ ؾأعٝييس ايٓظييط في ا٭دييعا٤ ايط٥ٝػيي١ ) المعيياو, ايييصانط٠, ايًٛسيي١ ايط٥ٝػيي١

أ بتبييسٌٜ نييٌ َٓٗييا بكطعيي١ غيي١ًُٝ في ػطبيي١ َػييتكً٘ ستيي٢ ٜظٗييط يييو المؿييه١ً ؾييأٟ قطعيي١.. ثييِ  ٚأبييس

 أْتكٌ يًُطس١ً ايجا١ْٝ.

 المسح١ً ايجا١ْٝ 

ٖٓا بعس ايتأنس َٔ تؿػٌٝ اؾٗاظ ٚاغتذابت٘ ييصيو قيِ برٜكياف تؿيػٌٝ اؾٗياظ َٚئ ثيِ ٚقيٌ         

اغتذاب بايؿهٌ ايكشٝح قيِ برٜكياف   بك١ٝ ا٭دعا٤ َبتسا٤  بايؿاؾ١ َٚٔ ثِ قِ بتؿػٌٝ اؾٗاظ ؾرشا 

ايتؿييػٌٝ َييط٠ أخييط٣ ضنييب بكٝيي١ ا٭دييعا٤ ) ايكييطم ايكييًب, غييٛاق١ ا٭قييطام المُػٓطيي١, ايهييطٚت   

 اٱناؾ١ٝ,,, ٚغلرٖا ( نٌ َٓٗا ع٢ً سسٙ نُا ؾعًت بايؿاؾ١.
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 ايتطًطٌ المٓطكٞ يتػدٝص  الأعطاٍ :     

تػًػيييٌ ا٭غيييباب ٭ٟ َؿيييه١ً   ٓطكٝييي١ يهيييٞإٔ تؿهيييط بططٜكييي١ َ عًييي٢ ٫بيييس إٔ تعيييٛز ْؿػيييو              

يػييبب ضقييِ اثييٓين    المٓطكييٞ إٔ ايػييبب ضقييِ ٚاسييس ٫ يمهيئ إٔ ٜتكييسّ عًٝيي٘ ا       ٌ, ْٚعييني بايتػًػيي تٛادٗييو

 خ٬ٍ ٖصٙ ايٛسس٠ .   –برشٕ الله  –ٖٚهصا, ٚغٝتهح شيو 

 ايتػص١ٜ :      

      اـط٠ٛ ا٭ٚلى َٓطكٝاً إٔ ْبسأ بؿشيل المكيبؼ اؾيساضٟ أ٫ٚ ) ايؿيٝـ

اغييتدساّ دٗيياظ ايؿشييل َتعييسز ا٭غييطاض عًيي٢ ش تييسضٜر ايؿٛيييت        ( ب

 المتػلر.

    اـطيي٠ٛ ايجاْٝيي١  إٔ ْكييّٛ بؿشييل نٝبييٌ ايتػصٜيي١ يًذٗيياظ باغييتدساّ دٗيياظ

 ايؿشل َتعسز ا٭غطاض ع٢ً تسضٜر ايؿٛيت المتػلر.

 

        ٜٝعُيٌ بؿيهٌ    ٌاـط٠ٛ ايجايجي١ هيب عًٝيو ايتأنيس َئ إٔ َؿتياح ايتؿيػ

 شل َتعسز ا٭غطاض ع٢ً تسضٜر ا٭ّٚ.باغتدساّ دٗاظ ايؿ قشٝح

 

     اـط٠ٛ ايطابع١  ايتأنس َٔ إٔ َكسض ايكسض٠ ٜٓتر اؾٗيٛز اي٬ظَي١ يتػصٜي١

اؿاغييب باغييتدساّ دٗيياظ ايؿشييل َتعييسز ا٭غييطاض عًيي٢ تييسضٜر ايؿٛيييت     

 المػتُط.

           ) اـط٠ٛ اـاَػ١ إشا نيإ ٖٓياى َؿيه١ً في َكيسض ايكيسض٠ ؾعًٝيو أ٫ًٚ ؾشيل المكيٗط ) ايؿٝيٛظ

 اغتدساّ دٗاظ ايؿشل َتعسز ا٭غطاض ع٢ً تسضٜر ا٭ّٚ  .  ب

 

      ثاْٝاً إشا نإ ايؿٝٛظ غًُٝاٴً عٓس شيو اؾشيل ايكٓطيط٠ باغيتدساّ دٗياظ

 ايؿشل َتعسز ا٭غطاض ع٢ً تسضٜر ايساٜٛز.

 

 قٓطط٠ َه١ْٛ َٔ أضبع١ زاٜٛزات

 عٌُ ايًٛس١ ايط٥ٝػ١  ٚالمعاو :  

ٍ َٔ المِٗ في ايتػًػٌ المٓطكٞ يٮعطا   

ايلذنٝع ع٢ً ايًٛس١ ايط٥ٝػ١ ٚالمعاو سٝح إٔ أٟ 
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عطٌ بػٝط ؾُٝٗا ٜ٪ثط ع٢ً تؿػٌٝ اؾٗاظ بهاًَ٘ 

 ٚقس ٫ ٜعطٞ اؾٗاظ في تًو اؿاي١ أٟ اغتذاب١.

يصا َٔ ايهطٚضٟ ايتأنس َُٓٗا بعس ايتأنس 

 َٔ المػصٟ.

 

 

 

 نطت ايعطض   

 بس َٔ أَطٜٔ ُٖا :  َٓطكٝاً يهٞ تعٌُ ايؿاؾ١ بؿهٌ قشٝح  ؾ٬     

 إٔ تهٕٛ ايؿاؾ١ ْؿػٗا غ١ًُٝ .  .1

 إٔ ٜهٕٛ ناضت ايؿاؾ١ غًُٝاً َٚعطؾاً بؿهٌ قشٝح .  .2

 

ٚبايٓػييب١ يهيطت ايؿاؾيي١   –إْؿيا٤ الله   –ايؿاؾي١ غييٛف ْيتهًِ عٓٗييا ٫سكياً في ايٛسييس٠ ايجاْٝي١ ٚايعؿييطٕٚ     

 ا٤ .ؾٓتبع ايتػًػٌ ايتايٞ بؿطض أْٓا َتأنسٜٔ إٔ ايؿاؾ١ غ١ًُٝ ٚيهٓٗا غٛز

 

أ٫ًٚ :  ْتأنس َٔ إٔ ناضت ايؿاؾ١ في َهاْ٘ ايكشٝح ٚإٔ ٜهٕٛ اؾٗاظ ْظٝؿاً نُا َط َعٓا َئ تيأثلر   

   شضات ايػباض في َٓع ايتٛقٌٝ أٚ غ٥ٛ٘ .

  
 ثاْٝا  : ٜػتشػٔ ؾو ايهاضت ٚإعاز٠ تطنٝب٘ َط٠ أخط٣ ثِ إعاز٠ ايتؿػٌٝ .  

عًٝو إٔ  تتأنس َٔ إٔ أسساً   ٜكِ بتػٝلر اؿاي١  في ٖصٙ ١اؿاي١ ايجا١ْٝ , إٔ تهٕٛ ايكٛض٠ باٖت

إعسازات ايؿاؾ١ ؾع٢ً غبٌٝ المجاٍ يٛ غلر تطزز تٓؿٝط ايؿاؾ١ عٔ اؿس المٓاغب ؾػتشكٌ ع٢ً قٛض٠ 

باٖت١ , أَا إٕ ناْت اٱعسازات غ١ًُٝ ؾعًٝو إٔ تعطف ناضت ايؿاؾ١ َٔ دسٜس إَا َٔ ا٭غطٛا١ْ 

طؾ١ ْٛع ايهاضت َٚٛزًٜ٘ ثِ اختٝاض ايتعطٜـ المٓاغب َٔ ايتعاضٜـ المطؾك١ َع ايهاضت أٚ عٔ ططٜل َع

 المطؾك١ َع ْظاّ ايتؿػٌٝ َٔ إزاض٠ ا٭دٗع٠ ثِ قٍٛ ايعطض ٚاتباع ايتعًُٝات ايتي تظٗط أَاَو.
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 ايييييصانيييييييط٠ :  

 بايٓػب١ يًصانط٠ ٖٓاى استُا٫ٕ :      

ٚاسيييس٠ اؿايييي١ ا٭ٚلى: إٔ تهيييٕٛ اييييصانط٠ َهْٛييي١ َييئ ؾيييطو١   

ؾكط, في ٖصٙ اؿاي١ َيا عًٝيو إ٫ إٔ ػيطب ؾيطو١ أخيط٣ غي١ًُٝ        

 ؾرشا ظايت المؿه١ً ؾكس ٚقًت إلى اؿٌ .  

اؿاي١ ايجا١ْٝ : إٔ تهٕٛ ايصانط٠ َه١ْٛ َٔ ؾطوتين ٚأثٓا٤ بس٤ ايتؿيػٌٝ ٫سظيت إٔ دٗياظى قيس ؾكيس        

ؾعًٝو في ٖصٙ اؿاي١ إٔ تكيّٛ بٓيعع    ْكـ ايصانط٠ ايؿع١ًٝ ٚبايتايٞ عطؾت إٔ إسس٣ ايؿطوتين قس تًؿت ,

 إسس٣ ايؿطوتين , أْت أَاّ استُايين :  

 إٔ ٫ ٜعٌُ اؾٗاظ ؾؿٞ ٖصٙ اؿاي١ تهٕٛ ايؿطو١ ايتايؿ١ ٖٞ المٛدٛز٠ في اؾٗاظ .   .1

إٔ ٜعٌُ اؾٗاظ ٚيهٔ سذِ ايصانط٠ ايٓكـ طبعاً , في ٖصٙ اؿاي١ تهٕٛ ايؿيطو١ ايتايؿي١ ٖيٞ     .2

 ايتي تم ْععٗا .  

 صا تهٕٛ قس سسزت ايؿطو١ ايتايؿ١ . ٚبٗ
 

 

 يٛسييي١ المؿاتٝح :

تطانِ ا٭ٚغار ٚا٭تطب١ بين المػاؾات ايؿاق١ً     

يًُؿاتٝح قس ٜػبب تعًل المؿاتٝح أثٓا٤ ايهػط عًٝٗا, 

ٚيمهٔ تٓظٝؿٗا باغتعُاٍ َٓؿار الشٛا٤ , نصيو ٫ بأؽ 

 َٔ َػح يٛس١ المؿاتٝح بكطع١ قُاف ضطب١ . 

ؾٗٞ قًًٝي١ ٭ْي٘ َئ ْاسٝي١ اييلداَر       حايٓػب١ يًُؿانٌ ايتي َٔ المُهٔ إٔ تٛادٗو  في يٛس١ المؿاتٝب          

ؾرٕ ْظاّ ايتؿػٌٝ ٜكّٛ بايتعطف تًكا٥ٝا عًٝٗا ٚع٢ً ايؿأض٠ بمذطز ايتؿيػٌٝ , تبكي٢ ييسٜٓا َؿيه١ً ؾكيط في      

٤  غلر قيشٝش١ ؾكيس ؼتياز    ض٩ٚؽ المؿابو إشا اْهػط َٓٗا ضأؽ . أَا إشا ناْت يٛس١ المؿاتٝح تهتب أؾٝا

 إلى ع١ًُٝ إعساز بػٝط١ ؾكط اتبع اـطٛات ايتاي١ٝ :  

. اشٖب إلى قا١ُ٥ إبسأ       . ثِ اخلذ إعسازات 

 .ِاخلذ يٛس١ ايتشه       . اخلذ يٛس١ المؿاتٝح 

 . ٜظٗط يو َطبع سٛاض خكا٥ل يٛس١ المؿاتٝح    ٍاخلذ يػات اٱزخا   

ؾ١ يػ١ أٚ سصؾٗا ٚ تعٝين ايًػ١ ا٫ؾلذان١ٝ . َٚٔ ٖٓاى تػتطٝع إنا 
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 قطنات ا٭قطام : 

نُا َط َعٓا غابكا ؾرٕ اؾٗاظ في بسا١ٜ ايتؿػٌٝ ٜكّٛ بع١ًُٝ اختباض شات١ٝ يٮدٗع٠ ٚايكطع المٛق١ً عًٝي٘     

 ( ؾرشا   هس ايكطم ايكًب ؾٗٓاى أضبع١ أغباب له١ٓ ٖٞ نايتايٞ :    POSTؾُٝا ٜػ٢ُ ) 

 تًـ بع  ًَؿات ْظاّ ايتؿػٌٝ.ؾكسإ أٚ  .1

 تًـ ايكطم ايكًب ْؿػ٘. .2

 عسّ ٚدٛز تػص١ٜ. .3

 ٚدٛز َؿه١ً في ْكٌ ايبٝاْات.  .4

 

 أ٫ًٚ : عًٝٓا إٔ ْتأنس َٔ غ١َ٬ ايتٛق٬ٝت  ٚأْٗا في َهاْٗا ايكشٝح . 

 ثاْٝاً : ايتأنس َٔ ٚنع اؾُلد في َهاْ٘ ايكشٝح .       

 
 كسض ايتػص١ٜ. ثايجاً : عًٝٓا ايتأنس َٔ غ١َ٬ َ

 
 ضابعاً : عًٝٓا إٔ ْتأنس إٔ ايكطم ايكًب غًِٝ , بمع٢ٓ عسّ ٚدٛز َا ٜسٍ ع٢ً ٚدٛز أقٛات غطٜب١.   
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خاَػاً :  بعس إٔ ْتأنس َٔ اـطٛات ايػابك١ ْٓتكٌ لمطس١ً ايكٝا١ْ ايلدف١ٝ باغتدساّ أزٚات ايكٝا١ْ 

 ايلدف١ٝ غٛا٤ برق٬ح ْظاّ ايتؿػٌٝ أٚ إعاز٠ ؼًُٝ٘. 

      
قبٌ إٔ نتِ اؿسٜح عٔ ايكطم ايكًب هسض اؿسٜح عُا ٜكٝب٘ َٔ ايتًـ ٚأغباب شيو في ايٓكا  

 ايتاي١ٝ : .    

 ؟ Bad Sector   َا ٖٛ ايكطاع ايتايـ

َا ٜهٕٛ ٖصا اؾع٤ ٖٛ َٓطك١  ٚعاز٠ً دع٤ َٔ أدعا٤ ايكطم ايكًب فيأٚ تًـ سازخ ١ ٖٛ َؿهً

 أغطٛاْاتٖصا اؾع٤ ؾبٝ٘ ببهع١  ٚيو إٔ تعًِ إٔ,بتدعٜٔ ايبٝاْات ١اـاق المٓطك١ ٖٞايبٝاْات ٚ 

يًُشٛض المٛقٌ  ٚاسس ٚ تسٚض ٖصٙ ا٭غطٛاْات تبعا ضأغٞع٢ً قٛض  عُٛزٜا١ً ؾٛم بعهٗا َطنب ١َػطش

 .r.p.m 5400 ايسقٝك١/  ١يؿ يٚ ٜكاؽ ب ايكطم ايكًب  ًٜـ عاز٠ً بعسز َعين ٜػ٢ُ غطع١ ٚايصٟ بمشطى

 r.p.m 7200 أٚ   

دع٤ َٔ ٖصٙ ا٭دعا٤ ٫ يمهٔ نتاب١ بٝاْات عًٝ٘  أٟعٔ  عباض٠ْػتطٝع ايكٍٛ إٔ ايكطاع ايتايـ ٖٛ 

 .ايٛقٍٛ إيٝٗا ايساخ١ًٝطٝع َهْٛات ايكطم ايكًب تَٓ٘ أٚ ٫ تػ ايكطا٠٤ أٚ

 ايكطاع ايتايف انتػاف نٝف١ٝ : 

 ٣ ايططم ايتاي١ٝ :سسيمهٔ انتؿاف ايكطاع ايتايـ بر

 ـلشتؿػٌٝ ْظاّ اي انتؿاف  ٘ ٚغيٛف ٜكيّٛ برخبياضى     صا ايتًي ٔ   أٟ فيٚٚأٜئ ٜٛديس    عٓي أديعا٤   ديع٤ َي

   .ايتد١ًٝٝ ايكطم ايكًب 

 بييصيو َجييٌ المدتكيي١َيئ ايييلداَر  بييأٟايكييطم ايكييًب  عيئ ططٜييل عُييٌ عًُٝيي١ َػييح عًيي٢ غييطح 

Windows scan disk / surface - Norton utilities -Dos format      ّٛٚغيٛف ٜكي

ّ  ايتايؿي١ َئ ا٭ديعا٤    أٟغيطح ايكيطم ايكيًب عجيا عئ       بع١ًُٝ َػيح ايلدْاَر بايكٝاّ  ييو   ٚ غيٝكس

 .تكطٜطا َؿك٬ بٗا إٕ ٚدست

  ِٝبطاَر ايتكػِٝ ٚ يهٔ ايلدْياَر ٚقيـ أثٓيا٤ ايعُيٌ أٚ أخيطز      َٔ بأٟايكطم ايكًب ساٚيت تكػ 

 . يو ضغاي١ خطأ
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    قطقيو ايكيًب ٫ تعُيٌ أٚ ويسخ بٗيا َؿيانٌ        عًي٢  ٫سظيت إٔ بعي  ايبٝاْيات  ٔ  أٚ تعُيٌ ٚ يهي

أثٓيا٤ تؿيػٌٝ ٖيصٙ ايبٝاْيات      اًكتًؿي  اًايتشُٝيٌ أٚ لزعيت يًكيطم ايكيًب قيٛت      في اًنيبلر  اًتأخص ٚقتي 

 . بايصات

  ايكطم ايكًب أثٓا٤ ايعٌُ عَُٛا ٚ   تأيـ ٖصا ايكٛت فيعٓس لزاع قٛت غطٜب . 

 ٕا المٛنٛع ٖص فيايعَٔ  اعتباض, ٚخص  إيهلذْٚٞٚ دع٤  َٝهاْٝهٞايكطم ايكًب دع٤  ٫سظ أ

 . بمطٚض ايعَٔ ٭ٕ ٖصٙ ا٭دعا٤ نػلرٖا تتًـ
  

  

 قطنات أقطام ايًٝعض : 

 أَا بايٓػب١ لمحطنات أقطام ايًٝعض ؾايتػًػٌ المٓطكٞ يتتبع َؿانًٗا ٖٛ نايتايٞ : 

 أ٫ًٚ  : عًٝٓا إٔ ْتأنس َٔ غ١َ٬ ا٭غطٛا١ْ  ٚشيو بتذطٜب أخط٣ غ١ًُٝ.   

 ١َ٬ ايتٛق٬ٝت  ٚأْٗا في َهاْٗا ايكشٝح . ثاْٝاً :عًٝٓا إٔ ْتأنس َٔ غ

 ثايجاً : ايتأنس َٔ ٚنع اؾُلد في َهاْ٘ ايكشٝح .      

 ضابعاً :   عًٝٓا ايتأنس َٔ غ١َ٬ َكسض ايتػص١ٜ . 

خاَػاً:  إشا قُت باـطٛات َٔ أ٫ًٚ ٚست٢ ضابعاً َٚا ظايت المؿه١ً َٛدٛز٠ ؾعًٝو باغتبساٍ المحطى 

 بآخط غًِٝ . 

 .لأقساص ايًُُػٓط١ ٚالمطػٛط١ْطذ ا

نجلراً َا ؼتاز نُدتل في قٝا١ْ اؿاغب إلى ايلدفٝات أٜاً ناْت ) أْظ١ُ تؿػٌٝ, تطبٝكات, 

بطاَر أخط٣ ( ٚؼتاز ؿؿظٗا ٚشيو ٜتطًب إٔ تػتطٝع تٓػدٗا في أقطام أخط٣ يصا يٓصنط بع  َٔ 

 سسٖا..ايلداَر ايتي تػتطٝع َٔ خ٬لشا عٌُ شيو َٚٔ ثِ ْتعاٌَ َع أ

ٚبطْاَر ايٓلر     بطْاَر ضٚنػٝٛ نطٜاتٛض ٚغلرٖا نجلر ,,, غْٛٝاى 

 اخلذ أسس ٖصٙ ايلداَر ٚقِ بٓػذ أقطام ؼٟٛ ع٢ً ًَؿات بسا١ٜ ايتؿػٌٝ ٚتأنس َٔ لاح شيو. 

 بدٗٝص ذانس٠ خازج١ٝ يبد٤ ايتػػٌٝ َٓٗا. 

(  نُا في  Bootٱق٬ع ايعٌُ في قٝا١ْ اؿاغب ٜػتسعٞ ا٭قطام شات خاق١ٝ بس٤ ايتؿػٌٝ )ا

أْظ١ُ ايتؿػٌٝ المدتًؿ١ ٚأٜهاً ا٭غطٛاْات اـاق١ بكٝا١ْ اؿاغب اٯيٞ تًو ايتي تبسأ ايتؿػٌٝ َٓٗا يصا 

قس تٛاد٘ َؿه١ً في دٗاظ ٫ وتٟٛ ع٢ً غٛاق١ قاض٨ ا٭غطٛاْات!! إشٕ َا اؿٌ!؟ ٌٖ َٔ اؾس٣ٚ إٔ 

إٔ تػتدسّ َٔ نُٔ أزٚاتو غٛاق١ قاض٨ تطنب ي٘ غٛاق١ يتتُهٔ َٔ ايعٌُ أّ أْو ٫بس َٔ 

 ا٭غطٛاْات خاضدٞ أّ أْو ٫ تػتطٝع ايتعاٌَ َع ٖصا اؾٗاظ؟
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بايطبع ٖصٙ المؿه١ً َؿهًتو أْت يٝػت َؿه١ً ايعٌُٝ. ٚاؿًٍٛ ايتي تططقٓا لشا عٝعٗا 

١ْ المُٝع, قشٝش١ َاعسا أخطٖا سٝح إٕ   تػتطع ايتعاٌَ َع اؾٗاظ إشاً تٓككو َٗاض٠ ١َُٗ يؿني ايكٝا

ٚيهٔ يسٜٓا أٜهاً س٬ً قس ٜهٕٛ عًُٝاً أنجط ٚغ٬ًٗ في ْؿؼ ايٛقت ٚأٜهاً ؾاع٬ً في نٌ اؿا٫ت ييي 

برشٕ الله ييي أ٫ ٖٚٛ اغتدساّ ا٭قطام المتٓك١ً أٚ ) ايصانط٠ اـاضد١ٝ ( سٝح أْو تػتطٝع عٌُ شيو 

 باغتدساَٗا ْؿص ٖصٙ ايتذطب١ َع المسضب.

 ٚإشايتٗا. BIOSسٚز في ايـايتعاٌَ َع ن١ًُ الم

اٯَإ َِٗ َٚطًٛب ٚنجلر َٔ اٱضؾازات َٔ قػِ ايسعِ ايؿني سٍٛ شيو, ؾؿعاض 

آَٔ المعًَٛات ٚ ا١ٜ اؾٗاظ به١ًُ َطٚض في بس٤ ايتؿػٌٝ َٔ ايؿعاضات ايتي تع٢ٓ أْت 

بٓؿطٖا يصا قس تٛادٗو َؿه٬ت َع المػتدسَين سٝاٍ شيو في ْػٝإ ن١ًُ المطٚض. 

 ٌ شيو؟ؾهٝـ س

 
٫ تكًل ؾالمػأي١ في غا١ٜ ايػٗٛي١ سٝح إٔ ا٭دٗع٠ ايكسيم١ ٚبا٭خل يٛسات ا٭ّ ايكسيم١ ناْت 

تػتدسّ بطاض١ٜ ظاْب ايصانط٠ ايسا١ُ٥ؿؿظ المعًَٛات الم٪قت٘ بٗا َجٌ ايتاضٜذ ٚايٛقت ٚن١ًُ المطٚض, 

ت ثِ إعازتٗا بصيو تهٕٛ ؾهإ اؿٌ َع تًو ا٭دٗع٠ ٖٞ ْعع ايبطاض١ٜ َٔ اؾٗاظ يلد١ٖ َٔ ايٛق

المعًَٛات الم٪قت١ قس ؾكست بما ؾٝٗا ن١ًُ المطٚض َٚٔ ثِ إضداعٗا ٚتؿػٌٝ اؾٗاظ بصيو تهٕٛ قس سًًت 

المؿه١ً, ٚفي ٚقتٓا ٖصا إْتؿطت ططٜك١ دسٜس٠ في إيػا٤ ن١ًُ المطٚض َٔ غلر ايبطاض١ٜ ٖٚٞ دػط تٛقٌٝ 

يسيٌٝ يًٛس١ ا٭ّ أٚ ساٍٚ ًَشظ١ اؾػٛض ايكطٜب١ ) علد ( خام بصيو تػتطٝع ايٛقٍٛ إيٝ٘ َٔ خ٬ٍ ا

( قِ بتبسٌٜ اؾػط ثِ قِ  PASSَٔ ايصانط٠ ايسا١ُ٥ ٚػس عًٝ٘ نتب اختكاض يه١ًُ المطٚض ٖٚٛ: ) 

بتؿػٌٝ اؾٗاظ ٚبعس شيو قِ برٜكاف تؿػٌٝ ٚأعس اؾػط إلى ٚنع٘ ايطبٝعٞ ٖٚهصا تهٕٛ قس سًًت 

 المؿه١ً أٜهاً.

ًُٝ٢ شيو إٔ ٫ق١ُٝ يه١ًُ المطٚض في بس٤ ايتؿػٌٝ إشا نإ بٗصٙ ايػٗٛي١ إيػا٥ٗا!!! ْعِ قل ٫سظ إٔ َعٓ  ح:ت

في ساي١ أْو   تٴشهِِ  أَإ ا٭دٗع٠ ْؿػٗا بأقؿاٍ عٝح ٫ ٜػتطٝع أسس ؾتشٗا غلر قػِ ايسعِ ايؿني أٚ قاسب 

 . اؾٗاظ يصا تصنط شيو
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 Hiren's Boot CDايتعسف ع٢ً أدٚات أضطٛا١ْ ايصٝا١ْ 

ٖٚصٙ ا٭غط١ْٛ َعس٠ ؾكط يكٝا١ْ اؿاغب سٝح ٫غ٢ٓ عٔ اغتدساَٗا إشا نٓت ؼتاز إلى 

 ايلدفٝات ايتي تػاعسى في سٌ ايهجلر َٔ المؿانٌ ٚا٭عطاٍ يًُػتدسّ.

 يٓػتعطض غٜٛاً أِٖ ا٭زٚات ايلدف١ٝ في ٖصٙ ا٫غطٛا١ْ:

 

غٓكّٛ بايتعاٌَ َع ا٫غطٛا١ْ عٔ ططٜل 

ّ بما ْطٜس بسٕٚ تأثط ْظآَا بطْاَر المحانا٠ يٓكٛ

 ايؿدكٞ.

 

 

 

 

 نُا تسضبت قِ ببس٤ ايتؿػٞ َٔ ا٭غطٛا١ْ 

 )اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ(
 

 

 

ٖٓاى عس٠ خٝاضات تػتطٝع اغتدساَٗا في 

 Mini windowsايكٝا١ْ اخلذ َٓٗا 

 

 

 

بعس إٔ ٜهتِ تؿػٌٝ ايٓظاّ غتذس غطح المهتب 

نُا ٜظٗط في ايؿهٌ. ؾػٌ ايلدْاَر ع٢ً غطح 

 هتب.الم

 

 

اٯٕ نُا في ايؿهٌ ْػتعط عٝع ايلداَر 

 ايتي تٛؾطٖا ا٭غطٛا١ْ
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 اٯٕ قِ باغتدساّ أِٖ ٖصٙ ا٭زٚات َع المسضب ٚقِ بهتاب١ ْتا٥ر نٌ ػطب١:

 

 

 َهافخ١ ايفيرٚضات:

ٖٓاى ايلداَر المتدكك١ َٚٔ المٝعات ٖٓا أْ٘  

ٜعٌُ ٚايٓظاّ خاٌَ يصا يمهٓ٘ اغتهؿاف 

 ا بؿهٌ أؾهٌ.ايؿلرٚغات ٚسصؾٗ

  

 

 

 

 

 

 

 :اضتدساج تعسٜفات الأجٗص٠ ْٚطدٗا

تػتطٝع اغتدطاز عٝع ايتعاضٜـ المٛدٛز٠ 

  SmartDriverBackupباؾٗاظ َٔ خ٬ٍ ا٭زا٠ 
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 :ايتخهِ به١ًُ المسٚز في ْعاّ تػػٌٝ َكفٌ

سٝح يمهٓو َٔ تػٝلر ن١ًُ المطٚض اـاق١ 

أٚ ست٢ إْؿا٤  بالمػتدسَين في ْظاّ ايتؿػٌٝ

 َػتدسّ  دسٜس.

 

 

 

 

 

 

 :صٝا١ْ ايكسص ايصًب

سٝح وتٟٛ ع٢ً بطاَر يًتأنس َٔ غ١َ٬ 

 ايكطم ايكًب ٚأٜهاً قٝاْت٘.

  

 

 

 :ايتعاٌَ َع ايػبه١ َٔ خلاي٘

تػتطٝع اغتدساّ ايؿبه١ َٔ خ٬ٍ ايلداَر 

 المٛدٛز٠ يًؿبه١ ٚأٜهاً لمطاقبتٗا ٚايتعاٌَ َعٗا.
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  ًتٛفس الأضطٛا١ْ ايهجير َٔ ايبربصٝات الم١ُٗ جداً يو نفني صٝا١ْ حاضب آيٞ قِ بتجسب١ اضتدداّ بك١ٝ  ٚأٜطا

 ايبراَج ع٢ً ابزٗاش الافتراضٞ:
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 قا١ُ٥ تمازٜٔ ايٛحد٠

 قِ باغتدطاز ايتعطٜؿات َٔ ْظاّ ايتؿػٌٝ في دٗاظى. ايتُسٜٔ الأٍٚ:

 ب باغتدساّ أسس ايلداَر المسف١ َع اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ.قِ بتٓظٝـ ايكطم ايكً ايتُسٜٔ ايجاْٞ:

 يًسخٍٛ ع٢ً دٗاظ أخط َٔ بعس. TeamViewerاغتدساّ بطْاَر  ايتُسٜٔ ايجايح:

 أْؿا٤ سػاب دسٜسفي ْظاّ ايتؿػٌٝ باغتدساّ اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ.  ايتُسٜٔ ايسابع:

 

 : إجسا٤ات ايطلا١َ

 اؿؿاظ ع٢ً ًَؿات ايٓظاّ بسٕٚ سصف أٚ تعسٌٜ. .1

 اؿؿاظ ع٢ً ْظاؾ١ المعٌُ ٚعسّ اقطشاب أٟ َأن٫ٛت أٚ َؿطٚبات. .2

ؾشيييل أٟ ٚغيييا٥ط ؽيييعٜٔ قبيييٌ اغيييتدساَٗا عًييي٢ اؾٗييياظ يًتأنيييس َييئ خًٖٛيييا َييئ          .3

 ايؿلرٚغات.

 عسّ ؾكٌ أٚ إعاز٠ تٛقٌٝ اؾٗاظ أٚ أٟ َٔ ًَشكات٘ بسٕٚ إؾعاض المسضب بصيو َػبكاً. .4

 المدكك١ قبٌ َػازض٠ المعٌُ. إعاز٠ يٛس١ المؿاتٝح ٚايؿاض٠ ٚايهطغٞ ٭َانٓٗا .5
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 قِ باغتدطاز ايتعطٜؿات َٔ ْظاّ ايتؿػٌٝ في دٗاظى. ايتُسٜٔ الأٍٚ:

 

 ايتسضٜب ع٢ً اغتدطاز ايتعطٜؿات يٮدٗع٠ المجبت١ ع٢ً ْظاّ ايتؿػٌٝ. ايٓػاط المطًٛب : 

  

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 ايكطم ايكًب باغتدساّ أسس ايلداَر المسف١ َع اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ.قِ بتٓظٝـ  ايتُسٜٔ ايجاْٞ:

 

 ايتسضٜب ع٢ً تٓظٝـ ايكطم ايكًب باغتدساّ  ايلداَر اـاق١ بصيو. ايٓػاط المطًٛب : 

  

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 َٔ بعس. يًسخٍٛ ع٢ً دٗاظ أخط TeamViewerاغتدساّ بطْاَر  ايتُسٜٔ ايجايح:

 

 ايتسضٜب ع٢ً ايسخٍٛ ع٢ً ا٭دٗع٠ عٔ بعس باغتدساّ ايلداَر اـاق١ بصيو. ايٓػاط المطًٛب : 

  

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 إْؿا٤ سػاب دسٜسفي ْظاّ ايتؿػٌٝ باغتدساّ اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ.  ايتُسٜٔ ايسابع:

 

 ْؿا٤ سػاب دسٜس في ْظاّ ايتؿػٌٝ المكؿٌ.ايتسضٜب ع٢ً إ ايٓػاط المطًٛب : 

  

 خطٛات ايتٓفٝر :  

o   . ٌُاتبع قٛاعس ايػ١َ٬ أثٓا٤ ايع 
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 أض١ً٦ ع٢ً ايٛحد٠ : 

 

 َا ٖٞ َطاسٌ سٌ المؿه١ً بالمحاٚي١ ؟  – 1ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

 اشنط خطٛات ايتػًػٌ المٓطكٞ ؿٌ المؿه١ً ؟  – 2ؽ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

....................................................................................................... ....................................................................... 

 ؟  BIOSنٝـ تػتطٝع إظاي١ ن١ًُ المطٚض َٔ ايي – 3ؽ 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 
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 نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطت٣ٛ أدا٥٘

 ٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

ِ اييصاتٞ  ط١ إنُاٍ ٖصا ايتكٝٝيييْؿػو ٚقسضاتو بٛاغ ِ, قٝأزٚات ايكٝا١ْ المتكس١َبعس ا٫ْتٗا٤ َٔ ايتسضٜب ع٢ً 

أَاّ َػيت٣ٛ ا٭زا٤ اييصٟ أتكٓتي٘, ٚفي سايي١ عيسّ      (   ) ١َ٬يييييط َٔ ايعٓاقط المصنٛض٠, ٚشيو بٛنع عييعٓكنٌ بعس 

   قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـا١ْ اـاق١ بصيو.

 اضِ ايٓػاط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: المطتهػف

 ايعٓاصـــــس ّ

 أتكٓت الأدا٤( َطت٣ٛ الأدا٤ )ٌٖ

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     َعطؾ١ المٗاضات اي٬ظ١َ يؿني اؿاغب  .1

     َعطؾ١ ايتػًػٌ المٓطكٞ يتؿدٝل ا٭عطاٍ  .2

     ايكطاع ايتايـ ٚنٝؿ١ٝانتؿاؾ٘  .3

     نٝؿ١ٝ ْػذ ا٭قطام المُػٓط١ ٚالمهػٛط٘  .4

     نٝؿ١ٝ ػٗٝع شانط٠ خاضد١ٝ يبس٤ ايتؿػٌٝ َٓٗا  .5

     ٚاظايتٗا BIOSايكسض٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ن١ًُ المطٚض في   .6

     ايتعطف ع٢ً أزٚات اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ  .7

هب إٔ تكٌ ايٓتٝذ١ ؾُٝع المؿطزات )ايبٓٛز( المصنٛض٠ إلى زضد١ اٱتكإ ايهًٞ أٚ أْٗا غلر قاب١ً يًتطبٝل, ٚفي 

 از٠ ايتسضب ع٢ً ٖصا ايٓؿا  َط٠ أخط٣ بمػاعس٠ المسضب.ساي١ ٚدٛز َؿطز٠ في ايكا١ُ٥ "٫" أٚ "دع٥ٝا" ؾٝذب إع
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 ٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

 ايتاضٜذ : ....................................    اغِ المتسضب : .................................................................             

   4     3     2     1المحاٚي١ :       ضقِ المتسضب  : .................................................................               
 ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ......    

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100% ٚاؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ 80ْكا , اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ  10ِ بي نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكٝ

 بٓٛد ايتكِٝٝ ّ
 ايٓكاط ) حطب  زقِ المحاٚلات (

1 2 3 4 

     َعطؾ١ المٗاضات اي٬ظ١َ يؿني اؿاغب  .1

     َعطؾ١ ايتػًػٌ المٓطكٞ يتؿدٝل ا٭عطاٍ  .2

     ايكطاع ايتايـ ٚنٝؿ١ٝانتؿاؾ٘  .3

     نٝؿ١ٝ ْػذ ا٭قطام المُػٓط١ ٚالمهػٛط٘  .4

     نٝؿ١ٝ ػٗٝع شانط٠ خاضد١ٝ يبس٤ ايتؿػٌٝ َٓٗا  .5

     ٚاظايتٗا BIOSايكسض٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ن١ًُ المطٚض في   .6

     ايتعطف ع٢ً أزٚات اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ  .7

     المجُٛع

 ًَشٛظات:   

...................................... ............................................................................................................

.................................................................................................................................................. 

 تٛقٝع المسضب: .............................   
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 نمٛذج تكِٝٝ المتدزب لمطت٣ٛ أدا٥٘

 ٜعبأ َٔ قبٌ المتدزب ْفط٘ ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

إنُاٍ ٖصا ط١ يييْؿػو ٚقسضاتو بٛاغ ِقٝ َٗاضات سكٝب١ تؿػٌٝ أعطاٍ اؿاغب,بعس ا٫ْتٗا٤ َٔ ايتسضٜب ع٢ً 

أَياّ َػيت٣ٛ ا٭زا٤ اييصٟ أتكٓتي٘,     (   ) ١َ٬يييييط َٔ ايعٓاقط المصنٛض٠, ٚشيو بٛنع عييعٓكنٌ ايتكِٝٝ ايصاتٞ بعس 

   ٚفي ساي١ عسّ قاب١ًٝ الم١ُٗ يًتطبٝل نع ايع١َ٬ في اـا١ْ اـاق١ بصيو.

 Windowsحكٝب١ ْعاّ ايتػػٌٝ اضِ ايٓػاط ايتدزٜبي ايرٟ تم ايتدزب عًٝ٘: 

 ايعٓاصـــــس ّ

 َطت٣ٛ الأدا٤ )ٌٖ أتكٓت الأدا٤(

غير قابٌ 

 يًتطبٝل
 نًٝا جص٥ٝا لا

     أ١ُٖٝ ايكٝا١ْ ٚؾٛا٥سٖا. َعطؾ١  .1

     ايػ١َ٬ الم١ٝٓٗ َٚتطًباتٗا.َعطؾ١   .2

     .َٚا ٜتهُٓ٘ نٌ ْٛع أْٛاع ايكٝا١ْشنط   .3

     نٝؿ١ٝ ايتدطٝط يًكٝا١ْ.َعطؾ١   .4

     المدتًؿ١. تكاضٜط ايكٝا١ْنتاب١ ايكسض٠ ع٢ً   .5

     تٓؿٝص ايكٝا١ْ المٓتظ١ُ.  .6

     .َٚعطؾ١ ايؿطم بٝٓٗا عكٛز ايكٝا١ْشنط   .7

     َعطؾ١ بطاَر المحانا٠.  .8

     تجبٝت بطْاَر َٔ بطاَر المحانا٠.  .9

     نبط إعسازات ايلدْاَر.  .10

     BIOS ت١٦ٝٗ إعسازات ايي  .11

     POSTتتبع ايي  .12

     طام ايكًب١.تكػِٝ ا٭ق  .13

     َعطؾ١ أْٛاع ًَؿات أْظ١ُ ايتؿػٌٝ.  .14

     ت١٦ٝٗ ا٭قطام ايكًب١.  .15

     تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َؿتٛح المكسض.  .16

     تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َػًل المكسض.  .17

     تجبٝت ْظاَين تؿػٌٝ في دٗاظ اؾلذانٞ ٚاسس.  .18

     ٜؿطم بين أعطاٍ اؿاغب.  .19
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     .ٌٝ ٜٚكّٛ برق٬سٗاٜؿدل أعطاٍ بسا١ٜ ايتؿػ  .20

     .ٜؿدل ايعطٌ المازٟ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .21

     .ٜؿدل ايعطٌ ايلدفٞ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .22

     .ٜػتدسّ ططم اؿًٍٛ ايػطٜع١ َع ا٭عطاٍ الماز١ٜ ٚايلدف١ٝ  .23

     ٜكّٛ باغلذزاز ْظاّ ايتؿػٌٝ ٚإق٬س٘.  .24

     تؿػٌٝهٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ في ْظاّ اي  .25

     هٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايٓظاّ    .26

     ايكسض٠ ع٢ً عٌُ ايتشسٜح ايتًكا٥ٞ يًٓظاّ  .27

     ايكسض٠ ع٢ً إناؾ١ ٚسصف ايلداَر  .28

29.  
َعطؾييي١ اغيييتدساّ أٚاَيييط ايتشطٜيييط ٚأٚاَيييط ايؿيييبه١ ٚأٚاَيييط   

 ايبشح
    

30.  
ايكسض٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ غلر المسف١ في أْظ١ُ 

 ايتؿػٌٝ
    

     َعطؾ١ تؿػٌٝ بطاَر ايكٝا١ْ  .31

     َعطؾ١ ايتٗسٜسات ايساخ١ًٝ ٚاـاضد١ٝ ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا  .32

     المداطط ع٢ً اؾٗاظ ٚايؿبه١ ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا  .33

34.  
َعطؾييي١ أعيييطاض اٱقييياب١ بايؿاٜطٚغيييات ٚأَيييانٔ إقيييابتٗا     

 ٚنٝؿ١ٝ َٛادٗتٗا ٚايٛقا١ٜ َٓٗا ٚططم إظايتٗا
    

     ٕ ٚاؿُا١ٜ يًُعًَٛاتَتطًبات ا٭َا  .35

36.  
إزضاى اؿادييي١ إلى ديييساض اؿُاٜييي١ ٚالمػييياعس٠ اييييتي ٜكيييسَٗا  

 ٚالمداطط ايتي ٜتعصض عًٝ٘ تكسيمٗا
    

     أْٛاع دسضإ اؿُا١ٜ  .37

38.  
ايتعييطف عًيي٢ إٕ نييإ اؾٗيياظ َكييابا بؿيياٜطٚؽ أٚ بطْيياَر       

 ػػؼ ٚنٝؿ١ٝ إظايتٗا 
    

     ايكسض٠ ع٢ً دسٚي١ ؾشل زٚضٟ يًهُبٝٛتط  .39

40.  
َعطؾيي١ أٖييِ ايييلداَر المهيياز٠ يًؿاٜطٚغييات ٚبييطاَر ايتذػييؼ    

 ٚنٝؿ١ٝ ؼسٜجٗا
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     َعطؾ١ المٗاضات اي٬ظ١َ يؿني اؿاغب  .41

     َعطؾ١ ايتػًػٌ المٓطكٞ يتؿدٝل ا٭عطاٍ  .42

     ايكطاع ايتايـ ٚنٝؿ١ٝ انتؿاؾ٘  .43

     نٝؿ١ٝ ْػذ ا٭قطام المُػٓط١ ٚالمهػٛط١  .44

     ٠ خاضد١ٝ يبس٤ ايتؿػٌٝ َٓٗانٝؿ١ٝ ػٗٝع شانط  .45

     ٚإظايتٗا BIOSايكسض٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ن١ًُ المطٚض في   .46

     ايتعطف ع٢ً أزٚات اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ  .47

هب إٔ تكٌ ايٓتٝذ١ ؾُٝع المؿطزات )ايبٓٛز( المصنٛض٠ إلى زضد١ اٱتكإ ايهًٞ أٚ أْٗا غلر قاب١ً يًتطبٝل, ٚفي 

 ا١ُ٥ "٫" أٚ "دع٥ٝا" ؾٝذب إعاز٠ ايتسضب ع٢ً ٖصا ايٓؿا  َط٠ أخط٣ بمػاعس٠ المسضب.ساي١ ٚدٛز َؿطز٠ في ايك
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 نمٛذج تكِٝٝ المدزب لمطت٣ٛ أدا٤ المتدزب

 ٜعبأ َٔ قبٌ المدزب ٚذيو بعد ايتدزٜب ايعًُٞ أٚ أٟ ْػاط ٜكّٛ ب٘ المتدزب

 ايتاضٜذ : .................................... ................               اغِ المتسضب : .................................................

   4     3     2     1المحاٚي١ :       ضقِ المتسضب  : .................................................................               
 ....   ايع١َ٬  :    ......   ......   ......   ..

 % َٔ فُٛع ايٓكا .100% ٚاؿس ا٭ع٢ً: َا ٜعازٍ 80ْكا , اؿس ا٭ز٢ْ: َا ٜعازٍ  10نٌ بٓس أٚ َؿطز٠ ٜكِٝ بي 

 بٓٛد ايتكِٝٝ ّ
 ايٓكاط ) حطب  زقِ المحاٚلات (

1 2 3 4 

     أ١ُٖٝ ايكٝا١ْ ٚؾٛا٥سٖا. َعطؾ١  .1

     ايػ١َ٬ الم١ٝٓٗ َٚتطًباتٗا.َعطؾ١   .2

     .َٚا ٜتهُٓ٘ نٌ ْٛع ع ايكٝا١ْأْٛاشنط   .3

     نٝؿ١ٝ ايتدطٝط يًكٝا١ْ.َعطؾ١   .4

     المدتًؿ١. نتاب١ تكاضٜط ايكٝا١ْايكسض٠ ع٢ً   .5

     تٓؿٝص ايكٝا١ْ المٓتظ١ُ.  .6

     .َٚعطؾ١ ايؿطم بٝٓٗا عكٛز ايكٝا١ْشنط   .7

     َعطؾ١ بطاَر المحانا٠.  .8

     تجبٝت بطْاَر َٔ بطاَر المحانا٠.  .9

     نبط إعسازات ايلدْاَر.  .10

     BIOS ت١٦ٝٗ إعسازات ايي  .11

     POSTتتبع ايي  .12

     تكػِٝ ا٭قطام ايكًب١.  .13

     َعطؾ١ أْٛاع ًَؿات أْظ١ُ ايتؿػٌٝ.  .14

     ت١٦ٝٗ ا٭قطام ايكًب١.  .15

     تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َؿتٛح المكسض.  .16

     تجبٝت ْظاّ تؿػٌٝ َػًل المكسض.  .17

      تؿػٌٝ في دٗاظ اؾلذانٞ ٚاسس.تجبٝت ْظاَين  .18

     ٜؿطم بين أعطاٍ اؿاغب.  .19

     .ٜؿدل أعطاٍ بسا١ٜ ايتؿػٌٝ ٜٚكّٛ برق٬سٗا  .20

     .ٜؿدل ايعطٌ المازٟ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .21
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     .ٜؿدل ايعطٌ ايلدفٞ ٜٚكّٛ برق٬س٘  .22

     .ٜػتدسّ ططم اؿًٍٛ ايػطٜع١ َع ا٭عطاٍ الماز١ٜ ٚايلدف١ٝ  .23

     ّ باغلذزاز ْظاّ ايتؿػٌٝ ٚإق٬س٘.ٜكٛ  .24

     هٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايكٝا١ْ المسف١ في ْظاّ ايتؿػٌٝ  .25

     هٝس ايتعاٌَ َع أزٚات ايٓظاّ    .26

     ايكسض٠ ع٢ً عٌُ ايتشسٜح ايتًكا٥ٞ يًٓظاّ  .27

     ايكسض٠ ع٢ً إناؾ١ ٚسصف ايلداَر  .28

     ١ ٚأٚاَط ايبشحَعطؾ١ اغتدساّ أٚاَط ايتشطٜط ٚأٚاَط ايؿبه  .29

30.  
ايكيييسض٠ عًييي٢ ايتعاَيييٌ َيييع أزٚات ايكيييٝا١ْ غيييلر المسفييي١ في أْظُييي١       

 ايتؿػٌٝ
    

     َعطؾ١ تؿػٌٝ بطاَر ايكٝا١ْ  .31

     َعطؾ١ ايتٗسٜسات ايساخ١ًٝ ٚاـاضد١ٝ ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا  .32

     المداطط ع٢ً اؾٗاظ ٚايؿبه١ ٚططم اؿُا١ٜ َٓٗا  .33

34.  
يؿاٜطٚغيييات ٚأَيييانٔ إقيييابتٗا ٚنٝؿٝييي١ َعطؾيي١ أعيييطاض اٱقييياب١ با 

 َٛادٗتٗا ٚايٛقا١ٜ َٓٗا ٚططم إظايتٗا
    

     َتطًبات ا٭َإ ٚاؿُا١ٜ يًُعًَٛات  .35

36.  
إزضاى اؿاديي١ إلى دييساض اؿُاٜيي١ ٚالمػيياعس٠ ايييتي ٜكييسَٗا ٚالمديياطط    

 ايتي ٜتعصض عًٝ٘ تكسيمٗا
    

     أْٛاع دسضإ اؿُا١ٜ  .37

38.  
َكييابا بؿيياٜطٚؽ أٚ بطْيياَر ػػييؼ   ايتعييطف عًيي٢ إٕ نييإ اؾٗيياظ   

 ٚنٝؿ١ٝ إظايتٗا  
    

     ايكسض٠ ع٢ً دسٚي١ ؾشل زٚضٟ يًهُبٝٛتط  .39

40.  
َعطؾيي١ أٖييِ ايييلداَر المهيياز٠ يًؿاٜطٚغييات ٚبييطاَر ايتذػييؼ ٚنٝؿٝيي١ 

 ؼسٜجٗا
    

     َعطؾ١ المٗاضات اي٬ظ١َ يؿني اؿاغب  .41

     َعطؾ١ ايتػًػٌ المٓطكٞ يتؿدٝل ا٭عطاٍ  .42

     ايتايـ ٚنٝؿ١ٝ انتؿاؾ٘ايكطاع   .43
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     نٝؿ١ٝ ْػذ ا٭قطام المُػٓط١ ٚالمهػٛط١  .44

     نٝؿ١ٝ ػٗٝع شانط٠ خاضد١ٝ يبس٤ ايتؿػٌٝ َٓٗا  .45

     ٚإظايتٗا BIOSايكسض٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ن١ًُ المطٚض في   .46

     ايتعطف ع٢ً أزٚات اغطٛا١ْ ايكٝا١ْ  .47

     المجُٛع

 ًَشٛظات:   

............................................................................................................................................. .....

.................................................................................................................................................. 

 تٛقٝع المسضب: .............................   
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 المساجع

 

 .َٛقع ؾطن١ َاٜهطٚغٛؾت .1

 

تكييُِٝ ٚتطييٜٛط المٓيياٖر ايتييابع    ايعاَيي١ يزاض٠ اٱَٛقييع عًيي٢ , ايجاْٜٛيي١ المعاٖييس ايكييٓاع١ٝ بييطاَر  طخطيي .2

 http://cdd.tvtc.gov.saيًُ٪غػ١ ايعا١َ يًتسضٜب ايتكني ٚالمٗني 
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