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 المىظف المخخص

 جلدمذ بخطى ثابخت ، و غللذ غلى فمى ابدسامت ودودة و كلذ بصىث زكيم : 

 صباح الخير يا افىدم ...سيادجك الاسخاذ ابساهيم جمػه ؟  -

فىظس الى السجل من خلف مكخبه ، بىجه كالح ، و غيىين غابسخين ، و كال 

 بصىث اجش : 

 .وػم اها هى الاسخاذ ابساهيم  -

 دم ...و الله اذا سمحذ جىكؼ سيادجك هىا .اهلا يا افى -

 سأو اشسث الى مكان الخىكيؼ ، و مددث اليه يدي بالطلب و بكسل شديد زاح يل -

صىاث لا مػنى لها حتى احى أبهمهمت مسجفػت ، زاحذ فيها الكلماث جدشابك ب

حتى ، فتزحلم الطلب غلى سطحه ، غليه فى لحظاث ثم اللى به غلى المكخب 

 .لا وصل الى مهسو 

غىد الاسخاذ " سػيد حسىهه " ...اها غير مخخص بالخىكيؼ غلى هره الطلباث  -

 .و اها اضغط غلى اغصابى التى جكاد جىفلذ ، فابدسمذ فى صبر شديد 

 مدشكس يا افىدم ....و لكن اين اجد سػيد افىدي من فضلك ؟ -

 فى الغسفت التى بجىازها غن اليمين. -

 مدشكس... -

الغسفت المجاوزة ، و سالذ مىظفا اهيم الثياب خيل الى و دخلذ ، و لم يسد جحيتى  -

 اهه سيهدينى سىاء السبيل .

 صباح الخير يا افىدم ...اين اجد الاسخاذ سػيد حسىهه ؟ -

و اشاز الشاب الى زكن كص ى كبؼ فيه زجل هائل الجسم بىجه اسمس جاد 

 اججهذ اليه من فىزي .
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 .الاسخاذ سػيد يا افىدم  -

 وػم... -

 .حذ جىكؼ لى من فضلك غلى هرا الطلب اذا سمو الله  -

و ابدسمذ حتى ججربه ابدسامتى ، و مددث يدي اليه بالطلب فمد يدا غليظت 

و امسك به و زاح يلساه كلمت ..كلمت فى هدوء اثازوى ...ثم اللاه غلى المكخب ، و 

 الخفذ الى يميىه و زفؼ صىجه كائلا : 

 و لكن الا حػسف اين هلل يا سيد افىدي ؟ -

لكنى غيظ غازم ، سسي فى غسوقى هازا كاويت ...للد كان يىجه سؤاله الى و جم

 شميله الري يجاوزه فسد غليه ) سيد افىدي ( هرا و كان زجلا اشيب الشػس : 

 سمػذ اهه هلل الى الفيىم ، مؼ ان غائلخه كلها حسكن هىا كما حػلم  -

 صدكنى " يا سيد افىدي " افػاله هى السبب ... -

 حنى الساس كليلا و حغاض ى كليلا ...لسبما حصل غلى حله و شيادة يػنى اذا كان ا

 فللذ له و اها اجميز غيظا :

 لمؤاخرة ...الطلب يا افىدم  -

 فلال لى بصىث هاديء ، غير مبال :

 حػسف فىق ؟  -

و اشاز بسبابخه الى اغلى ...فللذ فى هفس ى ، و الدماء جلهب زاس ى : " يا حشسة 

 .سامت غلى مكخب الىشازة " 

 و ابدسمذ فى اس ى و اها ابخلؼ غضبى :

 طبػا . -

 اذن غلى فىق ...و كابل " مسػىد المسخكاوي" فهى المخخص بمثل هره الطلباث  -

ن كساهيخه هبدذ فى كلبى مىر شمن بػيد ، و أو كسهذ السجل من اغماقى و ك

 لػىخه الف لػىت فى هفس ى 
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و لم اشا ان اساله غن غسفت هرا المسػىد المسخكاوي المخخص بهره الطلباث 

 التى غلى شاكلت طلبى الخػيس 

و سالذ فساشا فى السدهت يجلس غلى كسس ى فى استرخاء و الىىم يكاد يداغب 

 جفىيه 

السلام غليكم يا حاج ... و الله اذا سمحذ ...اين مكخب الاسخاذ " مسػىد  -

 المسخكاوي" ؟ 

از السجل الى غسفت جلؼ غن يسازه ...و دخلذ ...فىجدث زجلا هظسث اليه و اش

فخىسمذ فيه الطيبت ...فخىجهذ اليه و سالخه غن الاسخاذ " مسػىد 

 المسخكاوي " فلال لى و هى يضحك : 

 خسج مىر خمس دكائم  -

هه لا يساوى فاوسحبذ اخسج فى هدوء اجفسس أهف حديثه مؼ شميله و كأو اسخ

ال الرين يرهبىن و يجيئىن و الرين يدخلىن الغسفت ...غل من فى وجىه السج

بينهم هرا " المسػىد المسخكاوي " المخخص بخىكيؼ الطلباث ، و الري سيحل 

ساغيا خسج من مكخب كسيب و كان يحمل لذ أبحضىزه اشمتى المسخػصيت و س

 اوزاكا كثيرة فى يمىاه .

 ىد المسخكاوي" من فضلك ؟ين اجد الاسخاذ " مسػأاذا سمحذ و الله يا حاج  -

 فلال السجل ...بابدسامت طيبت ، زكيلت لاول مسة اللاها مىر هرا الصباح :

 حػال  -

و امسك بيدي ، و دخل بى المكخب الري غادزجه مىر دكائم و كال بصىث 

 مسجفؼ زشين :

 يا اسخاذ مسػىد ....كلم سيادجك  -
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خبروى مىر كليل و الخفذ السجل الى شخص ى ، فاذا هى ذلك المىظف الري ا

صػىكا ، و مبخسوج " مسػىد المسخكاوي " ...وهى يضحك...فىظسث اليه 

 الغضب الحبيس يكىينى و كلذ فى جملم : 

لابد ان جكىن مشغىلا سيادجك ...اها غازف ...اهكم حػاهىن من ازهاق الػمل ...و  -

 اها فى الحليلت اغرزكم 

مد يده المػسوكت و امسك  و لكىه لم يخكلم و لم يػلم غلى هفاقى المصىىع و 

 بطلبى ثم اغطاه لى بػد لحظاث...و كال لى بصىث غاضب :

اذهب الى الاسخاذ " ابساهيم جمػه " فى الدوز الخحخاوى " فهى المخخص بخىكيؼ  -

 هره الطلباث 

-جمذ -
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 المىظف المختص 

 قصت قصيرة للكاجب احمد دسىقى مرس ى 

 من سلسلت اشراقاث ادبيت 

 م  0861نىفمبر  68عدد  –افت نشرث فى مجلت الثق

و القصت جروي معاناة اي شخص فى المصالح الحكىميت حيث انه لا 

يىجد احد لم يتعامل مع مىظف حكىمى فى قضاء اي مصلحت 

 حكىميت 

و بطل القصت يروي لنا معاناجه للتىقيع على طلب و لا يجد المىظف 

ه و ذهب ام المختص بالتىقيع فهل يا جري وجد المىظف و وقع على طلب

 لا ؟

 اجمنى للقاري قراءة ممتعت 

 الكاجب احمد دسىقى مرس ى


